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TÓM TẮT 

Kinh tế ban đêm đóng góp không nhỏ cho sự phát triển kinh tế của quận Hoàn Kiếm, thành phố Hà Nội. 

Chính quyền quận đã chú trọng tới việc phát triển loại hình kinh tế này bằng việc quy hoạch, đa dạng hoá loại 

hình, tăng thời gian hoạt động và tối ưu hoá việc sử dụng cơ sở hạ tầng kinh tế ban đêm. Tuy nhiên quá trình khai 

thác loại hình kinh tế này, vẫn còn nhiều bất cập và hạn chế. Dựa trên kết quả khảo sát 120 người tiêu dùng và 72 

cơ sở kinh doanh, kết hợp với việc sử dụng phương pháp thống kê mô tả và thông kê so sánh, nghiên cứu đã 

phân tích các thực trạng các giải pháp phát triển kinh tế ban đêm và các yếu tố ảnh hưởng tới phát triển kinh tế 

ban đêm tại quận Hoàn Kiếm, thành phố Hà Nội. Các giải pháp nhằm thúc đẩy kinh tế ban đêm như nâng cao 

chất lượng dịch vụ, cải thiện hạ tầng giao thông và đẩy mạnh hoạt động truyền thông quảng bá sản phẩm đã 

được đề cập trong nghiên cứu.  

Từ khóa: Kinh tế ban đêm, phát triển kinh tế ban đêm, yếu tố ảnh hưởng tới phát triển kinh tế ban đêm. 

Developing Night-Time Economy in Hoan Kiem District, Hanoi 

ABSTRACT  

Night-time economy contributes significantly to the economic development of Hoan Kiem district, Hanoi city. The 

district government has focused on developing this type of economy by planning, diversifying types, increasing 

operating hours and optimizing the use of night-time economic infrastructure. However, the process of exploiting this 

type of economy still has many shortcomings and limitations. Based on the results of a survey of 120 consumers and 

72 enterprises, combined with the application of descriptive statistics and comparative statistics, the study analyzed 

the current situation of solutions for night-time economic development and factors affecting night-time economic 

development in Hoan Kiem district, Hanoi city. Solutions to promote the night-time economy such as improving 

service quality, improving traffic infrastructure and promoting product promotion activities have been mentioned in  

the study. 

Keywords: Night-time economy, night-time economy development, factors affecting the night-time economy. 

 

1. ĐẶT VẤN ĐỀ  

“Kinh tế ban đêm” là thuêt ngą düng để 

chî các hoät đûng täo ra lợi nhuên, diễn ra tĂ 6 

giĈ chiều höm trāĉc tĉi 6 giĈ sáng hôm sau, bao 

g÷m trong câ lïnh vĆc kinh tế, vën hoá, du lðch 

nhìm góp phæn phát triển kinh tế và không 

bao g÷m các loäi hình kinh doanh vào khung 

giĈ đêm trên nền tâng internet (Nguyễn 

TrāĈng Xuân & cs., 2024). Kinh tế ban đêm 

(KTBĐ) hiện nay vĂa đòng vai trñ quan trõng 

trong việc täo ra giá trð kinh tế vĂa thýc đèy 

vën hòa và du lðch thông qua các hoät đûng 

giâi trí, nghệ thuêt và dðch vĀ. Täi Việt Nam, 

khái niệm KTBĐ đāợc chính thăc thể chế hóa 

thöng qua Đề án 1129/QĐ-TTg ngày 27/7/2020 

vĉi mĀc tiêu mĊ rûng các dðch vĀ kinh doanh 

nhā khu èm thĆc, chợ đêm, biểu diễn nghệ 

thuêt và dðch vĀ du lðch đến 6 giĈ sáng täi các 

trung tâm du lðch lĉn. 
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KTBĐ giýp thýc đèy tëng trāĊng kinh tế 

thông qua việc đòng gòp vào GDP tĂ doanh thu 

cþa ngành dðch vĀ và đặc biệt là lïnh vĆc du 

lðch, đ÷ng thĈi gia tëng ngån sách nhà nāĉc tĂ 

thuế (Christou & cs., 2018). KTBĐ giúp duy 

trì, phát triển vën hòa, kết nøi xã hûi, góp 

phæn täo cöng ën việc làm và dðch chuyển cć 

cçu lao đûng theo hāĉng hiện đäi (Nguyen 

Thanh Tuong, 2022). Mặc dü KTBĐ mang läi 

nhiều lợi ích, việc triển khai täi Việt Nam vén 

đøi mặt vĉi nhiều thách thăc nhā hä tæng còn 

thiếu đ÷ng bû; ô nhiễm tiếng ÷n, ánh sáng, rác 

thâi và không gian công cûng bð chiếm dĀng. 

Hćn nąa, KTBĐ cò thể täo möi trāĈng thuên 

lợi cho các loäi tûi phäm và tệ nän xã hûi nhā 

mäi dâm, ma túy, cĈ bäc, gåy khò khën cho 

quân lý xã hûi.  

Để KTBĐ ngày càng đòng gòp tích cĆc cho 

nền kinh tế, các quøc gia và đða phāćng đã tìm 

nhiều giâi pháp để phát triển lïnh vĆc này, phĀ 

thuûc vào đặc điểm kinh tế - vën hoá - xã hûi 

cþa khu vĆc đò. Mût sø giâi pháp tiêu biểu nhā 

quy hoäch mĊ rûng quy mö KTBĐ là chiến lāợc 

cæn thiết, đặc biệt Ċ các thành phø tiềm nëng 

về du lðch (Lê Thð Thu Hāćng & Vÿ Hà Vën, 

2023). Đa däng hóa các loäi hình kinh doanh 

nhā tù chăc lễ hûi, mĊ cĄa hàng tiện lợi 24/7 và 

tëng thĈi gian hoät đûng cþa các cć sĊ giâi trí 

sẽ giýp đáp ăng nhu cæu tiêu dùng cþa ngāĈi 

dân và du khách (Li & cs., 2024). Ngoài ra, tøi 

āu hòa cć sĊ hä tæng nhā giao thöng cöng cûng 

xuyên đêm và hệ thøng chiếu sáng công cûng 

góp phæn täo möi trāĈng kinh doanh thuên lợi 

để phát triển các hoät đûng KTBĐ (Nguyen 

Thanh Tuong, 2022).  

Có rçt nhiều yếu tø ânh hāĊng tĉi phát 

triển KTBĐ. Yếu tø thể chế và chính sách cþa 

Nhà nāĉc là nền tâng cho sĆ phát triển các hoät 

đûng kinh doanh về đêm. Chính phþ cæn đāa ra 

các quy đðnh hú trợ nhā giâm thuế, cçp phép 

kinh doanh linh hoät và đâm bâo an ninh trêt 

tĆ (Nguyễn Đăc Bâo & Træn Đăc Hiệp, 2021). 

Bên cänh đò, đặc điểm dån cā và cć cçu nhân 

khèu hõc, đặc biệt là sĆ tham gia cþa thế hệ trẻ 

và khách du lðch quøc tế, cÿng đòng vai trñ quan 

trõng, möi trāĈng kinh doanh ùn đðnh, vĉi các 

chính sách thu hút doanh nghiệp và sĆ hú trợ 

tài chính, sẽ khuyến khích các hoät đûng KTBĐ 

phát triển (Bui Nam Xuan, 2023).  

Quên Hoàn Kiếm, trung tâm cþa Thþ đö 

Hà Nûi, sĊ hąu các đða danh mang tính biểu 

tāợng nhā H÷ Gāćm, đền Ngõc Sćn và khu phø 

cù, vĉi hćn 190 di tích vën hòa, gæn 12.000 hû 

kinh doanh và hàng trëm doanh nghiệp hoät 

đûng trong lïnh vĆc dðch vĀ, thāćng mäi, nći 

đåy hûi tĀ đæy đþ các yếu tø để trĊ thành trung 

tåm KTBĐ nëng đûng. Ngày 01/11/2021, Ban 

ThāĈng vĀ Quên þy đã ban hành đề án sø  

11-ĐA/QU về “Phát triển kinh tế ban đêm trên 

đða bàn quên Hoàn Kiếm”. Sau hćn 4 nëm 

triển khai, đề án đã cć bân giýp đùi thay các 

hoät dûng KTBĐ täi đåy. Tuy nhiên, quá trình 

khai thác còn nhiều điều bçt cêp và khò khën 

nhā kinh doanh lçn chiếm lñng đāĈng, hiện 

tāợng trûm cíp vặt, chèo kéo, ép giá, chặt 

chém, täo ra hình ânh khöng đẹp trong mít du 

khách. Tình träng buôn lêu, gian lên thāćng 

mäi, kinh doanh hàng giâ, hàng kém chçt 

lāợng„ làm giâm giá trð các hoät đûng kinh 

doanh ban đêm täi đåy (Hāćng Ly, 2024). Để 

giâi quyết vçn đề này cæn có sĆ phøi hợp giąa 

cć quan quân lý nhà nāĉc, các hû kinh doanh 

và cûng đ÷ng trên đða bàn. Nghiên cău này têp 

trung phân tích các hoät đûng phát triển 

KTBĐ täi Hoàn Kiếm, đ÷ng thĈi phân tích các 

yếu tø ânh hāĊng tĉi phát triển kinh tế ban 

đêm täi khu vĆc này. 

2. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

Nghiên cău tiến hành phóng vçn ngéu 

nhiên thuên tiện vĉi 120 ngāĈi tiêu dùng 

(NTD) đã tham gia các hoät đûng KTBĐ täi 

quên Hoàn Kiếm, bao g÷m ngāĈi Việt Nam và 

ngāĈi nāĉc ngoài vĉi đa däng đû tuùi và mĀc 

đích tham gia các hoät đûng KTBD. Méu 

nghiên cău thuên tiện cÿng bao g÷m 72 cć sĊ 

kinh doanh (CSKD) täi khu vĆc quên Hoàn 

Kiếm, kinh doanh nhiều dðch vĀ nhā ën uøng, 

lāu trý, đ÷ lāu niệm, thĈi trang, đ÷ chći và các 

ngành dðch vĀ liên quan khác. Các phāćng 

pháp thøng kê mô tâ, thøng kê so sánh đāợc sĄ 

dĀng chính trong nghiên cău. 
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Bảng 1. Thông tin cơ bản của đối tượng điều tra 

Tiêu chí  Đơn vị tính Người tiêu dùng Cơ sở kinh doanh 

Giới tính %   

Nam  36,7 52,8 

Nữ  63,3 47,2 

Tuổi trung bình  28,6 43,5 

Tình trạng hôn nhân %   

Đã kết hôn  31,7 87,5 

Độc thân  68,3 12,5 

Trình độ học vấn    

THCS  0 5,6 

THPT  17,5 34,7 

Trung cấp, Cao đẳng, Đại học  82,5 59,7 

Loại hình hoạt động KTBĐ tham gia %   

Dịch vụ ăn uống  95,8 40,3 

Dịch vụ lưu trú  35 11,1 

Đồ lưu niệm  65,8 20,8 

Quần áo, giày dép, ba lô…  28,3 16,7 

Dịch vụ giải trí  46,7 6,9 

Khác  16,7 4,2 

Tổng thời gian tham gia hoạt động KTBĐ/ngày Giờ * Cho một lần mua sắm  

Dưới 1   8,3 0 

Từ 1-3   40 25 

Từ 3-6   43,3 37,5 

Từ 6-9   8,4 20 

Từ 9-12   0 17,5 

Thu nhập bình quân/tháng Triệu đồng   

Dưới 10   47,5 5,5 

Từ 10-30   27,5 58,3 

Từ 30-50  15 27,8 

Trên 50  10 8,4 

Ghi chú: Tổng hợp số liệu điều tra. 

3. KẾT QUẢ VÀ THẢO LUẬN 

3.1. Các hoạt động phát triển kinh tế ban 

đêm tại quận Hoàn Kiếm 

3.1.1. Quy hoạch cho phát triển kinh tế  

ban đêm  

Ngày 13/6/2023, UBND Thành phø đã cò 

quyết đðnh phê duyệt đề án “Phát triển kinh tế 

đö thð TP. Hà Nûi”, theo đò xác đðnh rô KTBĐ là 

mût trong nhąng mô hình kinh tế mĉi. Hiện 

nay, quên Hoàn Kiếm là mût trong nhąng quên 

đi đæu cþa Thành phø triển khai đề án này. 

Tiếp theo là nghð quyết Đäi hûi læn thă 

XXVI Đâng bû quên Hoàn Kiếm; Chāćng trình 

02-CTr/QU cþa quên uỷ Hoàn Kiếm về “Phát 

huy tiềm nëng thế mänh, đèy nhanh phát triển 

các ngành dðch vĀ, thāćng mäi, du lðch theo 

hāĉng nâng cao chçt lāợng, hiệu quâ, săc cänh 

tranh, bền vąng vĉi trõng tâm là phát triển du 

lðch”. Ngay sau đề án cþa quên þy, HĐND quên 
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cÿng đã ban hành nghð quyết sø 120/NQ-HĐND 

về giâi pháp phát triển và nâng cao hiệu quâ 

kinh tế đêm trên đða bàn và sau đò là kế hoäch 

sø 195/KH-UBND cþa UBND quên. Nûi dung 

cþa các nghð quyết, kế hoäch đều yêu cæu việc 

phát triển KTBĐ phâi phù hợp, cÿng nhā gín 

chặt vĉi các quy hoäch, kế hoäch phát triển kinh 

tế - xã hûi cþa quên Hoàn Kiếm. 

UBND quên đã triển khai sáu không gian 

KTBĐ trõng điểm nhìm täo đûng lĆc phát triển: 

khöng gian đi bû quanh H÷ Hoàn Kiếm và các 

khu vĆc lân cên, khu phø cù, khöng gian vën 

hóa - thāćng mäi Phüng Hāng - Gæm Cæu, 

tuyến phø èm thĆc Tøng Duy Tân - ngõ Hàng 

Bông, tuyến phø Tràng Tiền - Quâng trāĈng 

Cách mäng Tháng 8 và các tuyến phø chuyên 

doanh, làng nghề truyền thøng. Nhąng không 

gian này không chî thu hút du khách mà còn 

góp phæn xây dĆng hệ sinh thái kinh tế đêm đûc 

đáo, đáp ăng nhu cæu tiêu düng ngày càng tëng 

cþa ngāĈi dân và du khách (Diệu Anh, 2023). 

3.1.2. Đa dạng và mở rộng các hoạt động 

kinh tế ban đêm 

Täi quên Hoàn Kiếm, các hoät đûng KTBĐ 

không chî têp trung vào ën uøng và mua sím 

mà còn mĊ rûng sang các lïnh vĆc nhā du lðch, 

giâi trí và vën hòa, gòp phæn thýc đèy tiêu 

düng đö thð. Mût trong nhąng thành công mà 

quên đã làm đāợc trong phát triển KTBĐ là 

triển khai khöng gian đi bû quanh h÷ Hoàn 

Kiếm và phĀ cên tĂ nëm 2016 vĉi mĀc tiêu xây 

dĆng và duy trì không gian mang tính cûng 

đ÷ng, bâo t÷n, tôn vinh và giĉi thiệu về lðch sĄ, 

vën hòa và con ngāĈi Hà Nûi và các chāćng 

trình nhā biểu diễn nghệ thuêt đāĈng phø, 

triển lãm, các hoät đûng tāćng tác khác. Đến 

nay, khöng gian đi bû h÷ Hoàn Kiếm và phĀ 

cên đã trĊ thành mût thāćng hiệu, mût “điểm 

nhçn” cþa Thþ đö, täo khöng gian vui chći, thā 

giãn cho cûng đ÷ng dån cā, du khách trong và 

ngoài nāĉc (Thành Nam, 2024). 

Để phát huy giá trð vën hoá vêt thể và phi 

vêt thể, tĂ nëm 2022 quên Hoàn Kiếm đã tu bù, 

tôn täo, nhiều di tích và khöng gian đö thð trong 

khu phø cù Hà Nûi trĊ thành nći sinh hoät vën 

hóa, giao lāu nghệ thuêt để giĉi thiệu nghề 

truyền thøng gín vĉi phø nghề, làng nghề nhā: 

Ngôi nhà Di sân - 87 Mã Måy, đình Kim Ngån - 

42 Hàng Bäc, Trung tåm Giao lāu vën hòa phø 

cù Hà Nûi - 50 Đào Duy TĂ, đền Quan Đế - 28 

Hàng Bu÷m, đình Đ÷ng Läc - 38 Hàng Đào, 

đình Nam Hāćng - 75 Hàng Trøng, Trung tâm 

Vën hòa nghệ thuêt - 22 Hàng Bu÷m.  

Nëm 2023, SĊ Du lðch Hà Nûi têp trung 

phát triển 15 sân phèm du lðch đêm hçp dén, 

trong đò cò 5/15 nhòm sân phèm thuûc đða phên 

quên Hoàn Kiếm là: (1) Tour thëm quan Hóa Lò 

về đêm vĉi 3 chþ đề khác nhau; (2) Không gian 

đi bû khu vĆc H÷ Hoàn Kiếm và phĀ cên; (3) Røi 

nāĉc Thëng Long, Hàng Trøng; (4) Tuyến xe 

điện Đ÷ng Xuân; (5) Dðch vĀ Xích lô. 

Việc đa däng hoá và mĊ rûng không gian 

các hoät đûng KTBĐ đã giýp quên Hoàn Kiếm 

tiếp tĀc trĊ thành điểm đến cþa nhiều du khách 

trong và ngoài nāĉc, thu hýt các nhà đæu tā và 

hú trợ các tiểu thāćng tëng doanh thu bán hàng.  

3.1.3. Tăng thời gian hoạt động kinh tế  

ban đêm 

Kinh tế ban đêm, thāĈng đāợc hiểu là các 

hoät đûng kinh doanh tĂ 18 giĈ tøi đến 6 giĈ 

sáng, tuy nhiên không áp dĀng đ÷ng nhçt täi 

mõi quøc gia hay thành phø. Theo kế hoäch sø 

159/KH-UBND ngày 24/08/2016, UBND quên 

Hoàn Kiếm đ÷ng ý triển khai thí điểm không 

gian phø đi bû và khu vĆc phĀ cên. Đ÷ng thĈi 

cho phép các cć sĊ kinh doanh dðch vĀ kéo dài 

đến 2 giĈ sáng thă Sáu, thă Bây và Chþ nhêt; 

khu vĆc phø đi bû đāợc phép hoät đûng tĂ 19 giĈ 

thă Sáu đến 24 giĈ Chþ nhêt hàng tuæn vào 

nhąng ngày lễ, tết và nhąng dðp đặc biệt, khu 

vĆc phø đi bû đāợc phép kéo dài thĈi gian hoät 

đûng nhìm täo möi trāĈng đæu tā thuên lợi, 

thýc đèy thāćng mäi, du lðch phát triển.  

3.1.4. Tối ưu hoá sử dụng cơ sở hạ tầng và 

dịch vụ hỗ trợ kinh tế ban đêm 

Để thýc đèy KTBĐ, chính quyền đða 

phāćng đã câi cách luêt cçp phép và áp dĀng mô 

hình quân lý đo lāĈng tác đûng kinh tế, vën hòa 

tĂ các hoät đûng ban đêm để hú trợ quy hoäch 

đö thð hiệu quâ. Cć sĊ hä tæng nhā giao thöng, 

chiếu sáng, internet công cûng và hệ thøng an 
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ninh đāợc nâng cçp nhìm đâm bâo an toàn và 

tiện ích cho ngāĈi dân và du khách (Nguyen 

Thanh Tuong, 2022). 

Täi quên Hoàn Kiếm, các dĆ án chînh trang 

đö thð nhā câi täo vîa hè, hä ngæm hệ thøng điện 

trên 75/78 tuyến phø cù và nâng cçp hệ thøng 

thoát nāĉc đã làm đẹp không gian công cûng, 

giâm ô nhiễm möi trāĈng (Trung Anh, 2020). 

Đða phāćng cÿng đang triển khai quy hoäch bến 

xe và bãi đú xe, dĆ kiến đáp ăng 66% nhu cæu 

đến nëm 2030, đ÷ng thĈi đæu tā cć sĊ lāu trý 

cao cçp để nâng cao chçt lāợng dðch vĀ du lðch. 

Để đâm bâo an ninh, chính quyền Hoàn Kiếm 

đã ban hành kế hoäch sø 13/KH-UBND ngày 

08/01/2024 cþa UBND quên về việc bâo đâm 

trêt tĆ đö thð, trêt tĆ an toàn giao thông, vệ sinh 

möi trāĈng nëm 2024. 

3.1.5. Tăng cường các hoạt động truyền 

thông, quâng bá về hoạt động kinh tế  

ban đêm 

Các hoät đûng tuyên truyền quâng bá về 

hoät đûng KTBĐ phĀc vĀ mĀc đích du lðch cþa 

quên Hoàn Kiếm và cþa TP. Hà Nûi đã đāợc 

triển khai vĉi mût sø hoät đûng nhā tù chăc lễ 

ra mít sân phèm du lðch đêm Hà Nûi nëm 2023, 

hoặc đã xåy dĆng “Cèm nang du lðch quên Hoàn 

Kiếm” phiên bân song ngą Anh - Việt bân giçy 

và bân điện tĄ. Đặc biệt, Hiệp hûi Du lðch quên 

Hoàn Kiếm đã đāợc thành lêp, đòng vai trñ 

quan trõng trong việc hú trợ các doanh nghiệp 

du lðch, nâng cao chçt lāợng dðch vĀ và quâng 

bá hình ânh du lðch cþa quên (Træn Vÿ, 2023). 

Nëm 2025, Hiệp đûi đã ra mít “App Du lðch 

Hoàn Kiếm” để kðp thĈi cung cçp thông tin cho 

du khách, Tuy nhiên, kết quâ tuyên truyền cþa 

quên chāa cao vì chî có 2,5% khách hàng tham 

gia khâo sát cho rìng đã tĂng nghe hoặc xem 

nhąng quâng cáo về chợ đêm hoặc khu du lðch 

täi Hoàn Kiếm trên các phāćng tiện truyền 

thông quøc gia.  

Ngoài ra việc marketing cho sân phèm du 

lðch đêm cþa Hoàn Kiếm đāợc chính các cć sĊ 

kinh doanh (đặc biệt là nhà hàng, khách sän) 

quâng bá trên các nền tâng internet nhā 

facebook, website, tiktok,„ cþa riêng hõ. 

3.2. Kết quả phát triển hoạt động kinh tế 

ban đêm tại quận Hoàn Kiếm 

3.2.1. Tiềm năng và các hoạt động kinh tế 

ban đêm tại quận Hoàn Kiếm 

Quên Hoàn Kiếm, trung tåm vën hòa và du 

lðch cþa Hà Nûi, sĊ hąu tiềm nëng to lĉn trong 

việc phát triển KTBĐ nhĈ sĆ kết hợp hài hòa 

giąa các hoät đûng kinh doanh söi đûng và giá 

trð vën hòa đặc trāng. 

Về dịch vụ ăn uống: phø èm thĆc Tøng Duy 

Tân - ngõ Cçm Chî là điểm đến tiêu biểu, nùi 

danh vĉi nhiều nhà hàng và quán ën phĀc vĀ 

các mòn đặc sân nhā phĊ, býn thang, cháo sāĈn 

và đ÷ nāĉng đến tên khuya, đáp ăng nhu cæu 

cþa thĆc khách trong và ngoài nāĉc. Tāćng tĆ, 

chợ đêm Đ÷ng Xuân có nhiều sân phèm èm thĆc 

đāĈng phø truyền thøng nhā bánh cuøn, bún 

châ, chè, täo nên băc tranh sinh đûng về vën 

hóa èm thĆc Hà Nûi (Lê Chí Phāćng & cs., 

2022). Khu vĆc quanh H÷ Gāćm vĉi hệ thøng 

quán ën, nhà hàng và quán cà phê vîa hè, phĀc 

vĀ các mòn ën biểu tāợng cþa thþ đö nhā phĊ, 

bún châ, bún thang và chè, là không gian lý 

tāĊng để phát triển các hoät đûng KTBĐ (Phäm 

Thð TāĈng Vân, 2021).  

Về dịch vụ văn hóa - giải trí: quên Hoàn 

Kiếm nùi bêt vĉi khöng gian đi bû quanh h÷ 

Hoàn Kiếm và khu phø cù, nći thāĈng xuyên tù 

chăc các sĆ kiện nghệ thuêt nhā biểu diễn nhäc 

cĀ dân tûc, hòa tçu hiện đäi và múa røi nāĉc. 

Phø đi bû Hàng Đào, Hàng Ngang cüng các 

tuyến Hàng Mã, Hàng Bu÷m, Hàng Thiếc và 

Phüng Hāng thu hýt khách nhĈ sân phèm thþ 

công mỹ nghệ, đ÷ lāu niệm đ÷ng thĈi täo điểm 

nhçn vĉi các màn trình diễn nghệ thuêt đāĈng 

phø, lễ hûi và triển lãm vën hòa (Nguyễn Thu 

Hāćng & Cao Thð Phāćng Thþy, 2020). Vĉi 190 

di tích, trong đò cò nhiều công trình tiêu biểu 

cþa thþ đö và câ nāĉc. Các di tích quøc gia đặc 

biệt, di tích quøc gia vĉi các giá trð vën hòa vêt 

thể và phi vêt thể nhā đền Bäch Mã - mût trong 

“Thëng Long tă trçn”, chùa Quán Să, nhà cù 87 

Mã Måy và 38 Hàng Đào, lễ hûi đền Bäch Mã, lễ 

hûi Vua Lê đëng quang, quên Hoàn Kiếm cung 

cçp cho du khách mût tour du lðch khám phá 

bao quát tùng thể. Ngoài ra, quên còn có khu 
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phø cÿ (khu phø Pháp) vĉi các công trình kiến 

trýc vën hòa, tön giáo quan trõng trāĉc nëm 

1954 nhā Nhà hát lĉn, Bâo tàng Lðch sĄ Việt 

Nam và Nhà thĈ lĉn„ (Cöng Thõ, 2020). 

Về dịch vụ mua sắm: khu vĆc Hoàn Kiếm là 

nći bán rçt nhiều sân phèm thþ công mỹ nghệ, 

quæn áo và đ÷ lāu niệm mang đêm nét vën hòa 

Việt Nam, đða điểm chþ yếu täi chợ đêm phø cù 

và phø Hàng Gai, Hàng Böng (Lê Chí Phāćng & 

cs., 2022).  

Về dịch vụ lưu trú và phụ trợ: Hệ thøng cć 

sĊ lāu trý đa däng vĉi hćn 700 khách sän và 

nhà nghî sẵn sàng nhên phòng muûn để phĀc 

vĀ du khách đến muûn. Các dðch vĀ vên chuyển 

nhā taxi, xe öm cöng nghệ hoät đûng 24/7, giúp 

kết nøi các điểm du lðch và đáp ăng nhu cæu di 

chuyển cþa du khách vào ban đêm.  

3.2.2. Kết quâ phát triển các hoạt động 

kinh tế ban đêm tại quận Hoàn Kiếm 

Nhąng nëm gæn đåy, sø lāợng du khách đến 

quên Hoàn Kiếm cò xu hāĉng tëng tĂ sau khi kết 

thýc đäi dðch Covid-19, trong đò nëm 2022 có 

khoâng gæn 1 triệu lāợt khách, tuy nhiên con sø 

này đã tëng lên hćn 2,1 triệu lāợt khách lāu trý 

vào nëm 2024. Các khách du lðch lāu trú täi đåy 

phæn lĉn là du khách nāĉc ngoài. Bên cänh đò, 

còn mût lāợng rçt lĉn khách trong nāĉc đến tham 

quan và mua sím täi Hoàn Kiếm nhāng khöng 

lāu trý. Vì vêy việc đa däng các sân phèm dðch 

vĀ du lðch ban đêm täo cć hûi cho du khách có 

thêm nhiều trâi nghiệm thú vð và tham gia các 

hoät đûng vui chći giâi trí lành mänh, góp phæn 

tëng thĈi gian lāu trý, tëng măc chi tiêu cþa du 

khách là cæn thiết (Công Thõ, 2020). 

Theo báo cáo cþa UBND quên Hoàn Kiếm, 

doanh thu trong nëm 2023 tĂ các hoät đûng 

KTBĐ āĉc tính chiếm khoâng 15,2% tùng doanh 

thu trong các lïnh vĆc dðch vĀ, thāćng mäi và 

du lðch cþa quên. Trong đò, chþ yếu là doanh 

thu tĂ dðch vĀ nhà hàng khách sän vĉi gæn 

8.000 tỷ đ÷ng nëm 2023. Các hoät đûng khác 

nhā bán hàng lāu niệm, dðch vĀ trong gią xe, 

dðch vĀ vui chći, dðch vĀ thëm quan các điểm du 

lðch ban đêm, dðch vĀ làm đẹp và thā giãn buùi 

tøi„ täo ra ngu÷n thu nhó hćn vĉi khoâng 4.000 

tỷ đ÷ng nëm 2023. Ngoài ra täi Hoàn Kiếm, 

hoät đûng cþa nhiều đäi lý tour du lðch cÿng 

chiếm mût tỷ lệ doanh thu đáng kể vĉi gæn 

2.000 tỷ d÷ng nëm 2023. Hoät đûng KTBĐ täi 

đåy khöng chî gia tëng doanh thu mà còn täo 

việc làm cho khoâng 12.000 lao đûng, chiếm 

khoâng 10% tùng sø lao đûng cþa quên (Diệu 

Anh, 2023). 

 

Nguồn: Bùi Phương (2023); Minh Thư (2025). 

Hình 1. Số lượt khách lưu trú qua đêm tại quận Hoàn Kiếm  
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Nguồn: Diệu Anh (2023). 

Hình 2. Doanh thu từ một số hoạt động kinh tế ban đêm tại Hoàn Kiếm (tỷ VNĐ) 

TĂ các giâi pháp phát triển KTBĐ trong sø 

72 CSKD tham gia khâo sát täi Hoàn Kiếm cho 

rìng doanh thu trung bình hiện nay cao hćn 

63,2% so trāĉc khi cò đề án phát triển KTBĐ 

cþa quên. Loäi hình kinh doanh cÿng đa däng 

và phong phý hćn vĉi dðch vĀ ën uøng, chiếm 

40,3% trong tùng sø các cć sĊ khâo sát, đāợc 

đánh giá là phü hợp nhçt vĉi hoät đûng KTBĐ 

do cò lāợng khách hàng ùn đðnh và nhu cæu tiêu 

dùng cao. Ngoài ra, so vĉi trāĉc đåy cò 58,3% 

CSKD có thu nhêp tĂ các hoät đûng kinh doanh 

buùi đêm trung bình tĂ 10-30 triệu đ÷ng/tháng 

và gæn 30% có thu nhêp bình quân tĂ 30-50 

triệu đ÷ng/tháng, chăng tó đåy là hoät đûng 

mang läi măc thu nhêp khá và là cć sĊ để tiếp 

tĀc đèy mänh các hoät đûng kinh doanh này. 

3.3. Yếu tố ảnh hưởng tới phát triển kinh tế 

ban đêm trên địa bàn quận Hoàn Kiếm, 

thành phố Hà Nội 

3.3.1. Chính sách của nhà nước và địa phương 

KTBĐ khöng cñn là hoät đûng tĆ phát mà đã 

đāợc chính phþ Việt Nam quan tâm thông qua 

việc ban hành quyết đðnh 1129/QĐ-TTg ngày 

27/7/2020 cþa Thþ tāĉng Chính phþ phê duyệt đề 

án phát triển kinh tế ban đêm Ċ Việt Nam. Tiếp 

theo đò, các đðnh hāĉng phát triển kinh tế ban 

đêm cÿng đāợc đề cêp đến Ċ quyết đðnh sø 

3195/QĐ-UBND cþa Uỷ ban nhân dân Thành 

phø Hà Nûi ngày 13/6/2023 trong đề án “Phát 

triển kinh tế đö thð Thành phø Hà Nûi”. Täi quên 

Hoàn Kiếm, sĆ quan tâm cþa chính quyền đða 

phāćng tĉi hoät đûng này đāợc thể hiện qua việc 

Ban ThāĈng vĀ Quên þy ban hành đề án sø  

11-ĐA/QU về “Phát triển kinh tế ban đêm trên 

đða bàn quên Hoàn Kiếm” ngày 01/11/2021. 

UBND quên Hoàn Kiếm có nhiều chính sách āu 

đãi và khuyến khích các hû kinh doanh, tiểu 

thāćng, doanh nghiệp đæu tā phát triển các hoät 

đûng KTBĐ nhā quyết đðnh 6583/QĐ-UBND 

ngày 9/12/2014 về phê duyệt măc thu phí chợ 

đêm täi tuyến phø đi bû quên Hoàn Kiếm„  

Chính quyền quên Hoàn Kiếm đã câi thiện 

möi trāĈng kinh doanh bìng việc ban hành các 

chính sách hú trợ chþ đûng và täo điều kiện 

thuên lợi cho các chþ thể tham gia phát triển 

các hoät đûng KTBĐ nhā: hú trợ, täo điều kiện 

tiếp cên ngu÷n vøn tín dĀng ngân hàng, câi cách 

thþ tĀc hành chính mût cĄa, tëng cāĈng đâm 

bâo an ninh, trêt tĆ đö thð, vệ sinh möi trāĈng; 

câi täo cć sĊ hä tæng phĀc vĀ KTBĐ và tëng 

cāĈng quâng bá tuyên truyền„ 
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Hình 3. Tác động của chính sách tới hộ kinh doanh ban đêm ở quận Hoàn Kiếm 

Kết quâ nghiên cău cho thçy, chính sách 

cþa đða phāćng đã tác đûng tích cĆc tĉi hiệu quâ 

kinh doanh cþa các cć sĊ điều tra. Có hćn 80% 

CSKD cho rìng các chính sách này đã gòp phæn 

tëng doanh thu bán hàng do thĈi gian kinh 

doanh đāợc kéo dài trong mût đêm, tĂ đò tëng 

lợi nhuên, góp phæn gia tëng hiệu quâ kinh 

doanh. Gæn 70% CSKD đánh giá các chính sách 

này giúp hõ nâng cao khâ nëng cänh tranh vĉi 

các hình thăc kinh doanh ban ngày hoặc kinh 

doanh online do việc täo điều kiện quy hoäch 

mặt bìng kinh doanh cþa đða phāćng. Cò 65% 

trong sø hõ cho rìng chính sách phát triển 

KTBĐ giýp thu hýt khách hàng, chþ yếu là 

khách du lðch do có sĆ thuên tiện tĂ vð trí bán 

hàng, thĈi gian bán hàng, điểm trông gią xe và 

vçn đề vệ sinh möi trāĈng. Tuy nhiên, chî có 

47% chþ CSKD đ÷ng ý vĉi việc mĊ rûng quy mô 

kinh doanh đến tĂ lý do cć chế chính sách cþa 

Nhà nāĉc, do thĆc tế, quy mô kinh doanh phĀ 

thuûc nhiều vào các yếu tø nhā vð trí mặt bìng, 

nhân lĆc và vøn cþa hõ. 

3.3.2. Đặc điểm khách hàng  

Kết quâ khâo sát về đặc điểm dån cā cho 

thçy, gæn 80% khách hàng cþa các hû kinh doanh 

là khách du lðch, đû tuùi trẻ, trong đò đû tuùi 

trung bình cþa 120 khách hàng tham gia phóng 

vçn là 28,6 (Bâng 1). Trên 90% NTD đến tĂ các 

tînh thành khác trong câ nāĉc và đang sinh søng 

Ċ nāĉc ngoài, hõ đến Hoàn Kiếm để tham gia trâi 

nghiệm các dðch vĀ ën uøng - giâi trí - vën hoá 

nùi tiếng täi đåy. Đặc biệt, hành vi tiêu dùng cþa 

khách hàng cÿng đāợc thể hiện qua măc chi tiêu 

trung bình múi læn đến khu vĆc phù biến dao 

đûng tĂ 1 đến 5 triệu đ÷ng (bao g÷m câ dðch vĀ 

ën uøng - mua sím và nghî ngći), phân ánh nhu 

cæu tiêu düng đa däng và tiềm nëng phát triển 

đa däng các dðch vĀ cþa khu vĆc. 

Tuy nhiên NTD chþ yếu là khách tham quan 

đến Hoàn Kiếm nên tæn suçt tiêu dùng lặp läi 

thçp, vĉi chî 12,5% khách hàng thāĈng xuyên 

mua sím täi đåy. Điều này trāĉc đåy đã täo ra 

tâm lý chặt chém khách hàng, gian lên thāćng 

mäi, kinh doanh hàng giâ, hàng kém chçt lāợng, 

hàng không bâo đâm an toàn thĆc phèm„ cþa 

mût lāợng không nhó các tiểu thāćng, làm xçu 

hình ânh cþa quên trong du khách và ngāĈi tiêu 

düng (Hāćng Ly, 2024). Hiện nay, mût sø tiểu 

thāćng đã ý thăc hćn trong việc xây dĆng thāćng 

hiệu du lðch cho quên Hoàn Kiếm nói riêng và 

TP. Hà Nûi nòi chung nhā bán hàng niêm yết 

giá, gią gìn vệ sinh säch sẽ không gian bán hàng 

và thái đû niềm nĊ thông qua kết quâ tùng điểm 

đánh giá măc đû hài lòng chung cþa khách hàng 
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tham gia khâo sát là 4,2/5 điểm, trong đò đặc 

trāng cþa loäi hàng hoá dðch vĀ đāợc đánh giá 

cao nhçt vĉi điểm trung bình là 4,8/5 điểm, mût 

sø vçn đề nhā tình hình an ninh trêt tĆ hay giao 

thông công cûng đāợc đánh giá Ċ măc thçp hćn là 

4/5 điểm. 

Hoàn Kiếm là quên trung tâm cþa TP. Hà 

Nûi, nći quy tĀ nhiều trĀ sĊ làm việc cþa nhiều cć 

quan, đćn vð hành chính sĆ nghiệp và khøi doanh 

nghiệp. Quên cÿng là điểm tiêu dùng cþa nhiều 

du khách là dån vën phñng hoặc các chuyên gia 

nāĉc ngoài đến đåy cöng tác vĉi 8,3% đøi tāợng 

khách hàng khâo sát thuûc nhòm này. Đåy là 

tæng lĉp có thu nhêp cao trong xã hûi và sẵn lòng 

chi tiêu nhiều hćn cho múi læn mua sím. Tuy 

nhiên, các dðch vĀ và sân phèm đặc trāng cþa 

KTBĐ täi Hoàn Kiếm phĀc vĀ đøi tāợng này chāa 

nhiều ngoäi trĂ nhà hàng và khách sän sang 

trõng. Vì vêy, cæn câi thiện và phát triển các dðch 

vĀ cao cçp phĀc vĀ đøi tāợng này. 

 Bảng 2. Đặc điểm tiêu dùng của khách hàng tham gia khảo sát 

Các tiêu chí Số lượng (Người) Cơ cấu (%) 

Mục đích đến Hoàn Kiếm   

Du lịch 95 79,2 

Đi công tác 10 8,3 

Sinh sống gần đó 8 6,7 

Vãng lai 7 5,8 

Mức chi tiêu trung bình cho một lần đến Hoàn Kiếm   

Từ 0-1.000.000 đồng 24 20 

Từ 1.000.000-3.000.000 đồng 52 43,3 

Từ 3.000.000-5.000.000 đồng 37 30,8 

Trên 5.000.000 đồng 7 5,9 

Tần suất thăm quan mua sắm ban đêm tại Hoàn Kiếm   

Hiếm khi ( 1-3 năm/1 lần) 38 31,7 

Thỉnh thoảng (1 năm từ 1-3 lần) 67 55,8 

Thường xuyên ( trên 1 lần/1 tháng) 15 12,5 

 

Hình 4. Mức độ hài lòng của khách hàng về các sản phẩm kinh tế ban đêm tại Hoàn Kiếm 
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3.3.3. Môi trường văn hóa - kinh tế - xã hội 

Quên Hoàn Kiếm là trung tåm vën hoá cþa 

thþ đö vĉi nhiều di tích lðch sĄ låu đĈi, nhiều 

danh lam thíng cânh nùi tiếng, nhiều nét vën 

hoá mang đêm truyền thøng Hà thành, vì vêy 

đåy là các điều kiện thuên lợi để phát triển 

KTBĐ täi đåy. Theo sø liệu khâo sát, có tĉi hćn 

80% khách hàng đāợc hói đến Hoàn Kiếm để 

câm nhên và tìm hiểu về vën hoá đặc trāng cþa 

Thþ đö. Tuy nhiên, cÿng cò mût bû phên khách 

hàng đāợc hói chāa hài lñng về nhąng dðch vĀ 

mà Hoàn Kiếm cung cçp, nhçt là nhóm khách 

hàng đến Hoàn Kiếm nhiều læn, hõ cÿng mong 

chĈ Ċ đåy nhąng chāćng trình nghệ thuêt đặc 

síc hćn, khöng gian trang trí bít mít, đặc biệt 

vào các dðp lễ, tết và các ngày đặc biệt, tāćng 

xăng vĉi sĆ nùi tiếng cþa đða danh này.  

Mặc dù có diện tích khiêm tøn, chî 5,29km2 

nhāng Hoàn Kiếm läi là khu vĆc sæm uçt, phát 

triển bêc nhçt Thþ đö, tùng thu ngân sách nhà 

nāĉc trên đða bàn quên nëm 2024 đät 22.402 tỷ 

đ÷ng, bìng 120,1% dĆ toán thành phø giao, cć 

cçu kinh tế ùn đðnh vĉi trên 98% ngu÷n thu đến 

tĂ ngành thāćng mäi dðch vĀ du lðch, đang đāợc 

tiếp tĀc phát triển theo hāĉng vën hiến, vën 

minh, hiện đäi. Trên đða bàn quên có 11.873 hû 

kinh doanh, 73 doanh nghiệp nhà nāĉc, 242 

doanh nghiệp có vøn đæu tā nāĉc ngoài, 4.776 

doanh nghiệp ngoài nhà nāĉc, 90 hợp tác xã„ là 

mût möi trāĈng nëng đûng để thýc đèy phát 

triển các hoät đûng kinh doanh buùi đêm 

(UBND quên Hoàn Kiếm, 2025). 

3.3.4. Đối thủ cạnh tranh 

Hoàn Kiếm là trung tåm vën hoá và trái tim 

cþa Hà Nûi, các hoät đûng KTBĐ cþa đða phāćng 

chþ yếu phĀc vĀ khách du lðch. Sân phèm du lðch 

cþa Hoàn Kiếm có nhąng nét đặc trāng riêng, 

vĂa mang tính lðch sĄ, vĂa mang tính biểu tāợng 

vën hoá nên cò nhąng thế mänh mà khöng đða 

phāćng nào cò đāợc. Tuy nhiên, chiến lāợc phát 

triển KTBĐ cþa TP. Hà Nûi không chî có quên 

Hoàn Kiếm, mà còn có nhiều quên khác nhā Tåy 

H÷, Ba Đình, Hai Bà Trāng„ cÿng đāợc đæu tā 

bài bân, hõ là nhąng đøi thþ cänh tranh trĆc tiếp 

cþa việc phát triển KTBĐ täi đåy. Ngoài ra, täi 

các đða phāćng khác trên khíp Việt Nam, các đða 

điểm du lðch đều đāợc các nhà đæu tā chý trõng 

câi thiện theo hāĉng hiện đäi để thu hút du 

khách, tĂ du lðch biển, khu sinh thái đến du lðch 

cûng đ÷ng, du lðch tåm linh„ là các đøi thþ cänh 

tranh gián tiếp, nhāng nguy cć chiếm thð phæn 

rçt cao. Yêu cæu đặt ra không chî Hoàn Kiếm, mà 

các đða điểm khác cþa Hà Nûi cæn thay đùi theo 

hāĉng vĂa hiện đäi, vĂa mang bân síc riêng để 

tiếp tĀc thu hút khách du lðch và phát triển các 

hoät đûng KTBĐ.  

3.3.5. Nguồn lực và nhận thức của các cơ sở 

kinh doanh  

Để đa däng hoá hoặc mĊ rûng quy mô kinh 

doanh ban đêm, ngoài chính sách cþa đða 

phāćng và sĆ gia tëng nhu cæu cþa khách hàng, 

cæn có thêm ngu÷n lĆc cþa các CSKD, bao g÷m 

vøn, trình đû nhân lĆc và lïnh vĆc kinh doanh.  

Kết quâ khâo sát cho thçy, đû tuùi trung 

bình cþa các chþ CSKD là 43,5 và đa phæn hõ có 

trình đû giáo dĀc chuyên nghiệp vĉi sĆ nhäy bén 

trong kinh doanh cao (Bâng 1). Lāợng vøn đæu 

tā kinh doanh trung bình cþa CSKD là 573 

triệu đ÷ng, phù hợp vĉi kinh doanh nhó do chi 

phí mặt bìng täi đåy khá cao. Để phát triển 

hoät đûng KTBĐ, CSKD cæn tëng thêm vøn, 

đ÷ng thĈi mĊ rûng quy mö để đáp ăng tøt hćn 

nąa nhu cæu cþa khách hàng. Kết quâ khâo sát 

cÿng cho thçy đa phæn các CSKD đ÷ng ý việc 

cæn câi thiện chçt lāợng dðch vĀ để thu hút 

khách tiêu düng ban đêm. Đåy là các điều kiện 

thuên lợi để Hoàn Kiếm dễ dàng áp dĀng các 

chiến lāợc phát triển KTBĐ.  

4. KẾT LUẬN 

Phát triển KTBĐ täi khu vĆc Hoàn Kiếm có 

sĆ tiến bû rõ rệt trong thĈi gian qua, mặc dù có 

sĆ chąng läi Ċ nhąng nëm diễn ra dðch bệnh 

Covid-19 nhāng về cć bân hoät đûng này đã 

mang läi hiệu quâ cao về mặt kinh tế và xã hûi. 

Chính quyền quên Hoàn Kiếm đã cò nhiều 

chính sách, chiến lāợc để thýc đèy sĆ phát triển 

cþa các hoät đûng kinh doanh buôn bán trong 

khoâng thĈi gian ban đêm cho các CSKD trên 

đða bàn nhā cöng tác quy hoäch, đa däng các 

sân phèm kinh doanh, mĊ rûng không gian, 

tëng cāĈng quâng bá„ Kết quâ cho thçy trên 

80% các cć sĊ kinh doanh cho rìng các chính 
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sách đò tác đûng tích cĆc tĉi tëng doanh thu và 

70% cho rìng tëng khâ nëng cänh tranh. 

Đa phæn khách hàng đến Hoàn Kiếm để trâi 

nghiệm dðch vĀ đều là khách hàng trẻ tuùi, thu 

nhêp trung bình và có măc đû hài lòng khá cao 

về các dðch vĀ täi đåy (4,2/5 điểm). Để thu hút 

thêm khách hàng có thu nhêp cao, cæn xây dĆng 

chiến dðch quâng bá nhím vào nhån viên vën 

phòng và chuyên gia, kết hợp phát triển các sân 

phèm cao cçp, sĆ kiện nghệ thuêt và chāćng 

trình khuyến mãi đðnh kỳ để tëng tæn suçt tham 

gia, đ÷ng thĈi đāa ra các gòi sân phèm dðch vĀ có 

giá trð cao hćn. Ngoài ra, để câi thiện chçt lāợng 

dðch vĀ ban đêm đñi hói chính quyền quên Hoàn 

Kiếm phøi hợp vĉi các cć sĊ kinh doanh nâng cçp 

cć sĊ vêt chçt, không gian kinh doanh và kỹ nëng 

phĀc vĀ, đ÷ng thĈi tù chăc đào täo nhân viên 

nhìm nâng cao trâi nghiệm khách hàng. Chính 

quyền và các cć sĊ kinh doanh cæn huy đûng 

thêm vøn để mĊ rûng các loäi hình kinh doanh 

nhā dðch vĀ hāĉng đến giĉi trẻ nhā khu vui chći, 

không gian sáng täo và sĆ kiện âm nhäc cæn đāợc 

chú trõng, kết hợp sĄ dĀng nền tâng truyền 

thông xã hûi để tiếp cên nhóm khách hàng mĀc 

tiêu mût cách hiệu quâ. Chính quyền quên Hoàn 

Kiếm cÿng nên xem xét kéo dài thĈi gian hoät 

đûng ban đêm cho mût sø tuyến phø đặc trāng để 

giýp các cć sĊ kinh doanh tëng doanh thu và đáp 

ăng nhu cæu vui chći giâi trí cþa du khách. Ngoài 

ra, cæn tëng cāĈng hćn nąa công tác an ninh trêt 

tĆ đö thð để đâm bâo các hoät đûng kinh doanh 

ban đêm vĂa hiệu quâ, vĂa an toàn theo đýng 

phāćng chåm mà Đâng và Nhà nāĉc kêu gõi 

“Việt Nam là điểm đến cþa mõi du khách”. 
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