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TOM TAT

Nghién clru dwoc tién hanh dé danh gia thuc trang va dé ra giai phap nang cao chét Iuong dao tao cac hoc
phan chuyén nganh béng tiéng Anh tai Hoc vién Néng nghlep Viét Nam. Phucwng phéap 4y mau c6 cha dich trén 30
giang vién va 169 sinh vién cac chwong trinh dao tao bang tiéng Anh cho thay doi ngu giang vién, chwong trinh dao
tao va cach thire td chirc I6p hoc, phwong tién va tai liéu hoc tap, phuong phap kiém tra danh gia, hd tro hoc tap la
cac yéu tb thuan loi trong trién khai dao tao. Nghién clru d& xuét giai phap nang cao chét lwong day va hoc cac hoc
phan chuyen nganh bang tiéng Anh gém: Co cac chinh sach dong vién, hd tro gidng vién va sinh vién, tb chirc cac
Io’p tap huén, hai thao chla s& kinh nghiém vé& phwong phap gidng day cho glang V|en nang cao chat lwgng dao tao
tiéng Anh co ban, cung cip day du tai liéu dién e, tai liéu song ngi va cac phadn mém hoc tiéng Anh cho sinh vién,
da dang hoéa hoat déng trong I&p hoc.

T khéa: Hoc phan chuyén nganh béng tiéng Anh, chwong trinh tién tién, chwong trinh chét lwgng cao.

Current Situation and Solutions to Improve the Quality
of Teaching and Learning Specialized Courses using English Language
at Vietnam National University of Agriculture

ABSTRACT

The study was conducted to assess the current situation and propose solutions to improve the quality of training
specialized courses using English language at the Vietnam National University of Agriculture. Purposive sampling of
30 lecturers and 169 students of English-taught training programs showed that teaching staff, training program and
classroom organization, learning materials and resources, assessment methods, learning support were
advantageous factors in training implementation. There should be policies to support lecturers and students, organize
training courses and seminars to share experiences on teaching methods for lecturers, improve the quality of basic
English training, provide electronic documents, bilingual documents and English learning software for students and
diversify classroom activities to improve the quality of teaching specialized courses using English.

Keywords: Specialized courses in English, Advanced program, High quality program.

1. DAT VAN DE cao trinh d6 tiéng Anh cta gidng vién trong
nghién ctiu, xuat ban va giang day ma con trang
bi 1i thé& 16n cho sinh vién sau khi ra truong khi

c6 trinh d6 chuyén mén cao va ning luc tiéng

Do tac ddng ngay cang sdu rong cua toan

A 2z o A A AT 2,0 z ~ - * 2
cau hoa dat ra yéu cau d61 véi cac to chiic gido
duc dai hoc can tang cudng hoi nhap va qudc t&

héa dé bat kip xu thé phat trién cta thé gidi. St
dung tiéng Anh nhu moét phuong tién giang day
12 moét trong nhiéu sang kién dudc ap dung tai
nhiéu cd sé gido duc trén ca nuée (H6 Thi Bach
Mai, 2022). Diéu nay khong chi gép phan nang

Anh thanh thao gitp sinh vién c6 lgi thé canh
tranh khi xin viéc tai cac cong ty, tap doan quéc
t& cing nhu xin hoc béng di du hoc nude ngoai.
Trén thé& giéi ti nhiing ndm 1990, mo6 hinh
dao tao cac hoc phan chuyén nganh bang ngon
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ngit khong phai tiéng me dé da dugc ting dung
mot cach chinh théng va thanh céng cho hoc
sinh & nhiéu quéc gia thudc Lién minh chau Au
nhu Phap (chudng trinh EMILE), Tay Ban Nha
(chuong trinh AICLE) va tai nhiéu quéc gia c6
nén gido duc phét trién nhu Canada (day hoc
tiéng Phap), Han Qudc, Hong Koéng (day hoc
tiéng Anh) (Escobar, 2019).

NAm bit dudc xu thé trén, tai Viét Nam
ngay ti nam 2008, Thu tuéng Chinh pht ra
Quyét dinh s6 1400/2008/QD-TTG phé duyét Dé
an “Day va hoc ngoai ngii trong hé théng gido
duc quéc dan giai doan 2008-2020” (kéo dai thoi
gian thuc hién dén nim 2025) trong dé mot
trong nhiing nhiém vu trong tdm 1a trién khai
day hoc bang ngoai ngii mot s moén cd ban,
chuyén nganh va chuyén sau 6 mot s6 nganh va
truong trong diém nhidm néng cao trinh do va
nang luc st dung ngoai ngii cia ngudn nhan luc
(Thu tuéng Chinh pha, 2008).

Tuy nhién trai qua hon 15 nam trién khai
tai Viét Nam, viéc gidng day cdc moén chuyén
nganh bang tiéng Anh tai cac trudng dai hoc
van con gap rat nhiéu khé khan va thach thtc.
Nguyén nhén cua tinh trang trén lién quan chu
y&u dén bon yéu td cu thé nhu sau: vé yéu té
quan 1y lién quan dén cac co ché, chinh sach
(Chu Thu Hoan, 2018) va cach thtc t6 chiic,

20

10

quan ly 16p hoc (Meshihito, 2008); vé yéu to
Gidng vién lién quan dén phuong phap su
pham, nang luc tiéng Anh (Nguyén Vin Long &
Ngbé Quang Minh Hai, 2018; Nguyén Thi Thu
Hang, 2024) va nhan thic cta giang vién (Nina,
2022); vé yéu t6 Sinh vién lién quan dén nhan
thic ctia sinh vién (Nguyén Thi Thu Ha, 2024),
dong luc, su tuong tac v6i tai liéu hoc tap va
trinh do tiéng Anh (Nguyén Trung Hiéu & Tran
Quoc Thao, 2023) va cac yéu t6 phu trg khac
nhu phuong phap danh gia (Pang Thi Minh
Tam & cs., 2023), gido trinh, tai liéu hoc tap
(Hoang Van Hao, 2019).

Tu nam 2008, Hoc vién Nong nghiép Viét
Nam (VNUA) da trién khai cac chuong trinh
dao tao dai hoc day va hoc bing tiéng Anh la
Khoa hoc cay trong tién tién va Quan tri kinh
doanh néng nghiép tién tién; nim 2012, Hoc
vién ti€p tuc trién khai dao tao chuong trinh
Cong nghé sinh hoc chit lugng cao, ndm 2013 1a
Kinh t& noéng nghiép chit lugng cao va niam
2017 1a Kinh t€& tai chinh chat lugng cao. Trai
qua hon 10 nadm thuc hién, cac chuong trinh dao
tao bang tiéng Anh cia VNUA da boc 16 nhiéu
khé khan va thach thic trong qué trinh trién
khai ddn dén s lugng sinh vién theo hoc cac

chuong trinh dao tao bing tiéng Anh giam dan
hang nam (Hinh 1).

KGa K&5 K&6G K&7 KG8
=8 _6ng nghé sinh hoe chit leong cao =—@=kinh té tai chinh chat hrong cao
e | inh t¢ nong nghiép chat hrong eao Ouan trj kinh doanh tién tién
=i | hona hoc ciy trong tién tién

Hinh 1. S6 lugng sinh vién cac chuong trinh dao tao bang tiéng Anh tit khéa 64 - khoa 68
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Theo b4o cido khao sat viéc lam niam 2023
cia VNUA (Hoc vién Néng nghiép Viét Nam,
2023) ty 1é sinh vién cac chuong trinh dao tao
day béng tiéng Anh c6 viéc lam sau 1 nam t6t
nghiép dat ti 94% dén 100%, nhiéu sinh vién
lam wviéc tai cac cong ty, tdp doan nudc ngoai
ho#c di du hoc tai cidc nuéc tién tién nhu Han
Quéc, My, Anh,.. Cac chuong trinh dao tao bing
tiéng Anh cé vai trd quan trong trong viéc nang
cao vi thé cia Hoc vién, ting cudng ning luc st
dung ngoai ngii cia giang vién ciing nhu trang
bi kién thiic chuyén mén va ngoai ngii gitp sinh
vién ra trudng thuén lgi trong qué trinh xin viéc
lam va dinh hudéng hoc tap nang cao. Nghién
ctiu nay dudce thuc hién nham danh gia thuc
trang dao tao cac hoc phan chuyén nganh bing
tiéng Anh thong qua khao sat giang vién va
sinh vién va dé xuat cac giai phap hd trg nang
cao chit lugng day va hoc.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Thu thap thong tin

S6 liéu dude thu thap bang phuong phap
khdo sat gidng vién va sinh vién théng qua
Phiéu khao sat. Cac cau héi trong phiéu khao
sat st dung Thang do Likert 5 miic d6 (1 = Hoan
toan khong déng y; 2 = Khong déng y; 3 = Trung
lap; 4 = Péng ¥; 5 = Hoan toan déng ¥) dé do ludng
miic d6 dong ¥ cua doi tugng khao sat doi véi noi
dung nghién ctu Andrew (2021). Phiéu khao sat
dugc thiét ké gom ba phan chinh:

(1) Théng tin chung lién quan dén déi tugng
khao sat;

(2) Yéu t6 anh hudng dén chit lugng day va
hoc hoc phan chuyén nganh bang tiéng Anh, tap
trung vao 6 khia canh khac nhau (Sinh vién,
Giang vién, Chuong trinh dio tao va cach thtc
t6 chiic 16p hoc, Phuong tién va tai liéu hoc tap,
Kiém tra danh gia, Hb trg hoc tap - thong tin cu
thé thé hién & bang 1);

(3) Giai phap nang cao chit lugng day va hoc.

2.2. Phuong phap 1ay mau

Phuong phap 18y mAu c6 chu dich (purposive
sampling) dudc st dung dé thuc hién khao sat
gidng vién va sinh vién ctia cic chuong trinh dao
tao bang tiéng Anh trong thang 5/2024.

Két qua khao sat thu vé 30 phiéu khao sat
gidng vién (trong d6 8 giang vién Khoa CNSH, 7
giang vién Khoa Néng hoc, 8 giang vién Khoa
K& toan va Quan tri kinh doanh, 7 gidng vién
Khoa Kinh t& va Quan 1y va 1 giang vién Khoa
Tai nguyén va Moi truong) va 169 phiéu khao
sat sinh vién (Bang 2).

2.3. Phan tich di liéu

Dit liéu duge xt 1y thong ké bing pham
mém IBM SPSS Stastistics 20. Do tin cdy cua
cta bién khao sat duge kiém dinh bing hé s&
tuong quan Cronbach's Alpha, cac bién c¢6 hé s6
tin cay tit 0.7 trd 1én sé& dudc danh gia du do tin
cay (George & Mallery's, 2003) va dugc tinh Gia
tri trung binh cua bién (Mean). Gia tri trung
binh ctia bién sé duge quy ddi theo thang do
Linkert 5 mtc d6 cu thé nhu sau: 4,21-5,00: Rt
dong y; 3,41-4,20: Dong ¥; 2,61-3,40: Trung lap;
1,81-2,60: Khong dong y va 1,00-1,80: Rat
khong déng ¥ (Andrew, 2021).

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. M6 ta dic diém ctia mau diéu tra

S6 liéu trong bang 3 thé hién dic diém cuaa
giang vién dang gidng day cac hoc phan chuyén
nganh bang tiéng Anh tai VNUA. Giang vién
tham gia khdo sat chiém da s6 1a nii (70%) véi
90% giang vién c6 trinh do tién si (16,7% c6 hoc
ham phé gido su). V& trinh dd ngoai ngii, gan
70% gidng vién c6 trinh d6 tiéng Anh 1a C1 va
C2 theo khung tham chiéu chau Au (CEFR) va
hon 30% gidng vién méi dat trinh do tiéng Anh
B2 nhung dugc dao tao tai nudc ngoai nén cb
kha ning st dung thanh thao tiéng Anh trong
cac hoat dong gidng day va nghién cu. Vé kinh
nghiém gidng day, da s6 gidng vién c6 kinh
nghiém giang day trén 10 nam (93,3%) va co
kinh nghiém giang day cac hoc phan chuyén
nganh bang tiéng Anh trén 5 nam (83,3%) nhiéu
thay co6 tham gia giang day mdot dén hai hoc
phan chuyén nganh bing tiéng Anh (80%). Két
qua khao sat cho thdy gidng vién da dap tng
yéu cAu cua giang vién tham gia giang day tai
cac CTDT day bang tiéng Anh theo quy dinh
cia Hoc vién (2021) va Nha nuéc, Tha tuéng
Chinh phu (2014).
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Bang 1. Tiéu chi do ludong cac yéu t6 anh huéng dén chit lugng day

va hoc cac hoc phan chuyén nganh biang tiéng Anh

Nhom tiéu chi

Tiéu chi danh gia (Ma hoa)

Ngudn tham khao

V& sinh vién (sinh
vién)

Vé giadng vién
(giéng vién)

Chuwong trinh dao
tao (CTDT) va
cach thirc tb chirc
I&p hoc

Phwong tién va tai
liéu hoc tap

Kiém tra danh gia

Hb tro hoc tap

Trinh d6 tiéng Anh cla sinh vién khéng déng déu (sinh vién1); sinh vién
chwa nhan thire dworce loi ich khi tham gia I&p hoc (sinh vién2); sinh vién
chwa c6 phuong phap hoc tap phu hop (sinh vién3)

Giang vién hiéu rd vé ly thuyét va cach van hanh Iép chuyén nganh
bang tiéng Anh (giang vién1); gidng vién xay dwng chwong trinh dao tao
da dang (giang vién2); gidng vién c6 kién thirc ngén ngir va kinh
nghiém giang day (giang vién3); giang vién st dung linh hoat tiéng Viét
va tiéng Anh trong gidng day (giang vién4); giang vién cé phwong phap
giao tiép/twong tac phu hop (gidng vién5); gidng vién cé kha nang hop
tac voi déng nghiép (giang vién6); giang vién thiét ké va str dung cong
cu giang day (giang vién7); giang vién c6 kién thirc chuyén mon day du
(gidng vién8); gidng vién co trinh d6 ngoai nglr phu hop (gidng vién9)

CTDT duoc thiét ké phu hgp véi mé hinh dao tao (CT1); CTDT cé sw
twong ddng véi cac CTDT twong tw trong va ngoai nwéc (CT2); Thoi
lweng tiéng Anh co ban phu hop (CT3); M6 hinh I&p hoc da dang (CT4);
Quy mé I&p hoc phu hop (CT5); Hoat dong I6p hoc 14y sinh vién lam
trung tdm (CT6); St dung phwong phap hoc tap twong tac (CT7)

Gigo trinh phit hop nédng luc sinh vién (GT1); Gido trinh truyén tai ndi
dung va ngdn ngtr (GT2); Bai gidng phu hop (GT3); S& dung hiéu qua
Coéng nghé thong tin (GT4); Tai liéu hoc tap day da; cap nhat (GT5)

Phuwong phap danh gia qua trinh (DGQT) phu hop (BG1); Banh gia cudi
ky phu hop (BG2); Tiéu chi cham diém dwoc cong bd cong khai (DG3);
NGi dung danh gia tich hop ndi dung va ngdn nglr (BDG4), Két qua hoc
tap cai thién théng qua DGQT (PG5); Gidng vién cung cap hwdng dan
chi tiét trong DGQT (PGB6); Giang vién cung cap phan hdi cho sinh vién
trong DPGQT (DG7); Giang vién didu chinh hoat dong trong DPGQT
(BG8); Bai tap veé nha phu hop (BG9)

Sinh vién/gidng vién dwoc sy hé tro clia cac nhoém da chuyén mon (HT1);
Giang vién/sinh vién duoc ho tro day da (HT2); Sinh vién/giang vién hai
Idng v&i hé thong ho tro hién cd (HT3)

Hoang Van Hao (2019); Nguyén
Thi Thu Hang (2024)

Maria (2021); Nguyén Thj Thu
Hang (2024); Chu Thu Hoan
(2018); Hoang Van Hao (2019)

Meshihito (2008); Chu Thu Hoan
(2018)

Nguyén Trung Hiéu; Tran Quéc
Thao (2023); Hoang Van Hao
(2019); Nguyén Thj Thu Ha (2024)

Pang Thi Minh Tam & cs. (2023);
Chu Thu Hoan (2018)

Maria (2021)

Bang 2. S6 lugng sinh vién cac nganh/khéa tham gia khao sat

Khoéa N c
Nganh K64 K65 K66 K67 K68 Tong soO
Coéng nghé sinh hoc chét lwgng cao 33 19 16 10 11 89
Kinh t& tai chinh chéat lwgng cao 22 16 17 10 4 45
Kinh té nédng nghiép chét lwong cao 7 9 3 0 0 9
Quan tri kinh doanh tién tién 18 15 5 5 0 1"
Khoa hoc cay trong tién tién 16 10 4 6 4 15
Téng sb 33 41 45 31 19 169

Bang 4 thé hién dic diém cta sinh vién
dang theo hoc cac CTPT bang tiéng Anh cua
VNUA tham gia khao sat. sinh vién tham gia
khao sat 1a ni chiém 61,5%, trén 90% sinh vién
da hoc trén 10 hoc phan chuyén nganh bing
tiéng Anh. Trinh d tiéng Anh cta sinh vién
kha da dang ti trinh d6 A2 dén C1 (theo khung
tham chifu chau Au), tuy nhién ty 1& sinh vién
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dat trinh d6 B1 va B2 1a chu yéu. Vé két qua hoc
tap, sinh vién c6 két qua hoc tap dat loai kha
chiém da s6 (56,2%) sau d6 dén gidi (24,3%) dic
biét ty 1é sinh vién dat loai xudt sic chiém
13,6% va chi c6 mot s6 it sinh vién c6 két qua
hoc tap loai trung binh (5,9%) diéu nay chiing t6
két qua hoc tap cua sinh vién cac CTDT bing
tiéng Anh 1a kha tot.
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Bang 3. Diac diém cta giang vién tham gia khao sat

Tiéu chi Sé lugng (nguoi) Ty lé (%)

Theo gi¢i tinh

Nam 9 30,0

N 21 70,0
Theo trinh do

Thac st 3 10,0

Tién st 22 73,3

PGS. TS 5 16,7
Sbé lwgng hoc phan chuyén nganh bang tiéng Anh giang day

Mbt hoc phan 15 50,0

Hai hoc phan 9 30,0

T 3 hoc phan 6 20,0
Trinh d6 tiéng Anh

B1 0 0,0

B2 10 33,3

C1 12 40,0

Cc2 8 26,7
Kinh nghiém giang day

Tw 1-5 nam 0 0,0

Tr 5-10 nam 2 6,7

Trén 10 nam 28 93,3
Kinh nghiém giang day HP chuyén nganh béng tiéng Anh

Tw 1-5 nam 5 16,7

Tw 5-10 nam 15 50,0

Trén 10 nam 10 33,3

Bang 4. Pic diém cta sinh vién tham gia khao sat

Tiéu chi Sé lvong (ngudi) TV 18 (%)

V& gi6i tinh

Nam 65 38,5

N 104 61,5
Sé lwgng hoc phan chuyén nganh bang tiéng Anh da hoc

Duw&i 5 hoc phan 5 3,0

T 5-10 hoc phan 10 5,9

Trén 10 hoc phan 154 91,1
Trinh d6 tiéng Anh

A2 11 6,5

B1 66 39,1

B2 81 47,9

C1 9 53

Cc2 2 1,2
Két qua hoc tap

Trung binh 10 5,9

Kha 95 56,2

Gidi 41 24,3

Xuét séc 23 13,6
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vé thuc trang dao tao cac hoc phan chuyén nganh bang ti€ng Anh

Bang 5. Két qua khao sat gidng vién va sinh vién

(nhém tiéu chi Sinh vién va Giang vién)

Két qua danh gia cla giang vién

Két qua danh gia cta sinh vién

Nhém Tiéu chi — — — —
touchi  danhga  HoS " gy e TSR et Kétluan
Sinh vién SV1 0,904 3,17 Trung lap 0,962 3,92 Péng y
Sv2 0,904 4,03 Péngy 0,961 3,07 Trung lap
SV3 0,903 2,87 Trung lap 0,961 3,60 DPéng y
Giang vién GV1 0,898 3,50 DPéng y 0,959 4,15 Péng y
GVv2 0,898 4,30 R4t déng y 0,958 3,96 DPéng y
GV3 0,899 4,07 DPoéng y 0,959 4,15 DPéng y
Gv4 0,903 4,24 RAt déng y 0,959 4,4 RAt déng y
GV5 0,897 3,67 DPoéng y 0,958 4,11 DPéng y
GV6 0,895 4,23 R4t déng y 959 3,92 DPéng y
Gv7 0,898 4,17 DPéng y 0,958 4,15 DPbéng y
GV8 0,900 4,07 DPoéng y 0,959 4,18 DPéng y
GV9 0,897 4,27 R4t déng y 0,958 4,04 DPéng y

3.2. Thuc trang dao tao cac hoc phan
chuyén nganh bang ti€ng Anh

Két qua danh gia cua giang vién (GV) va
sinh vién (SV) vé thuc trang dao tao cac hoc
phan chuyén nganh bing tiéng Anh dudc thé
hién § bang 5 va bang 6 cho thaiy tit ca cac tiéu
chi danh gia déu c6 hé s6 Cronbach Alpha trén
0,8, diéu d6 thé hién cac thang do nay cé tinh
nhét quan cao, ddm bao dd tin cay.

3.2.1. Tiéu chi danh gia sinh vién

Trong nhom tiéu chi danh gia SV ¢6 su khac
biét trong danh gia cua GV va SV gifia cac tiéu
chi. Nhan dinh ctia sinh vién vé khé khin trong
qué trinh hoc tap la trinh d6 tiéng Anh cta sinh
vién khoéng déng déu (SV1) va mot bé phan sinh
vién chua nhan thtc dude 1gi ich khi tham gia
16p hoc chuyén nganh bang tiéng Anh (SV2) la
phtu hgp véi két qua nghién ctiu cia Nguyén Thi
Thu Héng (2024) va Hoang Van Hao (2019).

8.2.2. Tiéu chi danh gia giang vién

Két qua khao sat cho thay tat ca tiéu chi
déu dat dugc miic @6 danh gia Pong y/R4t dong
¥y cta gidng vién va sinh vién. K&t qua nay cé
su khéc biét so véi nghién cttu ciia Nguyén Thi
Thu Hang (2024), Chu Thu Hoan (2018),
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Hoang Vian Hao (2019) cho thay ngdn ngii 1a
mot trong nhiing thach thic va khé khin cua
giang vién khi giang day va nghién ctu cia Ho
Thi Bach Mai (2022) thé hién khé khin khac
clia gidng vién 1a sy thiéu hut cac 16p tap huan
vé phuong phéap giang day chuyén nganh bing
tiéng Anh.

3.2.3. Tiéu chi vé chuong trinh dao tao va
cach thiic té chire 16p hoc

Theo Chu Thu Hoan (2018), CTDT can dudc
thiét ké& can doi cd vé noéi dung va ngdn ngi,
chuong trinh cin tuin theo muc tiéu va quan
diém chung cta truong, dam bao sy hai hoa va
phtt hgp véi ca 3 nhém déi tugng 1a nha quan ly,
gidng vién va sinh vién. Piéu nay dugdc thé hién
rd rét § cac CTDT tai VNUA théng qua két qua
danh gia Pong y va R4t dong ¥ cia ca giang
vién va sinh vién véi cac tiéu chi khao sat.

3.2.4. Tiéu chi vé phuong tién va tai liéu
hoc tap

Trong cac CTDT bang tiéng Anh tai VNUA,
tuy chua c6 nhiéu gido trinh dugc thiét ké riéng
cho tiing hoc phan nhung hé thong bai giang
duge giang vién xay dung va cap nhat thuong
xuyén nén vé co ban da dap tng dugc yéu cau
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trong dao tao cac hoc phan chuyén nganh bang
tiéng Anh. Hoang Van Hao (2019) ciing khing
dinh hiéu qua cua viéc giang day chuyén nganh
bang tiéng Anh sé dudc nang lén khi gido trinh,
tai liéu hoc tap dap ting duge yéu cau. Ngoai ra,
kha n#ng st dung linh hoat cong nghé théng tin
va cac thiét bi gidng day ctia gidng vién cfing
gép phan nang cao chat lugng giang day. Diéu
nay thé hién & két qua danh giad Pong y va R4t
dong y & ca giang vién va sinh vién khi dugc
khao sat vé Phuong tién va tai liéu hoc tap.

3.2.5. Tiéu chi vé kiém tra danh gia

Theo nghién ciiu cua Ding Thi Minh Tam &

cs. (2022) qua trinh danh gia cé vai tro giap do
luong su tién bd va tao dong lic hoc tap cho
ngudi hoc cing nhu danh gia sy hiéu qua trong
phuong phap giang day cta gidng vién. Trong cac
CTDT bang tiéng Anh tai VNUA, phuong phap
va cach thic danh gia qua trinh, danh gia cuoi ky
sé dugc giang vién cong bd vao budi hoc dau tién
va thé hién trong dé cuong chi tiét cung c&p cho
sinh vién. Cac tiéu chi ch&m diém theo rubric
dugc xay dyung pht hgp v6i noi dung bai hoc, dap
ting dugc chi bao, muc tidu ctia hoc phan. Trong
qua trinh dao tao, giang vién cung cip cac phan
héi cho sinh vién thong qua hoat dong danh gia
qué trinh nhu tiéu luan, thuyét trinh, seminar,..

Bang 6. Két qua khao sat gidng vién va sinh vién

vé thuc trang dao tao cac hoc phan chuyén nganh bang ti€ng Anh (nhém tiéu chi khac)

Két qua danh gia cua giang vién

Két qua danh gia cla sinh vién

. Tiéu chi
Nhom dénh — —
tiéu chi n Hé so biem K&t luan Hé so biem Két luan
gla Cronbach Alpha trung binh : Cronbach Alpha trung binh :
CTDT va CT1 0,900 3,87 Péng y 0,958 3,88 Péng y
cach thire N .
td chure CT2 0,902 3,90 bong y 0,958 3,91 bong y
I6p hoc CT3 0,901 4,03 Péng ¥ 0,958 3,89 Péng v
CT4 0,902 3,43 Pbéng y 0,958 3,84 Péng y
CT5 0,898 3,83 Pbéng y 0,959 3,93 Péng y
CT6 0,898 4,30 R4t ddng ¥ 0,958 3,86 Péng y
CT7 0,899 4,23 R4t déng y 0,958 3,86 Péng y
Phwong GT1 0,900 4,33 R4t déng y 0,958 3,82 Péng y
tien va tai L L
liéu hoc GT2 0,900 3,43 péng y 0,958 3,98 Péng y
tap GT3 0,900 3,90 Péng y 0,958 3,98 Péng y
GT4 0,899 4,20 Pbéng y 0,958 3,89 Péng y
GT5 0,901 4,23 R4t déng y 0,959 4,07 Péng y
Kiém tra DG1 0,899 4,00 Péng y 0,958 4,01 Péng y
danh gia - ,
9 PG2 0,899 4,33 R4t déng y 0,959 3,99 Péng y
PG3 0,898 4,23 R4t déng y 0,959 4,09 Péng y
DG4 0,898 4,57 R4t déng y 0,959 4,12 Péng y
PG5 0,900 4,20 Péng y 0,958 4,02 Péng y
DG6 0,900 4,30 R4t déng y 0,958 4,01 Péng y
PG7 0,897 4,24 R4t déng y 0,958 3,92 Péng y
DG8 0,900 4,20 Péng y 0,958 3,98 Péng y
DG9 0,899 4,20 Péng y 0,959 3,93 Péng y
H& tro hoc  HT1 0,898 3,40 Trung lap 0,959 3,86 Péng ¥
ta . ,
P HT2 0,898 3,73 Péng y 0,958 4,06 Péng y
HT3 0,897 3,73 Péng 0,958 3,85 Péng y
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Két qua khao sat cho thdy qua trinh kiém tra
danh gia déu dap ting dugc yéu cau théng qua
két qua danh gia ¢ mic Pong y va Rat déng y
cua ca giang vién va sinh vién.
3.2.6. Tiéu chi vé hé trg hoc tip

Su hd trg cia cac nhém da chuyén mén dic
biét 1a cac trg 1y ngén ngii doi véi gidng vién
cling nhu ¢6 van hoc tap d6i véi sinh vién déng
vai tro vd cung quan trong trong qua trinh dao
tao cac hoc phan chuyén nganh bing tiéng Anh
(Maria, 2021). Tai VNUA ca giang vién va sinh
vién déu nhan dude su hd trg tu trg 1y dao tao,
lanh dao khoa, b6 mon va cac phong ban trong
qué trinh trién khai hoat déng day hoc. Dic biét
sinh vién con c6 su tu van cua thay cd gido vién
chtt nhiém/c6 van hoc tap va duge tham gia céac
hoat d6éng ngoai khéa théng qua cac té chic
Doan Thanh nién, Hoi sinh vién,.. K&t qua khao
sat c6 su khac biét trong danh gii cua gidng
vién va sinh vién 6 tiéu chi HT1: gidng vién chi
danh gia d mic Trung lap, sinh vién danh gia
mic Péng y. Hai tiéu chi con lai (HT2, HT3) déu
dugc danh gia & mic DPong y. Theo dic thu cua
dao tao chuyén nganh bang tiéng Anh khi cé su
hd trg tit cac trg 1y ngdn ngi nhu cac phan mém
giang day, trg giang/tinh nguyén vién ngén
ngi,.. sé gitip cho quéa trinh giang day hiéu qua
hon, tuy nhién, trong trién khai cac CTDT day
bing tiéng Anh tai VNUA van st dung
cac phong hoc théng thuong va chua cé su hd trg
vé ngon ngit cho gidng vién trong qua trinh
gidng day.
3.3. Giai phap

T phan tich vé thuc tién 4p dung cling nhu
nhiing van dé con tén tai trong cac CTDT bing
tiéng Anh trén thé& giéi va 6 Viét Nam, nhém
nghién ctiu da dua ra cic goi ¥ vé mot s gidi
phap gitp nang cao chit lugng dao tao dudi goc
do6 ctia gidng vién va sinh vién. Két qua khao sat
dugc thé hién 6 hinh 2 va hinh 3.

3.3.1. Giai phap nang cao chat Iuvgng day

Két qua khao sat gidng vién cho thay tat ca
cac giai phap dua ra déu nhan dugc su dong
thuan 6 mic trén 50% cua cac giang vién tham
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gia khao sat. Giai phap lién quan dén cac nha
quan ly ban hanh chinh sach déng vién, hd trg
giang vién dudc su déng y dén 93% va cac nhom
gidi phap lién quan dén nang cao k§ ning su
pham trong dao tao chuyén nganh bing tiéng
Anh (giai phap 2, 5, 6) nhan dugc su dong thuan
cao (tu 87-97%). Trén thuc t€ VNUA da ban
hanh cac quy dinh vé nhiém vu va quyén cua
giang vién cac CTDT bang tiéng Anh (Hoc vién
Noéng nghiép Viét Nam, 2021), cac chinh sach
nay vé cd ban da dap dng nhu ciu cua giang
vién trong day hoc, tuy nhién do dic thu cua
viéc giang day chuyén nganh bang tiéng Anh c6
phuong phap giang day phiic tap nén viéc tao
diéu kién cho giang vién tham gia cac 16p tap
huan vé 1y thuyét va cach van hanh, phuong
phap giang day cac 16p chuyén nganh bing
tiéng Anh 12 vo cting can thiét. Ngoai ra, viéc ho
trg gidng vién cac phan mém day hoc tiéng Anh,
c6 d6i ngii trg gidng/tinh nguyén vién néi tiéng
Anh tham gia vao qua trinh dao tao sé ho trg tot
hon cho giang vién va sinh vién trong giang day
va hoc tap.

Giai phap vé xay dung cac budc cu thé trién
khai hoat déng giang day c6 két qua dong § &
mtic thdp nhait (chi 67%), hién nay cac budc
trién khai hoat déng giang day ctia cac CTDT
bing ti€éng Anh cta Hoc vién ciing dudc thuc
hién giong nhu cac CTDT tiéu chudn khac, vi
vay cac nha quan 1y ciing nén nghién ctu dé dua
ra quy trinh ro rang hon va c¢6 su khac biét, uu
tién hon so véi cac chuong trinh tiéu chuin dé
g6p phan nang cao chat lugng dao tao. Nhém gidi
phap vé ban hanh cac chinh sach, cd ché khuyén
khich, khen thudng gidng vién trong viéc bién
soan gido trinh, gido 4n day bing tiéng Anh
(Nguyén Thi Quynh Hoa, 2015) va t6 chiic cac
khéa tap hudn, hoi nghi hoi thao trong nudc va
qudc t€ dé gidng vién nang cao ky ning va
phuong phap su pham trong giang day hoc phan
chuyén nganh bing tiéng Anh ciing dugc Nguyén
Thi Quynh Hoa (2015) va Hoang Vian Hao (2019)
dé cap dén trong nghién ctiu cia minh.

3.3.2. Giai phap nang cao chat Iugng hoc
K&t qua khao sat sinh vién thé hién 6 hinh

3 cho thiy tat ca cac gidi phap dua ra déu co
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mtc dong ¥ cao (ti 89,3% dén 98,2%) cho thay
sinh vién rat mong nhan dudc cac bién phap hé
tr¢ dé nang cao chit lugng hoc tap cac hoc
phan chuyén nganh bang tiéng Anh. Trong cac
CTPT bing tiéng Anh tai VNUA trong niam
th nhat sinh vién dugc hoc 30 tin chi tiéng
Anh co ban, tuy nhién van c6 mot s sinh vién
sau nam tht nhat khéng dap ting dugce yéu cau

7. Tao didu kign t8i va v oo sévit chét va ti e giing day

6. Tang cmrime hoat ddng trao d6i hoc thudt bing fifng Anh

(L)

i)

[

5. Tochire hdi nghi. hdi thao chia sé kinh nghitm v& gidng day

chuyén neanh bing tifng Anh

4. Xy dumg cac burde cu thé tridn khai hoat dong gidng dav

3. CO 6 nedl tro gidng/finh nguvén vidn noi tigng Adh

2. Tgo didn kidn cho gizng vidn tham gia cic khéa dao fao giang
day chuvén nginh bing figng Ach

1. Ban hanh chinh sich done vidn, b tro ging vidn

dome v

va phai thi lai hodc chuyén sang hoc nganh
khac vi vay sinh vién c¢6 mong muén tang
cuong chat luong va thoi gian hoc cac hoc phan
tiéng Anh co ban. Nghién cttu ctia Maria (2021)
khing dinh rdng trinh do ngoai ngd khong
doéng déu cua sinh vién 1a mot trong nhiing khé
khan co ban khi trién khai giang day cac CTDT
bang tiéng Anh.

7% 3%
07% 3%
o0t 10%
67% 33%
83% 1%
87% 13%
3% 720
10% 20% 30% 40% 30% 60% 70% B0% 90% 100%

khing dong ¥

&

Hinh 2. K&t qua khao sat giang vién
vé cac giai phap nang cao chat lugng dao tao hoc phan chuyén nganh bing ti€ng Anh

B9 3% 10 %%
9T (% iqe
a7 6% =4
0y Ty LEL™S

2 9% T 1%
A g * 14
8B 2% 14

i aay sy

G T N,

Hinh 3. Két qua khao sat sinh vién
vé cac giai phap nang cao chit lugng dao tao hoc phan chuyén nganh bang tiéng Anh
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D6i v6i sinh vién khi hoc cac hoc phan
chuyén nganh bing ti€éng Anh sé gap rat nhiéu
khé khin do phai tié€p thu, ghi nhé ca cic kién
thic chuyén mén va cac thuat ngli chuyén
nganh béng tiéng Anh. Trén thuc t& tai VNUA,
sinh vién theo hoc cac CTDT day bang tiéng
Anh déu dudc cung cdp tai liéu hoc tap day dua
duéi dang bai giang hodc gido trinh don ngii chi
chua c¢6 gidao trinh song ngt dudc bién soan
chuyén biét. Theo nghién ctiu cia Nguyén Thi
Thu Ha (2024) trude khi dén 16p, sinh vién nén
duge cung cidp bang chd gidi cac thuat ngi
chuyén nganh dé giup ho hiéu cac thuat ngi caa
bai hoc va thuén 1gi tham gia cac hoat ddng thao
luan trén 16p. Dé sinh vién d& dang tra ctu va
hiéu cac tai liéu chuyén moén, viée dude cung cdp
cic tai lidu dién ti va phan mém tiéng Anh la
nhu cadu chinh dang va can thiét. Ngoai ra khi
sinh vién dudc tang co hoi tiép xtc véi ngudi ban
dia néi tiéng Anh va cac hoat déng ngoai khéa
sé gitp sinh vién ting su tu tin, ting kha nang
phan xa ngdn ngii va k§ ning giao tiép

Theo nghién cttu Lé Thi Tuyét Hanh (2021),
viéc giang day cac mon hoc bing tiéng Anh
khong chi don gian la viéc dich ndi dung cac
mén hoc sang tiéng Anh hodc trinh chiéu cac
slides bing tiéng Anh, dé giang day tét cac mén
chuyén nganh bing tiéng Anh, giang vién can c6
cac ky ning dic tha dé thiét ké cac hoat dong
trong 16p hoc. Tai VNUA, 16p hoc st dung
phuong phap hoc tap tuong tidc co ban nhu
seminar, thuyét trinh, lam tiéu luén,.. vi vay
sinh vién c6 mong muén giang vién da dang hoéa
hon cac hoat dong day hoc (d6ng kich, nghién
ctiu truong hop, hoat dong trai nghiém) va ting
cudng tng dung céng nghé thong tin vao day
hoc. Trong nghién ctiu cia Chern & Lo (2017),
céc tac gia da khéng dinh hiéu qua cta viéc day
hoc cac hoc phan chuyén nganh bang tiéng Anh
ting lén khi gidng vién st dung da dang cac
hoat dong tuong tac trong 16p hoc nhu cho sinh
vién thuyét trinh, déng kich, nghién ctiu trusng
hdp, hoat dong trai nghiém, khach méi va thuc
tap. Cac hoat déng nay hd trg hiéu qua cho
gidng vién trong viéc truyén tai kién thtic ciing
nhu tidng dong luc va hing tha hoc tap cho
sinh vién.
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4. KET LUAN

Chat luong day hoc cac hoc phan chuyén
nganh bang tiéng Anh déng vai tro quyét dinh
trong viéc trién khai va hiéu qua dao tao cac
CTDT dai hoc giang day bing tiéng Anh tai
VNUA. Két qua nghién ctiu cho thay ddi ngii
giang vién dap tng yéu cau; CTDT va cach thiic
t6 chiic 16p hoc phit hop; phuong tién va tai liéu
hoc tap day du, cap nhat; cac phuong phap kiém
tra danh gia dam bao tinh chinh x4ic, hiéu qua;
giang vién va sinh vién nhan dudc su hd trg tir
cidc nhém da chuyén mén la cac yéu td giip
CTDT bang tiéng Anh trién khai thuan lgi. Tuy
nhién, bén canh d6, nang luc tiéng Anh cta sinh
vién khong déng déu, mét bé phan nho sinh vién
thiéu dong luc hoc tap va chua c6 phuong phap
hoc tap phu hop ciing nhu gidng vién va sinh
vién chua nhan dudc nhiéu su hé trg vé ngon
ngii ddn dén nhiing khé khan cho ca gidng vién
va sinh vién trong qua trinh day va hoc. Hién
nay, cac hoat dong dang dudc trién khai tai
VNUA da dap ting dugdc yéu cau trong day hoc
cac CTDT bing tiéng Anh, tuy nhién dé nang
cao hon niia chat lugng dao tao, tiém cin véi cac
quy dinh cua CTDT tuong tu tai nudc ngoai,
Hoc vién va cac Khoa cin trién khai thém cac
chinh sach dong vién, hd trg gidng vién va sinh
vién; td chic cac 16p tap huén, hoi thao chia sé
kinh nghiém vé phuong phap giang day cho
giang vién; nang cao chit lugng dao tao tiéng
Anh co ban, cung cap day du tai liéu dién tu, tai
lidu song ngii va cac phan mém hoc tiéng Anh
cho sinh vién va da dang héa hon ntia cac hoat
dong trong 16p hoc.

TAI LIEU THAM KHAO

Andrew T. Jebb, Vincent Ng & Louis Tay (2021). A
Review of Key Likert Scale Development
Advances: 1995-2019, Sec. Quantitative
Psychology and Measurement. Vol. 12.
doi.org/10.3389/fpsyg.2021.637547.

Chu Thu Hoan (2018). Vai tro cua gido vién trong viéc
day hoc tich hop ndi dung va ngdn ngit. Tap chi
Gido duc. 423: 27-31.

Chu Thu Hoan (2018). Nhirng thach thtc ctua viéc day
hoc tich hop ndi dung va ngdn ngi. Tap chi Gido
duc. Sé dic biét: 169-175.



Pham Thj Thu Trang, Mai Thi M§ Hanh, Tran Thj Hdng Hanh, Pham Gia Bao, Kim Héng Anh, Tran Duy Bach

Chiou-Lan Chern & Mei-Lan Lo (2017). Instructional
Activities that Motivate Learners in Tourism
Program, English as a Medium of Instruction in
Higher Education. Springer. pp. 115-128.

Ding Thi Minh Tam, Nguyén Bao Chau & Nguyén Thi
Huyén (2023). Phuong phap d4nh gi tinh xéac thuc
trong giang day chuyén nganh bang tiéng Anh tai
mdt truong dai hoc ¢ Viét Nam. Tap chi Ngon
ngtr. 3: 30-27.

Escobar Urmeneta C. (2019). An Introduction to
Content and Language Integrated Learning (CLIL)
for Teachers and Teacher Educators. CLIL Journal
of Innovation and Research in Plurilingual and
Pluricultural Education. 2(1): 7-19.
doi.org/10.5565/rev/clil.21.

Hoang Van Hao & Pham Thuy Duong (2019). Mot s6
giai phap ndng cao hiéu qua day hoc cac hoc phin
chuyén nganh bang tiéng Anh trong dao tao cur
nhan Quan 1i cong ¢ Viét Nam. Tap chi Gido duc.
S6 dac biét: 254-258.

Ho Thi Bach Mai (2022). New approach to design emi
courses on blended -learning platform at Hanoi
University of Industry. Journal of Science &
Technology. 58(6A): 92-95.
doi.org/10.57001/huih5804.76.

Hoc vién Nong nghiép Viét Nam (2021). Quyét dinh
2021/QD-HVN vé Quy ché dao tao trinh do dai
hoc theo phuong thicc tin chi. Truy cap tu
https://file.vnua.edu.vn/data/0/documents/2021/11/
30/host/qd2021-29-04-2021.pdf ngay 20/7/2024

Hoc vién Nong nghiép Viét Nam (2023). Bao cao khao
sait viéc lam nam 2023. Truy cédp tu
https://vnua.edu.vn/hoc-bong-va-viec-lam/viec-lam
ngay 20/7/2024.

Lé Thi Tuyét Hanh (2021). Chuong trinh day moén
chuyén nganh bang tiéng Anh trong cac co sd gido

duc dai hoc trong nudc va trén thé gidi: Thuc trang
ap dung va dé xudt cai thién. Tap chi Khoa hoc
Giao duc Viét Nam. 37: 60-64.

Maria Luisa Pérez Cafiado (2021). Inclusion and
diversity in bilingual education: a FEuropean
comparative study. International Journal of
Bilingual Education and Bilingualism.
doi.org/10.1080/13670050.2021.2013770.

Nguyén Thi Thu Hing & Nguyén Thi Mai Hoa (2024).
Giang day tich hop ndi dung va ngén nglt (CLIL) &
Viét Nam: thach thirc va giai phap. Tap chi Nghién
ctiru nudce ngoai. 40(2).

Nguyén Thi Thu Ha (2024). Nhan thirc cua sinh vién
dbi véi twong tac trong 16p hoc chuyén nganh bang
tiéng Anh tai mot truong dai hoc ky thuat & Viét
Nam. Tap chi Nghién ciru nudc ngoai. 40(2).

Thi twéng Chinh phu (2008). Quyét dinh sé 1400/Qb-
TTG ngay 30/9/2008 Phé duyét Pé an “Day va hoc
ngoai ngir trong hé théng gido duc qudc dan giai
doan 2008-2020”. Truy cép tu https://chinhphu.
vn/ default.aspx?pageid = 27160&docid = 7843
ngay 15/7/2024.

Thu tuéng Chinh pha (2014). Quyét dinh 72/2014/QD-
TTg ngay 17/12/2014 Quy dinh day va hoc bang
tiéng nuéc ngoai trong nha trudng va cac co sd gido
duc khac. Truy cép tir https://thuvienphapluat.vn/
van-ban/Giaoduc/Quyet-dinh-72-2014-QD-TTg-
day-hoc-bang-tieng-nuoc-ngoai-trong-nha-truong-
co-so-giao-duckhac-260652.aspx ngay 15/7/2024

Thi twéng Chinh phu (2017). Quyét dinh sé 2080/Qb-
TTg ngay 22/12/2017 Phé duyét diéu chinh, bd
sung D¢ 4n day va hoc ngoai ngit trong hé thong
gido duc qubc dan giai doan 2017-2025. Truy cip
tr  https://chinhphu.vn/default.aspx?pageid =
27160&docid = 192343 ngay 15/7/2024.

1499


https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-981-10-4645-2_7#auth-Chiou_Lan-Chern
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-981-10-4645-2_7#auth-Mei_Lan-Lo
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-981-10-4645-2_7
https://chinhphu.vn/default.aspx?pageid=27160&docid=192343
https://chinhphu.vn/default.aspx?pageid=27160&docid=192343

