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TOM TAT

Du lich nédng nghiép mé ra co’ hdi gitip thay ddi mét cach toan dién bd mét nong thon va mién nui théng qua cac
hoat ddng ting thu nhap, tao viéc 1am va nang cao trach nhiém céng déng trong bao tdn thién nhién ciing nhw cac
gia tri van héa, lich st, truyén thdng cla dia phwong. Dwya trén cac cong trinh nghién ciru trwéc day, muc tiéu cua
bai viét nay nhdm hé théng mét cach toan dién nhirng van dé ly luan vé phat trién du lich néng nghiép bén virng, bao
gdm: Hoach dinh ngudn Iwc hd trg phat trién du lich néng nghiép; Té chirc kinh doanh va hinh thanh chudi cung tng
cac san pham du lich néng nghiép; Xay dwng va hoan thién hé théng ha tdng phuc vu du lich; Nang c&p hiéu qua cac
hoat dong lién két; Marketing, quang ba, xuc tién va tiép can thj treong du lich. Co sé& Iy thuyét vé phat trién du lich
néng nghiép bén virng gitp dinh hinh cac hoat dong lién két hoach dinh chinh sach, huy déng ngudn lwc, lap ké
hoach, t& chirc kinh doanh, quan ly va gidm sat trong phat trién du lich ndng nghiép viing va lién ving. Tai Viét Nam,
ké hoach tbng thé phat trién du lich ndng nghiép can chu trong nguyén tac tiép can hé thdng va dwa vao cong ddng.

T khda: Du lich ndng nghiép, bén virng, phat trién du lich néng nghiép bén virng.
Theoretical Issues on Sustainable Development of Agricultural Tourism

ABSTRACT

Agricultural tourism presents significant opportunities for the comprehensive transformation of rural and
mountainous areas by fostering activities that enhance income, generate employment, and strengthen community
responsibility in preserving natural environments as well as local cultural, historical, and traditional values. Based on
previous research, this article systematically synthesized theoretical issues related to sustainable agritourism
development. These issues include resource planning to support agricultural tourism development, organizing
businesses and forming supply chains for agricultural tourism products, constructing and optimizing tourism
infrastructure, enhancing the effectiveness of collaborative activities, and advancing marketing, advertising,
promotion, and market access strategies. The theoretical foundation for sustainable agritourism is essential in
shaping the interconnected activities involved in policy-making, resource mobilization, planning, business
management, and monitoring within both regional and inter-regional contexts. In Vietnam, the overall planning for
agricultural tourism development must prioritize systematic and community-based approach to ensure the
sustainability and long-term success of this sector.

Keywords: Agritourism, sustainability, sustainable agritourism development.

hoat dong giai tri ngay cang thanh céng vi né
mang lai kha nang tan hudéng méi truong va vin

Nhiing nghién cttu gan day cho thay du lich héa néng thén véi quy trinh hap din, thu hat
c6 xu huéng quay tré lai cac viing nong thén va nhiing thi trudng khach hang roéng 16n, bao gom
noéng nghiép trd thanh cha thé thu huat sy quan cac gia dinh, nhiing khach hang doc than tré,
tam cla cac déi tuogng du lich (Torabi & cs., trung nién va cao tudi (Ammirato & cs., 2020;
2023). Du lich néng nghiép (DLNN) nhu mét Madhu & Ahire, 2021; Veljkovic & Brocic,

1. DAT VAN DE

1640



2017). Thuc t&, DLNN 14 mot trong cac dong san
phédm cht dao ctia nganh du lich béi su két hgp
gifia cac hoat dong san xuit ndng nghiép, cac
dich vu giai tri va gido duc dé dem lai cho du
khach nhiing trai nghiém thd vi (Che, 2015).
DLNN khong chi mang lai gia tri to 16n vé mat
san xuét néng nghiép, gitip giai quyét dau ra
cho néng san va thic diy phat trién thuong mai
néng nghiép, ma con gép phan quang ba hinh
anh van héa dia phuong (Dong & Ngo Thanh,
2023; Nguyen & Luu, 2022). Su phéat trién cta
loai hinh du lich nay sé tao thém viéc lam va
tdng thu nhap cho ngusi dan & khu vuyc nong
thon (Ammirato & Felicetti, 2014; Madhu &
Ahire, 2021; Mamulaidze & Bagaturia, 2022;
Veljkovic & Brocic, 2017).

Trong nhiing nam gan day, DLNN & Viét
Nam d& phat trién manh mé, trd thanh mot xu
hudng méi thu hat du khach trong va ngoai nude
(Cuong & Binh, 2022; Ha & Mohanty, 2021; Wu
& cs., 2022). Cac mo hinh du lich két hop trai
nghiém noéng nghiép nhu thiam quan trang trai,
vuon ciy &n trai va tham gia vao cac hoat dong
san xudt nong nghiép truyén thohg ngay cang
phé bién (Wu & cs., 2022). Su phét trién nay
khéng chi gép phan nang cao thu nhap cho néng
dian ma con gitp bao tén va quang ba van hoéa,
truyén théng nong nghiép dic sic cliia cac ving
néng thon trén toan quéc (Ha & Mohanty, 2021).
Msic du phai déi mét véi nhiéu thach thic trong
qué trinh phat trién, DLNN Viét Nam da tao ra
nhiéu co héi d6i méi, dot pha va bén vitng (Wu &
cs., 2022). Chinh vi thé, nghién ciu vé du lich
noéng nghiép, mot loai hinh sinh k& méi 6 néng
thén, thu hit kha nhiéu su quan tAm ctia cac
nha nghién c@iu trong nuéc va quéc t&. Tuy
nhién, trong cac nghién cttu vé DLNN § Viét
Nam ciing nhu & cac nén kinh t& du lich méi néi,
cac két qua chu yéu tap trung vao phan tich
hanh vi cta khach du lich va danh gia tiém
ning cac diém dén dua trén s6 liéu thuc nghiém
dude thu thap qua diéu tra thuc dia (Cuong &
Binh, 2022; Ha & Mohanty, 2021; Le & cs.,
2021; Wu & cs., 2022; Wu & cs., 2022). Phan 1én
phuong phap tiép can trong cic nghién ctu la
nghién ctu tinh hudng (case study) hodc nghién
ctiu suy rong (extrapolation) dua trén chon mau
ngiu nhién véi sai s6 thong ké duéi 5%. Thong
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qua phuong phap téng hop 35 tai liéu tham
khao (Snyder, 2019; Torraco, 2005), ching t6i
nhan thay mot s6 lugng kha han ché& cac nghién
ctiu duge cong bo trudec day 6 Viet Nam, thao
luan da chiéu khia canh bén viing ctia cac md
hinh phat trién DLNN. Chinh vi vay, muc tiéu
ctia bai viét nay nham: @) phan tich cac nguyén
tdc trong phat trién DLNN bén viing, (i1) luan
giai vai tro cac tac nhan tham gia trong phat
trién DLNN bén viing, (iii) hé théng hoéa co ban
vé mat 1y thuyét néi dung phat trién DLNN bén
viing. Két qua téng hop 1y thuyét cta bai viét
gidp dinh huéng cac nghién ctiu thuc nghiém vé
DLNN trong tuong lai cling nhu c¢6 gia tri tham
khao trong hoach dinh chinh sach phéat trién
DLNN tai Viét Nam.

2. KHAI NTEM CO LIEN QUAN DEN PHAT
TRIEN DU LICH NONG NGHIEP BEN VONG

2.1. Du lich néng nghiép

Du lich nong nghiép (agritourism hoéc
agrotourism) 12 mot 1inh vuc déc thu ciia nganh
du lich trong d6 c6 su két néi truyc tiép véi moi
trudng nong nghiép, san phdm noéng nghiép
hodc hoat ddng luu trd tai khu vuc san xuat
néong nghiép (Ammirato & cs., 2020). Ban chat
cia DLNN 1& hoat déng canh tac néng nghiép
gin v6i hoat déng du lich (Ammirato & cs.,
2020). Pay la mot loai hinh du lich phuc vu du
khach dua trén nén tang cta hoat déng san
xuit trong hé sinh thai néng nghiép. Hinh thiic
nay bao gébm viéc san xuét ciy tréng hodc vat
nudi méi, déc dao ho#c ting gia tri cho cac san
pham néng nghiép truyén théng ddéng thoi tao
ra cac hoat dong vui choi gidi tri va gido duc.
DLNN ciing cung cdp da dang nhiéu loai hinh
dich vu nhu dich vu nha hang (néng san, thuc
phdm, chg néng san, homestay, farmstay..),
dich vu giai tri (cAu c4, cudi ngua, thu hoach rau
ct, trai cdy, thuy hai san..), gido duc néng
nghiép va cic hoi thao (chia sé kinh nghiém va
k§ nang), quan sat thién nhién (ngm céc loai
chim va hé déng - thuc vat). Tém lai, c6 bon
thanh t6 dé dugc goi 1a “du lich néng nghiép”, dé
l1a: Két hgp giita du lich va néng nghiép; Thu
hiit du khach dén tham quan céc hoat déng lién
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quan dén néng nghiép; Tiéu thu néng san tai
ché va tiang thu nhap cho néng dan; Tao cho du
khéch co héi thudng thitc 4m thuc truyén thong
dia phuong, giai tri, hoat déng rén luyén thé luc
va tinh thédn, gdn giii véi thién nhién va trai
nghiém cudc séng nha néng (Ammirato & cs.,
2020; Mahaliyanaarachchi & c¢s., 2019;
Wanudya & cs., 2023).

Phat trién DLNN mang lai nhiéu lgi ich vé
mat kinh t& x& hoi, va sinh thai
(Mahaliyanaarachchi & cs., 2019; Mamulaidze
& Bagaturia, 2022). San xudt néng nghiép gin
v6i hoat dong du lich sé gép phan quan 1y bén
viing nguén tai nguyén thién nhién nhu dat,
nudc, da dang sinh hoc, canh quan hé sinh thai
ndng nghiép, déng thoi gitip nang cao ¥ thic va
trach nhiém céng dong dia phuong vé bao vé
mdi truong (Wanudya & cs., 2023). Nghé nghiép
va k¥ thuat canh tac ban dia cling dudc giii gin,
qua d6 gidp bao tén vin héa, phong tuc tap
quan néng nghiép truyén théng. D61 véi néng
dan, DLNN gitp ho marketing néng san theo
cach thiic mdi va sang tao hon, qua dé da dang
héa ngudn thu nhap va cai thién mic séng, gép
phan giam di cu lao dong nganh néng nghiép.
Kinh doanh DLNN con gitp ho cai thién k¥
ning quan ly, tinh than khéi nghiép va hoi
nhap Madhu & Ahire, 2021). C6 thé néi, DLNN
nhu mét chiée chia khéa mé ra canh céng méi
phat trién co sé ha tdng noéng thoén, gidp thay
d6i b6 mat noéng thon moét cach toan dién
(Ammirato & Felicetti, 2014). D61 véi nganh du
lich, DLNN tao ra su da dang héa san pham du
lich ctia nganh, hap din cac dsi tuong du khach
da dang dén véi viung hoic quéc gia (Che, 2015;
Pratt & cs., 2022; Tew & Barbieri, 2012).

2.2. Phat trién du lich néng nghiép
bén viing

Xay dung va phat trién cac mé hinh du lich
néng nghiép bén viing trén mot lanh thé nhat
dinh phai dua trén mot t6 hdp cac yéu t6 vi mé
va cac md hinh phan tich hiéu qua (Ammirato &
cs., 2020). Diéu nay bao gébm cac khia canh kinh
t€, x4 hoi, moi trudng, su phat trién cta cum du
lich néng nghiép, ciing nhu céc chi s6 phat trién
bén viing. Phat trién bén ving du lich néng
nghiép & mot viing sinh thai néng nghiép cu thé
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cn dua trén quy hoach khu vuc du lich néng
nghiép trong tuong lai, dudc xac dinh bdi cac
van dé cua nganh va phan anh chién luge phat
trién bén viing duéi hinh thtc thiét 1ap cdc muc
titu (Ammirato & cs., 2020; Mamulaidze &
Bagaturia, 2022). Vi vay, mé hinh phat trién du
lich néng nghiép hiéu qua doi hoéi phai dap ting
nhiing yéu ciu cd ban cia cac tidu chi phat trién
bén viing nhu: ty trong doanh thu tit du lich
noéng nghiép trong co ciu tong gia tri san phim
viung (GRP), ty 1é tham gia ctia lao dong dia
phuong, thu nhap binh quin tt DLNN, su hai
long ctia du khach, mtic d6 bao ton cac gia tri
van héa néng nghiép clia dia phuong, hidu qua
khai thac va st dung tai nguyén, miic dé quy
chudn vé 6 nhidm, ning luc quan 1y ruai ro va
thién tai, mtc d6 tGng dung cong nghé trong
quan ly DLNN.. (Ammirato & cs., 2020;
Mamulaidze & Bagaturia, 2022; Wanudya & cs.,
2023; Wu & cs., 2022). Nhiéu nghién ctu trude
day cho thdy, phan 16n cac hoat déng kinh
doanh trong hé théng thi truong du lich néng
nghiép mang lai 1¢i nhuan é moét mtc doé hitu ich
nhat dinh cho cd nha d4u tu va ngusi dan dia
phuong (tiéu chi vé 1gi ich kinh té) (Pratt & cs.,
2022). Bén canh d6, hoat dong xay dung va hoan
thién hé théng co s6 vat chat ky thuat du lich
khéong c¢6 tac dong tiéu cuc dang ké dén moi
truong tu nhién (tiéu chi 16i ich méi truong). Su
xuit hién ctia khach du lich trai nghiém cac san
phdm DLNN khéng tao ra su thay d6i nhan
thiic khong lanh manh va vi pham van hoéa,
phong tuc tap quan ddi véi cong dong dia
phuong (tiéu chi xa héi) (Trinh & cs., 2020). Do
d6, nhdm thyc hién chién luge phat trién bén
viing du lich néng nghiép ¢ mét khu vuc cu thé,
cAn thuc hién mot cach tiép can hé thong dé
danh gia toan dién hién trang DLNN, dé xac
dinh cac yéu t6 hang dAu trong phat trién bén
viing DLNN (Che, 2015). Cach tiép can nay dua
trén toan bd cac van dé kinh t& x& hoéi, moi
trudng va cac bai toan danh gia hiéu qua lién
quan dén cac tiéu chi bén viing. Du doan vé
chtic ndng cia DLNN, dua trén mot hé thong
cic tiéu chi bén viing, thic diy cic quyét dinh
x4y dung chién luge va quan ly hiéu qua
(Ammirato & cs., 2020). Cac bén lién quan va
yéu t& phat trién bén viing cia mé hinh DLNN
dugc thé hién trén hinh 1.
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Hinh 1. Ly thuyét co ban vé m6 hinh phat trién du lich néng nghiép bén viing

Khai niém du lich néng nghiép bén viing cé
thé khong ndm ngoai triét 1§ néng nghiép bén
ving. Theo (Lynch & cs., 2021), ndong nghiép
bén viing phai (1) bén viing vé mit sinh thai,
(2) kha thi vé miét kinh t&, (3) cong bing xa hoi,
(4) nhan dao va (5) c6 kha nang thich tng.
Nhiing quan diém bén viing nay c6 thé ap dung
chinh xac cho nhiing nd luc thiét 1ap nén du lich
ndng nghiép bén viing. Bat k& ban chit cta dich
vu du lich nong nghiép dudc cung cdp cho khach
du lich 14 gi, cac nha cung cadp hoic doanh
nghiép nén can nhic va dua nhiing khai niém
nay vao triét ly kinh doanh cta minh
(Fahrurrozi, 2017; Veljkovic & Brocic, 2017;
Wanudya & cs., 2023). Cac hé sinh thai nong
nghiép phai duy tri dudc kha ning thich tng va
than thién v6i moi trudng, cac dich vu phai
mang lai 1gi ich cho doanh nghiép, ban chat cta
dich vu phai tuan thu cac gia tri van héa va quy
dinh cta dia phuong, nhiing ngudi tham gia vao
hoat déng kinh doanh DLNN phai dudc tén
trong va cac dich vu DLNN phai dap t@ng véi
nhiing thay ddi nang dong cla thi trudng, ciing
nhu su tién bd cua céng nghé. Tinh bén viing
cta du lich néng nghiép c¢6 thé khéng chi la
trach nhiém cta cac nha cung cap dich vu va
khach hang ma con cua cac chinh phu. Theo
(Torabi & cs., 2023), chinh phu nén tao diéu
kién thuan lgi va nhit quan cho cong déng dia

phuong, dac biét théng qua cac chuong trinh
x4y dung ning luc lién quan dén phat trién
DLNN. Theo quan diém kinh doanh, phat trién
DLNN dua vao cong déng c6 thé 1a bude khéi
dAu t6t nhat dé duy tri tinh bén viing cua
DLNN, cho phép cht doanh nghiép chia sé trach
nhiém cta ho véi cac bén lién quan trong cong
déng dia phuong (Pratt & cs., 2022). Trach
nhiém tap thé cho phép cac bén lién quan thu
dudc 1oi nhuan kinh t€ riéng 1é nhu mot su dén
bu cho vai tro tham gia ctia ho (Fahrurrozi,
2017; Tew & Barbieri, 2012).

3. CAC NGUYEN TAC TRONG PHAT TRIEN
DU LICH NONG NGHIEP BEN VONG

Nhiéu nghién cttu cho thay cac mé hinh lién
két phat trién DLNN c6 thé khac nhau tuy
thudc vao cac yéu t6 nhu khu vuc, ngudn luc dia
phuong, muc tidu cong dong va xu huéng du lich
(Wanudya & cs., 2023). Tuy nhién tai cac nuéc
kém va dang phat trién, viéc bt dau va quan ly
kinh doanh DLNN c¢6 thé 1a mot thach thic va
rui ro déi véi néong dan va doanh nhan néng
nghiép khi nhiing tac nhan nay khéng c6 bo ky
nang chuyén nghiép. Mac du khong c6 mot mo
hinh phéat trién DLNN c¢8 dinh toan cidu nhung
mot s8 cach ti€p can va nguyén tic da dudc st
dung dé huéng dan viéc lap ké hoach va phat
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trién DLNN (Ammirato & cs., 2020). Nguyén
tdc dau tién dé dam bao tinh hiéu qua cua mé
hinh phat trién DLNN 1a mét cach tiép can c6
hé théng vi DLNN gén lién véi nhiéu vén dé
khéic nhau § ca cap d6 vi mé va vi mé (Cheia,
2010). Do @6, xay dung mot mé hinh phat trién
DLNN hiéu qua cdn mot hé théng hd trg toan
dién @€ giai quyét mét trong nhidu cac théach
thtic va han ché& néi trén (Mamulaidze &
Bagaturia, 2022). Thi hai, sy tham gia ctia cong
dong 1a didu cAn thiét dé dam bao ring cac sang
kién du lich néng nghiép pht hdp véi nhu cau
va nguyén vong clia ngudi dan dia phuong. Su
hop tac gitia cac bén lién quan c6 thé dan dén
viéc chia sé ngudn luc, kién thtic va chuyén
mon, giup thic ddy méi quan hé chit ché giiia
néng dan, cac don vi trung gian cung cip dich
vu, doanh nghiép I hanh, va khach du lich.
Thi ba, trai nghiém ctia du khach tai cac diém
dén DLNN cin dude xay dung hudng t6i viéc
gido duc nhiing gia tri vin hdéa ndéng nghiép
truyén thong lau doi, nang cao nhan thic vé bao
vé moi truong va hé sinh thai nong nghiép
(Ammirato & cs., 2020; Trinh & cs., 2020). Du
lich néng nghiép mang dén co hoi doc dao dé
gido duc cong ching vé néng nghiép, tinh bén
viing va cudc song néng thén. Bang cach két hop
cic thanh phan gido duc vao cac hoat déng du
lich nong nghiép, cac cong ty diéu hanh tour cé
thé nang cao nhan thic vé tAm quan trong cla
noéng nghiép bén viing va nhiing thach thic ma
nguoi néng dan phai déi mit. Tha tu, xay dung
mé hinh phat trién bén viing DLNN ¢ mét ving
sinh thai néng nghiép cu thé can dua trén hinh
anh cua khu vyc DLNN trong tuong lai, dudgc
xac dinh béi cac vaAn dé cia nganh va phan anh
chién luge phat trién bén viing dudi hinh thiic
thiét 1ap cidc muc tiéu (Ammirato & cs., 2020;
Cuong & Binh, 2022; Mamulaidze & Bagaturia,
2022). Vi vay, m6 hinh DLNN hiéu qua cta hé
sinh thai néng nghiép doi héi phai dap tng
nhiing y&u cAu co ban ctia cac tiéu chi bén viing
nhu: Ty trong doanh thu tit DLNN trong co ciu
téng gia tri sdn phdm vung (tiéu chi 1¢i ich kinh
t&); Hoat dong ctia co sd vat chat va co sd ha
tdng DLNN khéng thé c6 tac déng tiéu cuc dang
ké d&n moi trudng tu nhién (tiéu chi lgi ich méi
truong); Su xudt hién cha khach du lich khong
tao ra su thay d6i nhén thtc tiéu cuc va vi pham

1644

vin hoéa, phong tuc tap quan déi véi cong dong
dia phuong (tiéu chi 1¢i ich xa héi). Cudi cung,
nhim thuc hién chién luge phat trién bén ving
DLNN & mét khu vuc cu thé, cAn thuc hién cach
ti€p can chudi gia tri dé danh gia hién trang
DLNN, dé xac dinh cac diém nghén ciing nhu
cac yéu t6 hang d4u trong phat trién bén viing
DLNN (Che, 2015; Tew & Barbieri, 2012). Phat
trién du lich nong nghiép bén viing dd6i héi mot
cach tiép can c6 tu duy tién by, du doan nhiing
thach thtc va co hoi tiém an. Diéu nay cé thé
bao gom viéc da dang héa cac dich vu du lich
ndéng nghiép, dau tu vao cic cong nghé méi va
lién tuc danh gia va cai thién cac hoat dong bén
viing (Wu & cs., 2022).

4. CAC TAC NHAN THAM GIA PHAT TRIEN
DU LICH NONG NGHIEP BEN VONG

Viéc thic ddy va phat trién du lich néng
nghiép khong chi 1a m6t chién luge kinh doanh
noéng nghiép don thuan § cdp do néng ho, trang
trai, hgp tac x&a, va doanh nghiép néng nghiép
ma con 1a mot tién trinh tuong tac xa hoi, vin
héa va méi truong, doi héi su tham gia caa
nhiéu tdc nhan khac nhau (Ammirato & cs.,
2020). Cac tac nhan tham gia va vai trd cia ho
trong cdc md hinh phat trién du lich néng
nghiép bén viing duge thé hién nhu sau:

- Céc cong ddng dia phuong 6 khu vuc nong
thén va mién ndi 14 nhan t6 c6t 161 trong mo
hinh du lich néng nghiép (Djuwendah & cs.,
2023). Ho khéng chi cung cap dich vu luu tra
ma con 1a huéng dan vién, don vi cung cap thuc
pham, va cht nhan cta cac trai nghiém néng
nghiép. Viéc cong déng dia phuong tham gia vao
qua trinh cung cap dich vu du lich gitip dam bao
rang loi ich kinh t& tit du lich duge phan phéi
truc tiép, déng thoi gin gilt va quang ba van héa
truyén théng cua dia phuong (Morales & cs.,
2020; Trinh & cs., 2020).

- Céac cong ty du lich (cong ty G hanh, cong
ty diéu hanh tour, OTA...) déng vai tro thiét ké&
va tiép thi cac goi tour du lich néng nghiép. Ho
s6 hitu k¥ niang ndm bit nhu cdu cla thi trudng,
xay dung cac chuong trinh tour hap dan va bén
viing, ddng thdéi dam bao an toan va chit lugng
dich vu cho du khach (Tew & Barbieri, 2012).



- Chinh quyén tai cic cdp ti tinh dén huyén
va x84 déng vai tro hé trg hoan thién co sé ha
tang, xay dung cac chinh sach khuyén khich va
diéu chinh céng tac quan 1y hanh chinh. Chinh
quyén dia phuong la cdu ndi quan trong trong
viéc thu hit va phéi hop cac ngudn luc dau tu
cho du lich néng nghiép (Torabi & cs., 2023).

- Céac t6 chtic phi chinh pht (NGO) thudong
tham gia vao qué trinh xiy dung mo6 hinh du lich
néng nghiép thong qua viéc cung cap tai chinh,
dao tao, va tu vaAn vé phat trién bén viing, bao
ton va nang cao nhan thic (Gil & cs., 2013).

- Cac vién nghién ctiu, truong dai hoc va co
sd gido duc c¢6 thé cung cip kién thiic chuyén
mon, nghién ctiu thi trudng va phat trién cac
chuong trinh dao tao ngudn nhéan luc cho nganh
DLNN (Gil & cs., 2013).

Nganh néng nghiép va doanh nghiép néong
nghiép néng thén bao gdm cic trang trai, co sd
san xuit néng san, va cac doanh nghiép thu
gom, ché bién thuc pham, nhiing tdc nhan nay
cung cip san pham va dich vu truc tiép lién
quan dén noéng nghiép cho khach du lich
(Bhatta, 2023).

- Huéng din vién va nhan vién dich vu la
nhiing ngudi cung cip dich vu truc tiép cho du
khéach nhu huéng dan vién, dau bép, nhan vién
don dep, va nhin vién an ninh déng vai tro
quan trong trong viéc dam bao trai nghiém du
lich ch4t lugng cao (Ammirato & cs., 2020).

- Khach du lich khong chi 14 ngudi tiéu
ding cac san phim va dich vu ma con c6 thé
tham gia vao qué trinh bao ton vin héa va méi
truong théng qua cac chuong trinh gido duc va
trai nghiém ma ho tham gia (Chen & cs., 2020).

- Nha d4u tu va cac ddi tac tai chinh c6 thé
14 cic ngan hang, quy diu tu, va cac t6 chic tai
chinh khac, nhiing ngudi cung cdp nguén luc tai
chinh dé phat trién cac du &4n du lich néng
nghiép (Tew & Barbieri, 2012).

- Cac co quan truyén théng giip quang ba
hinh anh du lich néng nghiép théng qua viéc
san xudt noi dung, bai viét va chuong trinh vé
ving Chién khu Viét Béc, gép phan ting cudng
nhan thic va sy hap dan khach du lich (Trinh &
cs., 2020).

Phat trién du lich nong nghiép bén viing 1a
mot qua trinh doi héi sy phéi hgp da nganh,
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nhiéu tac nhan cung tham gia. Su két hop giita
cac yéu to van héa, lich st, va nong nghiép sé
tao nén mét san pham du lich déc déo, dap tng
nhu cdu ngay cang cao cia du khach d6i véi cac
trai nghiém c6 ¥ nghia va phong phu. Cac tac
nhéin tham gia cAn cam két va hop tac chit ché
dé dat dugec muc tiéu chung la phat trién bén
viing, tao viéc lam, tdng thu nhap cho céng déng
va bao ton gia tri lich st, vén héa va méi trudng.

5. NOI DUNG PHAT TRIEN DU LICH
NONG NGHIEP BEN VONG

5.1. Pong bd cac ngudén luc hé trg phat
trién du lich néng nghiép

Muc tiéu phat trién DLNN phai dua trén
cdc yéu t0 nhu bao ton da dang sinh hoc, bén
viing sinh thai, canh téac thich tng véi bién d6i
khi hau, tang cudng nhan thiic vé truyén théng
va van héa, ning cao thu nhap ciing nhu trach
nhiém céng dong cho khu vuc noéng thén va
mién nidi (Le & cs., 2021). M6 hinh nay khuyén
khich su lién két gita cdc tdc nhan trong thi
truong nong nghiép va du lich théng qua mot hé
théng quan 1y va té chtc ti Trung ucng dén dia
phuong, cung véi su hd trg ciia cac chinh sach,
quy hoach va dau tu vao cac linh vuc lién quan
(Roslina & cs., 2021). Do d6, phat trién DLNN
can thé hién su théng nhit quan 1y theo chidu
doc hoat dong phan bé ngudn lyc thong qua céc
chinh sach va chuong trinh hd trg dic biét cé
lién quan truc tiép va gian tiép dén DLNN
(Kohls & Uhl, 2002; Roslina & cs., 2021). Tai
Viét Nam, theo nghi quyét 08-NQ/TW, phat
trién DLNN dic biét 6 khu vuc néng thon va
mién nui c¢6 thé khai thac mét cach c6 hidu qua
cac ngudn luc hd trg tit cac Chuong trinh muc
tiéu Quéc gia nhu: Chuong trinh NTM, Chuong
trinh phat trién KTXH déng bao cac dan toc
thiéu s6 va mién nudi, vd Chuong trinh gidm
nghéo bén viing théng qua cac vian ban nghi
quyét, quyét dinh va k& hoach hanh déng cu thé
cua UBND céc tinh (Pinh, 2023) (IDTR, 2020).
Nhiing chinh sach lién quan nhu quy hoach
phat trién nong nghiép, chinh sach dat dai, quy
hoach st dung d4t ¢ mdi dia phuong, ha tang
san xuit nong nghiép, quan ly tai nguyén nudc,
chuyén d8i s6, cii cach hanh chinh, giao thong,
an ninh trat tu, logistics va dau tu céng ciing
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déng vai trd quan trong trong thuc diy tinh
hiéu qua cta viéc tan dung cac nguén luc hd trg
tit Nha nudc va chinh quyén dia phuong (UBND
cac tinh, huyén; Sé Van héa, Thé thao va Du
lich; S6 NN&PTNT) (Hinh 2). Cac vién nghién
cliu, ¢o s6 gido duc, va cac t6 chic phi chinh pha
(NGO) giip dinh huéng muc tiéu cia DLNN,
thic ddy, xudc tién va quang ba nhiing loi ich
DLNN, hd trg cac hoat déng nang cao nang luc
nhu: tu van khai thac hiéu qua ngudn lyc, thiét
k& va lap md hinh kinh doanh, tap huin k¥
nidng kinh doanh, tham muu cac hoat dbéng
trién khai va thuc hién, t6 chtic danh gia két
qua phat trién DLNN (IDTR, 2020; Tew &
Barbieri, 2012).

5.2. T6 chic kinh doanh va hinh
thanh chudi cung wng cac san phim du
lich nong nghiép

X4y dung chudi cung tng cac san phdm du
lich néng nghiép la moét qua trinh phtic tap, doi
héi su két hop chit ché giiia cac thanh phan
trong chudi cung tng, bao gdm ngudi nong dan,
nha cung cdp nguyén vat liéu va dich vy, cac
doanh nghiép li hanh va khach du lich cuéi
cung (Gaji¢ & cs., 2024; Ruiz-Labrador & cs.,
2023). DAiu tién, tiém ning vé tai nguyén DLNN
xuét phat ti mot hé théng san xuat néng nghiép
bén viing, noi cac san pham dude san xudt theo
tiéu chuén chét lugng cao, than thién véi méi
truong va c¢é tinh dia phuong ré rét (kj thuat
canh tac truyén théng, cd cdu san phdm néng
nghiép déc thu, tdp quan nong nghiép da dang)
(Morales & cs., 2020). Nhiing san ph4m nay sau
d6 dugc thiét k& va dua vao cac géi du lich, cu
thé nhu tham quan trang trai, trai nghiém thu
hoach, ho#c hoc cach ché bién thuc phadm tai chd
(Gaji¢ & cs., 2024). Cac chuong trinh du lich ¢6
chting nhan déng vai trd quan trong trong nang
cao chat lugng va do tin ciy cua trai nghiém
DLNN. Bén canh d6, di san van héa, bao gém
cac 18 hoi dia phuong, 4m thuc, 4&m nhac va
hang thud céng, ciing 12 mét phan khong thé
thi&u trong trai nghiém DLNN. Do d6, viéc xay
dung chudi cung @ing cho du lich néng nghiép
cin dam bao tinh lién két tit khau san xuit dén
tiéu thu, déng thdi duy tri su linh hoat dé thich
ting véi nhu ciu cua khach hang va xu huéng thi
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truong (Ruiz-Labrador & cs., 2023). Cac cong ty
du lich can hgp tac chit ché véi néng dan va cac
6 s6 san xuét dé tao ra cac san phdm du lich doc
dao, mang lai gia tri gia tdng cho du khach va
cong déng dia phuong (Morales & cs., 2020; Ruiz-
Labrador & cs., 2023). Diéu nay khéng chi gép
phan nang cao hiéu qua kinh doanh ma con thic
ddy phat trién bén viing, bao vé méi trudng va
van héa ban dia (Trinh & cs., 2020).

5.3. Xay dung va hoan thién hé thong ha
tang phuc vu du lich nong nghiép

XAay dung va hoan thién hé théng ha ting
phuc vu du lich néng nghiép 1a yéu t6 then chét
dé phat trién nganh du lich bén viing va thu hut
du khach (Wu & cs., 2022). Ha ting cin bao gdm
dudng giao thong thuan tién, cd sé luu trd chat
luong, va cac tién ich co ban nhu dién, nuéc, va
vé sinh méi trudng. Phat trién co s ha tAng cAn
thiét dé hd tr¢ DLNN ma khong 4nh hudng dén
vé dep tu nhién mién ndi va néng thén 1a rat
quan trong. Pac biét, cAn chi trong dén viéc phat
trién ha tidng cong nghé thoéng tin dé hd trg
quang ba, ban hang, va quan 1y cac dich vu du
lich mot cach hiéu qua (Mamulaidze &
Bagaturia, 2022). Hon ntia, viéc xdy dung cac
trung tAm thong tin du lich, nha dén tiép khach,
va khu vuc trung bay sdn phim noéng nghiép
cling rat quan trong. Nhiing cd sé nay khong chi
cung cAp thong tin ma con tao diéu kién dé du
khéch trai nghiém va hiéu siu hon vé& van hoa,
san xuat ndéng nghiép dia phuong (Mamulaidze
& Bagaturia, 2022). Cd s6 ha tang dudc thiét ké
phu hgp va hai hdoa véi canh quan tu nhién
huéng dén nhan thiic vé bao vé moéi trudng. Thic
d4y viéc st dung cac ngudn niang luong tai tao va
céc giai phap xanh trong xay dung sé giam thidu
tac doéng tiéu cuc dén hé sinh thai (Wanudya &
cs., 2023). Su phéat trién ha tidng ddng bd s& gop
phan nang cao chat lugng dich vu, tao ddu 4n cho
du lich néng nghiép, va thic ddy ¥ dinh quay trd
lai cia khach du lich (revisit intention) (Ha &
Simaraks, 2021). Do tinh bén viing 1a nén tang
cia DLNN, cac hoat dong bao vé mdi trudng, tiét
kiém nudc, quan 1y chat thai va duy tri da dang
sinh hoc 1a rat can thiét. Cac hoat dong DLNN
bén vitng khong chi bao ton dat dai cho thé hé
tuong lai ma con la cong cu gido duc cho khach
du lich (Chen & cs., 2020).
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Hinh 2. M6 hinh phat trién DLNN bén viing & Viét Nam

5.4. Nang cap hiéu qua cac hoat dong lién
két trong phat trién du lich nong nghiép

Nang cap hiéu qua cac hoat déng lién két
trong phat trién du lich néng nghiép 1a yéu t&
quan trong dé t6i uwu hoéa ngudn luc va tang
cudng su canh tranh cta nganh (Kumar & cs.,
2021). Trude tién, bang cach trao quyén cho cong
déng dia phuong, cic mdi quan hé d6i tac bén
viing gitia néng dan, doanh nghiép du lich, nha
cung cdp dich vu va cac co quan quan ly dudc
thiét 1ap dua trén su déng thuin vé chia sé lgi ich
va rui ro (Bhatta, 2023). Su hdp tac chit ché giia
cic bén sé giip dbéng bd hda cic hoat déng san
xuét, dich vu va tiép thi, ddm bao cung cap trai
nghiém chat lugng cao cho du khach. Viéc phat
trién cdc md hinh hgp tac nhu hgp tac xa nong
nghiép - du lich, lién két gitia cac vung san xuit

noéng nghiép véi cac diém du lich, sé giup t6i da
héa téng gia tri gia ting trong chudi cung tng va
tao ra nhiing san phdm du lich déc déo, cé stic
hit riéng (Barbieri, 2023). Pong thdi, dao tao va
nang cao nang luc cho cac bén lién quan, dic biét
12 noéng dan, dé ho c¢6 thé tham gia sdu hon vao
chudi gia tri du lich 14 mét lua chon trong nang
cap chudi Morales & cs., 2020). Ngay nay, viéc
sit dung céng nghé sd trong quan ly va
marketing, nhu xay dung cidc nén tang truc
tuyén két ndi cung va cdu, ciing déng vai tro
quan trong trong viéc nang cao hiéu qua lién két
(Mamulaidze & Bagaturia, 2022). Nhiing cai tién
nay khong chi gidp tdng cudng hiéu qua kinh t&
ma con gép phan nang cao trach nhiém cong
dong, cai thién nhan thic, lan tda coéng nghé
trong quan 1y tai nguyén va phat trién bén viing
trong du lich néng nghiép (Wu & cs., 2022).
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5.5. Marketing, quang ba, xtic tién va tiép
can thi truong du lich nong nghiép

Marketing, quang ba, xtdc tién va tiép can
thi truong du lich néng nghiép 12 nhiing hoat
dong thiét yéu dé nang cao nhan dién thuong
hiéu va thu hut du khach (Roslina & cs., 2021).
Pau tién, viéc xac dinh d6i tuong khach hang
muc tiéu, chdng han nhu cidc nhém khach du
lich yéu thién nhién, gia dinh, hodc cac nhém
hoc sinh, sinh vién, gitp dinh huéng chién lugc
marketing phu hgp. Cac chién dich quang ba
cAn dugc trién khai da dang, tit viée xay dung
website chuyén nghiép, st dung mang xa hoi dé
chia sé noi dung hap dan, dén viéc tham gia cac
héi chg du lich trong va ngoai nuée
(Mamulaidze & Bagaturia, 2022). Viéc tao ra
cac video, bai viét, va hinh anh chan thuc vé
trai nghiém du lich néng nghiép sé gitp tao 4n
tugng manh mé va ting cudng niém tin cua du
khach. Ngoai ra, hgp tac v6i cac don vi 1it hanh,
t8 chtic tour du lich hod#c cac trang web dit dich
vu truc tuyén sé md réong kha nang tiép can thi
truong Mamulaidze & Bagaturia, 2022). Viéc
xtc tién va tiép can thi trucng quéc té ciing 1a
mot phan quan trong, théng qua viéc tham gia
cac hoi thao, trién 1am quéc t& vé du lich, va xay
dung cac géi du lich hap dan véi su két hop gitia
nong nghiép va van héa, tinh than va 16i séng
clia cu dan dia phuong. Nhiing né luc nay sé
gitp du lich néng nghiép phat trién bén viing va
thu hat lugng 16n du khach trong va ngoai nude
(IDTR, 2020).

6. KET LUAN

Phat trién DLNN 13 huéng di phit hop véi
xu thé cta thoi dai, dap ng nhu cAu kham pha
ctia déng dao du khach trong nudc va quéc t&
mudn tim hiéu vé thién nhién, van héa, nhiing
gia tri dic sic cta noéng nghiép truyén théng.
Hoat déng du lich néi chung va DLNN néi riéng
dang ¢6 chiéu hudng phat trién manh va da
dugc xac dinh chiém vi tri quan trong déi véi
nhiéu dia phuong ¢ Viét Nam. Do vay, cac don
vi chinh quyén dia phuong quan tdm dén viéc
da dang héa nén kinh t&€ viing va duy tri tinh
dic thu cta vén hoa néng nghiép néng thén nén
nhan th4y su cin thiét cta viéc lap ké hoach
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téng thé cho DLNN. Phat trién DLNN bén viing
phai 14 mdt phan cia quy trinh 1ap k& hoach
toan dién cua cdng déng cing véi cAc muc tiéu
phat trién cho tuong lai.

Phat trién DLNN bén viing sé phan anh
van héa néng nghiép dia phuong va giip dat
dude ban séc cong déng doc ddo, déng thoi dam
bao ring nhu cAu v mong mudn cla tit ca
thanh vién cong dong déu dugc xem xét. Nong
dan, chinh quyén dia phuong, don vi cung cép
dich vy, doanh nghiép 1@ hanh, va cac nha
hoach dinh chinh sach la cac tac nhan chinh
tham gia phat trién DLNN bén viing. Do do,
nhiing tac nhan nay phai lam viéc ciing nhau dé
tao ra tAm nhin cho cong déng va phat trién cac
k& hoach ciing nhu cong cu trong thuc hién,
giam sat va danh gia. Trong quy hoach téng thé
DLNN, viéc tich hgp va déng bd cac chinh sach
t trung uong dén dia phuong l1a diéu can thiét.
MGdi cong dong phai xac dinh su cin bang phu
hop gitia cac chinh sach, quy dinh va wu dai. D&
phat trién DLNN bén viing va thanh cong cin
tuan thi mot s6 nguyén tic chinh, bao gom:
Phuong phéap tiép can 14y cong déng lam trung
tam; Pam bao tinh toan ven va bao tén van héa;
Phat trién bén viing; Kha nang phat trién kinh
t&; Dam bao chat lugng va tinh xac thuc cta trai
nghiém; Mang tinh gido duc va dién giai; Phat
trién Co s6 ha tAng va kha ning ti€p can; Chién
luge Marketing va quang cao; Thic ddy quan hé
doi tac va hop tac; Lién tuc giam sat va phan
héi. Nhiing nguyén tic nay bao trim lén 05 nbi
dung chinh trong phét trién DLNN, bao gbém:
Pong bd cac ngudn luc hd tro phat trién du lich
néng nghiép; T8 chiic kinh doanh va hinh thanh
chudi cung tng cac san phidm du lich néng
nghiép; Xay dung va hoan thién hé théng ha
tang phuc vu du lich nong nghiép; Nang cap
hiéu qua cac hoat d6ng lién két trong phat trién
du lich néng nghiép; Marketing, quang ba, xtc
tién va tiép can thi truong du lich néng nghiép.
Trén thuc t&, viéc thuc hién cac nguyén téc nay
c6 thé litn quan dén viéc thanh lap cic nhém
hop téc gitia nong dan va cac cong ty li hanh dé
t6 chtic cac chuyén luu trd, phat trién cac con
duong két néi cac dia diém DLNN khac nhau
trong ving va lién vung.
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