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TÓM TẮT 

Bài viết tổng quan này nhằm phân tích những rào cản chính trong việc áp dụng công nghệ thông tin và truyền 

thông trong nông nghiệp. Mặc dù được thừa nhận mang lại nhiều lợi ích, tuy nhiên việc ứng dụng công nghệ thông 

tin và truyền thông trong nông nghiệp vẫn còn thấp, đặc biệt ở các quốc gia đang phát triển như Việt Nam. Kết quả 

cho thấy việc ứng dụng công nghệ thông tin và truyền thông vào nông nghiệp liên quan đến bốn nhóm rào cản chính 

gồm: rào cản về kinh tế, kỹ thuật, xã hội và thể chế. Rào cản về kinh tế liên quan đến chi phí đầu tư cao, thu thập 

thấp, thiếu mô hình kinh tế phù hợp. Rào cản về kỹ thuật bao gồm hạ tầng kém, thiếu ứng dụng phù hợp và thiếu kỹ 

năng sử dụng. Rào cản về xã hội liên quan đến trình độ học vấn thấp, tâm lý và sự hỗ trợ từ cộng đồng. Rào cản về 

thể chế bao gồm thiếu chính sách hỗ trợ, thiếu sự phối hợp giữa các bên liên quan và thiếu các chương trình tập 

huấn, đào tạo. Để thúc đẩy việc ứng dụng công nghệ thông tin và truyền thông trong nông nghiệp Việt Nam cần 

hoàn thiện hệ thống chính sách, nâng cao năng lực cho nông dân, cải thiện hạ tầng và phát triển các mô hình kinh 

doanh hiệu quả. 

Từ khóa: Rào cản, công nghệ thông tin và truyền thông, nông nghiệp, nông dân, Việt Nam. 

Barriers to using Information and Communication Technologies  
in Agriculture and Policy Implications for Vietnam: A Review  

ABSTRACT 

This paper aimed to analyze the main barriers in pplication of information and communication technologies in 

agriculture. While information and communication technologies offer numerous benefits, the adoption remains low, 

particularly in developing countries including Vietnam. The results indicate that the adoption of information and 

communication technologies in agriculture is hindered by four main barriers: economic, technical, social, and 

institutional. Economic barriers relate to high investment costs, low income, and a lack of suitable economic models. 

Technical barriers include inadequate infrastructure, lack of appropriate applications and insufficient usage skills. 

Social barriers are linked to low educational levels, psychological factors, and limited community support. Institutional 

barriers involve the absence of supportive policies, lack of coordination among stakeholders, and insufficient training 

programs. To better promote the adoption of information and communication technologies in the Vietnamese 

agriculture sector, it is necessary to enhance the policy framework, improve farmers' capacities, upgrade information 

and communication technologies infrastructure, and develop effective business models. 

Keywords: Barriers, information and communication technologies, agriculture, farmers, Vietnam. 

 

1. ĐẶT VẤN ĐỀ 

Trong bøi cânh thế giĉi đang đøi mặt vĉi 

nhiều thách thăc nhā biến đùi khí hêu, gia tëng 

dân sø và suy thoái tài nguyên, ngành nông 

nghiệp đòng vai trñ then chøt trong việc đâm bâo 

an ninh lāćng thĆc và phát triển kinh tế bền 

vąng. Để đáp ăng nhu cæu ngày càng tëng về sân 

lāČng và chçt lāČng nông sân, ngành nông 

nghiệp cæn phâi áp dĀng nhąng công nghệ tiên 

tiến, trong đò cöng nghệ thông tin và truyền 

thông (CNTT-TT) đāČc xem là mût công cĀ đût 

phá giúp nâng cao hiệu quâ sân xuçt nông 

nghiệp (Loi, 2022). CNTT-TT bao g÷m các công 
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nghệ nhā điện thoäi di đûng, tin nhín SMS, 

trang web, mäng xã hûi, ăng dĀng di đûng, câm 

biến, thiết bð internet vän vêt (IoT) (Anteneh & 

Melak, 2024). CNTT-TT có thể đāČc ăng dĀng 

trong nhiều khâu cþa chuúi giá trð nông sân, tĂ 

sân xuçt, thu hoäch, chế biến, bâo quân, vên 

chuyển cho đến tiêu thĀ, góp phæn nâng cao hiệu 

quâ, nëng suçt và tính cänh tranh cþa ngành 

nông nghiệp (Geng & Xue, 2023). 

LČi ích cþa việc áp dĀng CNTT-TT trong 

nông nghiệp đã đāČc thĂa nhên rûng rãi. Các 

ăng dĀng CNTT-TT có thể giúp nông dân quân 

lĎ đçt đai, phån bòn, nāĉc tāĉi, dðch bệnh mût 

cách khoa hõc và hiệu quâ, giâm chi phí đæu 

vào, tëng nëng suçt cây tr÷ng, vêt nuôi 

(Chowhan & Ghosh, 2020). NhĈ việc tiếp cên 

thông tin thð trāĈng tøt hćn và nång cao hiệu 

quâ sân xuçt, nông dân có thể bán sân phèm vĉi 

giá cao hćn, giâm thiểu rþi ro trong sân xuçt và 

kinh doanh nông sân, tĂ đò tëng thu nhêp 

(Leng & cs., 2020). CNTT-TT giúp kết nøi nông 

dân vĉi các bên liên quan trong chuúi giá trð 

nông sân nhā doanh nghiệp thu mua, chế biến, 

phân phøi, ngāĈi tiêu düng để thýc đèy hČp tác 

và phát triển bền vąng (Zeng & Lu, 2021). 

Tuy nhiên, thĆc träng áp dĀng CNTT-TT 

trong nông nghiệp Ċ nhiều nāĉc, đặc biệt là các 

nāĉc đang phát triển, vén còn Ċ măc thçp 

(Prathap & cs., 2020). Theo báo cáo cþa Bû 

NN&PTNT Việt Nam, việc ăng dĀng các công 

nghệ sø vào nông nghiệp xếp Ċ vð trí cuøi cùng 

trong các ngành Ċ Việt Nam (Bû NN&PTNT, 

2023). Măc đû ăng dĀng CNTT-TT trong lïnh 

vĆc nông nghiệp vén còn hän chế, āĉc tính tď 

trõng sø hóa trong nông nghiệp Việt Nam đät 

2,1%, thçp so vĉi thế giĉi (Bû Thông tin và 

Truyền thông, 2022). Tính đến nëm 2022, Việt 

Nam có gæn 12% tùng sø doanh nghiệp nông 

nghiệp ăng dĀng công nghệ sø vào sân xuçt, 

khoâng 2.200/19.000 hČp tác xã nông nghiệp 

thĆc hiện chuyển đùi sø, vĉi gæn 2% tùng sø hû 

nông nghiệp đāČc têp huçn công nghệ sø (Đ÷ng 

Thð Huyền, 2023). Ở khía cänh xã hûi, nhąng 

ngāĈi không có quyền truy cêp, thiếu kĐ nëng sø 

ngày càng tĀt hêu trong mût thế giĉi đang 

chuyển đùi sø trên mõi khía cänh cþa cuûc søng 

dén đến bçt bình đîng sø là nguyên nhân làm 

træm trõng thêm các bçt bình đîng về xã hûi và 

kinh tế (Hoàng Vÿ Linh Chi, 2023). T÷n täi 

nhiều rào cân trong việc ăng dĀng CNTT-TT 

vào nông nghiệp có thể là nguyên nhân cân trĊ 

việc phát huy tøi đa tiềm nëng cþa công nghệ 

này (Mai Thanh Cúc & cs., 2024). 

MĀc tiêu cþa bài báo này là đánh giá tùng 

quan các rào cân trong việc áp dĀng CNTT-TT 

trong nông nghiệp, dĆa trên việc phân tích các 

nghiên cău hiện có. Bài báo së têp trung làm rõ 

các rào cân để đề xuçt giâi pháp nhìm thýc đèy 

áp dĀng CNTT-TT trong nông nghiệp Ċ Việt 

Nam. Quá trình tùng quan đāČc thĆc hiện thông 

qua tìm kiếm tài liệu vĉi các cĀm tĂ khóa liên 

quan nhā “ICT in agriculture”, “mobile phone in 

agriculture” và “internet in agriculture”, kết hČp 

vĉi các thuêt ngą nhā “barriers”, “factors” và 

“determinants”. Các täp chí thuûc danh mĀc 

Scopus và Web of Science, đāČc xuçt bân bĊi các 

nhà xuçt bân uy tín nhā Elsevier, Taylor and 

Francis, Emerald, Springer và Sage đāČc āu 

tiên lĆa chõn. Đøi vĉi ngu÷n tài liệu trong nāĉc, 

dą liệu đāČc thu thêp tĂ các báo cáo cþa cć quan 

nhà nāĉc, tù chăc phi chính phþ, thā viện quøc 

gia và các täp chí uy tín. Các cĀm tĂ khòa tāćng 

tĆ đāČc sĄ dĀng trong tìm kiếm bao g÷m 

“CNTT-TT trong nông nghiệp”, “sĄ dĀng 

internet trong nông nghiệp” và “sĄ dĀng điện 

thoäi di đûng trong nông nghiệp”, cüng vĉi các 

thuêt ngą nhā “rào cân” và “các yếu tø ânh 

hāĊng”. Qua quá trình tùng hČp đã chõn đāČc 52 

ngu÷n tài liệu phù hČp, đáng tin cêy để đāa vào 

phân tích dą liệu cho nghiên cău. 

2. KHÁI NIỆM VÀ PHÂN LOẠI CÔNG 

NGHỆ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

TRONG NÔNG NGHIỆP 

2.1. Khái niệm 

Công nghệ thông tin và truyền thông là mût 

thuêt ngą bao g÷m bçt kč sân phèm hoặc hệ 

thøng nào tên dĀng các phāćng tiện truyền 

thöng điện tĄ để täo điều kiện cho việc trao đùi 

thông tin (Ayim & cs., 2022). Ứng dĀng CNTT-

TT trong nông nghiệp liên quan đến việc áp 

dĀng mût hoặc tích hČp các công nghệ nhā máy 

tính, điện thoäi di đûng, internet và các mäng 

lāĉi liên kết thông tin vào hoät đûng nông 

nghiệp để câi thiện nëng suçt, hiệu quâ và bền 

vąng trong sân xuçt nhā quân lý chính xác tài 
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nguyên (nāĉc, phân bón), dĆ báo thĈi tiết chính 

xác để hú trČ quyết đðnh canh tác và giám sát 

săc khóe cây tr÷ng và vêt nuôi thông qua câm 

biến và công nghệ hình ânh, sĄ dĀng nền tâng 

trĆc tuyến giúp nông dân kết nøi vĉi thð trāĈng, 

tĂ đò nång cao thu nhêp và câi thiện cuûc søng 

(Ayim & cs., 2022). 

2.2. Phân loại theo loại hình công nghệ 

thông tin và truyền thông 

Nhąng ăng dĀng phù biến cþa CNTT-TT 

trong nông nghiệp bao g÷m điện thoäi di đûng, 

tin nhín SMS, trang web, mäng xã hûi, các ăng 

dĀng di đûng, và thiết bð IoT.  

Điện thoại di động: Điện thoäi di đûng cho 

phép nông dân truy cêp nhanh chóng và dễ 

dàng đến thông tin cæn thiết và gią liên läc chặt 

chë vĉi các bên liên quan trong chuúi giá trð 

nông sân (Hoang, 2020). Việc nâng cao măc đû 

sĄ dĀng điện thoäi di đûng thông minh 

(smartphone) cho nöng dån đāČc xem nhā mût 

trong các mĀc tiêu chính cþa chiến lāČc chuyển 

đùi sø, hú trČ nông dân thĆc hiện các giao dðch 

và dðch vĀ công trĆc tuyến (Bû Thông tin và 

Truyền thông, 2021).  

Tin nhắn SMS: Tin nhín SMS là phāćng 

tiện hiệu quâ để truyền tâi nhanh chóng thông 

tin về giá thð trāĈng, dĆ báo thĈi tiết và các kĐ 

thuêt canh tác đến cûng đ÷ng nông nghiệp. Việc 

sĄ dĀng SMS tøi āu hòa về mặt chi phí và dễ 

tiếp cên (Uy & cs., 2024). 

Trang thông tin điện tử (website): Các 

website chuyên ngành nông nghiệp cung cçp 

nền tâng để chia sê kiến thăc và thông tin quan 

trõng, đ÷ng thĈi täo kết nøi giąa nhà sân xuçt 

và thð trāĈng (Chowhan & Ghosh, 2020).  

Nền tâng mạng xã hội: Các nền tâng mäng 

xã hûi cho phép nöng dån trao đùi thông tin và 

kinh nghiệm sân xuçt, quâng bá sân phèm đến 

thð trāĈng rûng lĉn hćn. Các nhòm và trang 

cûng đ÷ng trên mäng xã hûi hú trČ giao tiếp và 

hČp tác hiệu quâ (Uy & cs., 2024).  

Các ứng dụng di động: Các ăng dĀng di 

đûng (Mobile Applications) hiện nay cung cçp 

nhiều chăc nëng nhā quân lĎ đçt đai, theo dõi 

thĈi tiết và điều khiển tĆ đûng hệ thøng tāĉi 

tiêu. Nhąng ăng dĀng này đāČc thiết kế để tøi 

āu hòa quy trình sân xuçt và quân lý (Diaz & 

cs., 2021). 

Thiết bị IoT tích hợp: Trong CNTT-TT, 

nhąng thiết bð IoT tích hČp đāČc sĄ dĀng để kết 

nøi các thiết bð nông träi vĉi Internet, cho phép 

giám sát và điều khiển tĂ xa, đem läi sĆ tiện lČi 

và khâ nëng quân lý thông minh cho nông dân. 

Ứng dĀng câm biến trong nông nghiệp để thu 

thêp dą liệu về möi trāĈng, đçt đai và sinh vêt 

giýp nöng dån đāa ra quyết đðnh dĆa trên thông 

tin chính xác hćn, gòp phæn đáng kể vào việc 

tëng hiệu quâ canh tác (Oliveira-Jr & cs., 2020).  

3. LỢI ÍCH CỦA VIỆC ÁP DỤNG CÔNG 

NGHỆ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

TRONG NÔNG NGHIỆP 

LČi ích cþa việc áp dĀng CNTT-TT trong 

nông nghiệp đã đāČc thĂa nhên rûng rãi, không 

chî giúp nâng cao khâ nëng tiếp cên thông tin, 

hiệu quâ sân xuçt và thu nhêp cho nông dân mà 

cñn đòng gòp vào sĆ phát triển bền vąng cþa 

ngành nông nghiệp. 

Thứ nhất, CNTT-TT giúp nâng cao khâ 

nëng tiếp cên thông tin cho nông dân. NhĈ vào 

CNTT-TT, nông dân có thể dễ dàng nhên thông 

tin quan trõng về giá câ thð trāĈng, kĐ thuêt 

canh tác, dĆ báo thĈi tiết và các chính sách hú 

trČ tĂ nhà nāĉc thông qua trang web, ăng dĀng 

di đûng và dðch vĀ tin nhín SMS (Thar & cs., 

2020; Uy & cs., 2024). Các ngu÷n thông tin trĆc 

tuyến giúp nông dân nhanh chóng ním bít các 

thay đùi trong chính sách và kĐ thuêt sân xuçt 

mĉi, tĂ đò tëng cāĈng hiệu quâ sĄ dĀng ngu÷n 

lĆc và khâ nëng cänh tranh trên thð trāĈng 

(Sarangi & Pradhan, 2020). 

Tiếp đến, CNTT-TT giúp nâng cao hiệu quâ 

sân xuçt nông nghiệp. Việc sĄ dĀng phæn mềm 

và ăng dĀng di đûng giúp nông dân theo dõi 

tình träng cây tr÷ng và vêt nuôi liên tĀc, tĂ đò 

đāa ra các quyết đðnh tøi āu. Dą liệu tĂ câm 

biến và công cĀ phån tích cho phép xác đðnh 

chính xác thĈi điểm cæn phån bòn và nāĉc, qua 

đò giâm thiểu lãng phí tài nguyên (Mi & cs., 

2022). CNTT-TT cÿng giýp phát hiện sĉm và xĄ 

lý các vçn đề dðch bệnh, thông qua các hệ thøng 

cânh báo kðp thĈi, gia tëng hiệu quâ quân lý sân 

xuçt (Oliveira-Jr & cs., 2020). 
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CNTT-TT góp phæn tëng thu nhêp tĂ nông 

nghiệp cho nông dân. Ứng dĀng CNTT-TT 

trong quy hoäch sân xuçt têp trung và công 

nghệ cao giýp tëng nëng suçt, chçt lāČng, 

doanh thu và lČi nhuên cho nông dân, mặc dù 

chi phí đæu tā ban đæu có thể cao, nhāng lČi ích 

lâu dài së bü đíp cho nhąng chi phí đò (El Bilali 

& Allahyari, 2018). NhĈ có khâ nëng tiếp cên 

thông tin thð trāĈng tøt hćn, nöng dån cò thể 

kiểm soát giá câ và nhu cæu, tĂ đò bán sân 

phèm vĉi măc giá cao hćn (Hoang, 2020). 

Thông qua thông tin dĆ báo thĈi tiết chính xác, 

nông dân có thể lên kế hoäch gieo tr÷ng và thu 

hoäch hČp lý, giâm thiểu thiệt häi do thĈi tiết 

bçt thāĈng (Zheng & cs., 2022). Khi giâm đāČc 

rþi ro, nông dân tĆ tin hćn trong đæu tā và mĊ 

rûng sân xuçt, góp phæn câi thiện thu nhêp 

(Leng & cs., 2020; Siaw & cs., 2020).  

Cuøi cùng, CNTT-TT đòng gòp vào phát 

triển chuúi giá trð nông sân bền vąng, giúp kết 

nøi nông dân vĉi các đøi tác trong chuúi giá trð 

nông sân. Các nền tâng trĆc tuyến và ăng dĀng 

di đûng cho phép nöng dån tëng cāĈng tiếp cên, 

tāćng tác vĉi doanh nghiệp thu mua, chế biến, 

phân phøi và ngāĈi tiêu dùng (Zeng & Lu, 2021). 

Nhąng công cĀ này cÿng giýp nöng dån quâng bá 

sân phèm, tìm kiếm khách hàng và thiết lêp hČp 

đ÷ng kinh doanh mût cách hiệu quâ. Điều này 

täo cć hûi phát triển cho nông dân và góp phæn 

hình thành hệ sinh thái nông nghiệp bền vąng, 

mang läi lČi ích cho tçt câ các bên liên quan trong 

chuúi giá trð (Nguyễn Thu Hāćng, 2023). 

4. RÀO CẢN SỬ DỤNG CÔNG NGHỆ 

THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TRONG 

NÔNG NGHIỆP 

Tùng hČp tĂ các tài liệu liên quan, nhąng 

rào cân trong việc sĄ dĀng CNTT-TT trong 

nông nghiệp có thể liên quan đến mût trong các 

rào cân chính sau: 

4.1. Rào cân về kinh tế  

Chi phí đầu tư ban đầu cao 

Chi phí đæu tā ban đæu là mût trong nhąng 

rào cân lĉn nhçt đøi vĉi việc áp dĀng CNTT-TT 

trong nông nghiệp. Nông dân cæn thĆc hiện các 

khoân đæu tā đáng kể cho thiết bð, phæn mềm và 

kết nøi internet. Các thiết bð nhā máy tính, điện 

thoäi thông minh, câm biến và thiết bð Internet 

of Things (IoT) thāĈng có giá thành không nhó, 

điều này trĊ thành gánh nặng tài chính cho 

nhiều hû nöng dån, đặc biệt là nhąng hû nhó lê 

có thu nhêp thçp (Prathap & cs., 2020). Các chi 

phí cho phæn mềm và dðch vĀ CNTT-TT có xu 

hāĉng ngày càng tëng, đặc biệt là đøi vĉi các 

phæn mềm chuyên dĀng trong lïnh vĆc nông 

nghiệp. Täi Việt Nam, mặc dù thĂa nhên ăng 

dĀng IoT trong nông nghiệp thể giâm 30% chi 

phí vên hành nông träi và tëng 25% nëng suçt 

cây tr÷ng täi các nći têp trung sân xuçt công 

nghệ cao nhā Låm Đ÷ng, tuy nhiên nhiều doanh 

nghiệp nhó và vĂa (SME) cÿng nhā nöng dån 

täi Việt Nam gặp khò khën khi phâi đæu tā chi 

phí cao cho các thiết bð IoT, có thể làm giâm 

đûng lĆc cho nhiều nông dân trong việc khĊi đæu 

ăng dĀng CNTT-TT (VTI Solutions, 2024). 

Thu nhập thấp và khâ năng tiếp cận nguồn 

vốn hạn chế 

Nông dân thu nhêp thçp và khâ nëng tiếp 

cên ngu÷n vøn hän chế đāČc thĂa nhên chðu 

nhiều bçt lČi trong việc ăng dĀng CNTT-TT (Do 

& cs., 2023). Nöng dån thāĈng cò xu hāĉng đæu 

tā các chi phí cho tiêu düng hćn là phån bù 

ngu÷n tài chính hän chế cho đæu tā vào nöng 

nghiệp. Điều này dén đến các khoân đæu tā cho 

CNTT-TT phĀc vĀ sân xuçt khöng đāČc xem là 

ngu÷n kinh phí cæn āu tiên (Okello & cs., 2020). 

Ngoài ra, nöng dån thāĈng gặp khò khën trong 

việc tiếp cên các ngu÷n vøn vay āu đãi do thiếu 

tài sân thế chçp và thiếu kiến thăc về thþ tĀc 

vay vøn. Tình träng này làm giâm khâ nëng cþa 

hõ trong việc đæu tā cho cöng nghệ mĉi, dén đến 

việc hõ tiếp tĀc sĄ dĀng nhąng phāćng pháp sân 

xuçt truyền thøng kém hiệu quâ (Smidt & 

Jokonya, 2021). Dù có nhiều chāćng trình hú trČ 

tín dĀng đāČc triển khai, nhāng thĆc tế cho thçy 

hän chế trong việc tiếp cên các chāćng trình tin 

dĀng hiệu quâ trĊ thành mût cân trĊ trong ăng 

dĀng CNTT-TT cþa nông dân (Hoang, 2020). 

Thiếu mô hình kinh doanh hiệu quâ 

Thiếu hĀt các mô hình kinh doanh hiệu quâ 

cÿng là rào cân đáng kể đøi vĉi việc ăng dĀng 

CNTT-TT trong nông nghiệp (Oyelami & cs., 

2022). Để có thể đem läi lČi ích kinh tế, việc ăng 

dĀng CNTT-TT cæn gín liền vĉi các mô hình 
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kinh doanh phù hČp, đâm bâo khâ nëng khai 

thác hết tiềm nëng CNTT-TT và tøi āu kinh phí 

đæu tā (Tetteh cs., 2018). Tuy nhiên, nhiều ăng 

dĀng CNTT-TT hiện nay chāa đāČc thiết kế để 

phù hČp vĉi điều kiện thĆc tế cþa nông nghiệp 

Việt Nam (Duc & Nguyen, 2021). Trong rçt 

nhiều trāĈng hČp khi lao đûng dā thĂa và quy 

mô sân xuçt nhó, nông dân së “lçy cöng làm lãi” 

thay vì ăng dĀng công nghệ. Điều này dén đến 

hiệu quâ kinh tế thçp trong quá trình áp dĀng 

công nghệ, khiến nông dân và doanh nghiệp 

ngæn ngäi đæu tā vào CNTT-TT (Duc & 

Nguyen, 2021). Nông hû và doanh nghiệp câm 

thçy lo ngäi khi cân nhíc đæu tā vào CNTT-TT 

nếu không có nhąng mô hình kinh doanh rõ 

ràng và khâ thi (Oyelami & cs., 2022). 

4.2. Rào cân về kỹ thuật  

Hạ tầng CNTT-TT còn yếu kém 

Các khu vĆc có hä tæng kém phát triển có thể 

dén đến việc thiếu kết nøi internet ùn đðnh gây 

ânh hāĊng đến khâ nëng truy cêp thông tin, làm 

giâm tính khâ thi cþa việc áp dĀng công nghệ 

(Oyelami & cs., 2022). Theo báo cáo mĉi cþa Liên 

minh Viễn thông Quøc tế (ITU), nëm 2024 

khoâng 2,6 tď ngāĈi, tāćng đāćng 32% dån sø thế 

giĉi, không có kết nøi internet, trong sø đò, cò tĉi 

1,8 tď ngāĈi søng Ċ khu vĆc nông thôn và khó tiếp 

cên công nghệ (International Telecommunication 

Union, 2024). Täi Việt Nam, mặc dù có nhąng 

tiến bû đáng kể trong phát triển hä tæng kĐ thuêt, 

nhāng sĆ chênh lệch vén t÷n täi giąa các vùng 

miền (Vÿ Vën Ngån, 2024). Khu vĆc nông thôn, 

đặc biệt là khu vĆc miền nýi, nći đða hình ngën 

cách, giao thöng đi läi khò khën và dễ bð thiên tai 

tác đûng nhā lÿ quét, sät lĊ đçt, cć sĊ hä tæng 

CNTT-TT chāa đāČc xây dĆng đæy đþ và phþ 

sóng đ÷ng bû, điều này gåy khò khën cho nöng 

dân trong việc truy cêp thông tin cæn thiết và sĄ 

dĀng các ăng dĀng CNTT-TT mût cách hiệu quâ 

(Đú Đăc, 2021). Việc phĀ thuûc quá măc vào các 

hệ thøng công nghệ yếu kém về hä tæng hoặc 

thiếu tính phù hČp có thể dén đến gián đoän 

trong hoät đûng sân xuçt nông nghiệp. 

Thiếu các ứng dụng CNTT-TT phù hợp 

Ứng dĀng di đûng ngày càng đòng vai trñ 

quan trõng trong việc hú trČ nông dân ra quyết 

đðnh và quân lý sân xuçt (Thar & cs., 2020). Việc 

thiếu các ăng dĀng phù hČp vĉi điều kiện và nhu 

cæu cĀ thể cþa nöng dån cÿng là mût rào cân đáng 

kể (da Silveira & cs., 2023). Täi Việt Nam, nhiều 

ăng dĀng hiện nay chāa đāČc thiết kế để phù hČp 

vĉi thĆc tế canh tác cþa nông dân Việt Nam, dén 

đến việc khò khën trong việc áp dĀng và sĄ dĀng. 

Mût sø ăng dĀng läi quá phăc täp và yêu cæu 

trình đû kĐ nëng cao chî phù hČp vĉi sân xuçt quy 

mô lĉn, trong khi nhiều nông dân vén chāa quen 

thuûc vĉi công nghệ (Hučnh Thành Đät, 2023). 

Thiếu khâ năng sử dụng CNTT-TT 

Kiến thăc, kĐ nëng cöng nghệ cþa ngāĈi nông 

dân có vai trò quyết đðnh đến việc ăng dĀng 

CNTT-TT vào nông nghiệp (Diaz & cs., 2021). 

Thiếu kiến thăc và kĐ nëng trong việc sĄ dĀng 

công nghệ thöng tin, nöng dån thāĈng gặp khó 

khën khi phâi điều khiển thiết bð, phæn mềm và 

ăng dĀng CNTT-TT phăc täp. Trong mût sø 

trāĈng hČp, khâ nëng sĄ dĀng CNTT-TT hän chế 

cþa các tác nhân hú trČ nhā cán bû khuyến nông, 

hČp tác xã Ċ mût sø nāĉc đang phát triển trĊ 

thành thách thăc lĉn trong việc tháo gċ các hän 

chế về kĐ thuêt trong việc ăng dĀng CNTT-TT 

(Anteneh & Melak, 2024; Nyarko & Kozári, 2021).  

4.3. Rào cân về xã hội  

Trình độ học vấn thấp 

Trình đû hõc vçn thçp dén đến nông dân 

gặp trĊ ngäi trong việc hiểu và áp dĀng công 

nghệ mût cách có hiệu quâ vào quy trình sân 

xuçt cþa mình (Alant & Bakare, 2021). Hæu hết 

các nghiên cău trāĉc đåy thĂa nhên trình đû 

giáo dĀc là yếu tø quyết đðnh đến việc ăng dĀng 

CNTT-TT cþa nông dân. Nghiên cău cþa Mdoda 

& Mdiya (2022) cho thçy tëng sø nëm đến 

trāĈng cþa nông dân có tác dĀng thýc đèy khâ 

nëng nöng dån ăng dĀng CNTT-TT vào hoät 

đûng sân xuçt cþa hõ. Tāćng tĆ nghiên cău cþa 

Hoang (2020) cho thçy nöng dån cò trình đû cao 

hćn cò xu hāćng sĄ dĀng ăng dĀng CNTT-TT 

tøt hćn vào hoät đûng marketing nông sân. Theo 

báo cáo chî sø CNTT-TT Việt Nam nëm 2022, 

kĐ nëng sø cþa ngāĈi dân Việt Nam vén còn 

thçp so vĉi các nāĉc phát triển do phæn lĉn nông 

dån cò trình đû hõc vçn chāa cao và thiếu nhąng 

kiến thăc cć bân về CNTT-TT (Bû Thông tin và 

Truyền thông, 2022). Trình đû dân trí và nhên 
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thăc về an toàn thông tin còn hän chế Ċ nhiều 

nông dân có thể làm tëng nguy cć đøi vĉi an 

ninh mäng và bâo mêt dą liệu trong quá trình 

ăng dĀng CNTT-TT. 

Nhận thức hạn chế về lợi ích của CNTT-TT 

Mặc dü đāČc thĂa nhên rûng rãi trong việc 

thýc đèy nông nghiệp, nhāng rào cân trong việc 

sĄ dĀng CNTT-TT có thể đến tĂ việc nhiều nông 

dån chāa nhên thăc đāČc đæy đþ lČi ích mà 

CNTT-TT mang läi trong hoät đûng sân xuçt 

nông nghiệp (Diaz & cs., 2021). Nông dân có thể 

không hiểu rõ CNTT-TT có thể hú trČ gì cho hõ, 

cách thăc áp dĀng CNTT-TT nhā thế nào, cÿng 

nhā các lČi ích kinh tế tĂ việc áp dĀng công 

nghệ. Nhên thăc hän chế cùng vĉi thông tin 

khöng đæy đþ và các áp lĆc khác nhā tài chính, 

công săc và thĈi gian vào việc hõc hói trĊ thành 

rào cân lĉn đến việc ăng dĀng CNTT-TT cþa 

nông dân (Mulema & cs., 2021). 

Tâm lý ngại thay đổi, thiếu niềm tin vào 

công nghệ 

Nông nghiệp là mût ngành nghề truyền 

thøng, vĉi tâm lý bâo thþ, ngäi thay đùi và thiếu 

niềm tin vào công nghệ, nhiều nông dân cho rìng 

CNTT-TT là thă xa xî, không phù hČp vĉi điều 

kiện thĆc tế cþa hõ. Tâm lý này täo thành mût 

rào cân lĉn trong việc chçp nhên và áp dĀng 

CNTT-TT, đặc biệt đøi vĉi nông dân lĉn tuùi 

(Reissig & cs., 2022). Để vāČt qua rào cân này, 

cæn phâi có sĆ thay đùi trong cách nhìn nhên cþa 

nông dân về công nghệ. Các mô hình thành công 

trong việc áp dĀng CNTT-TT cæn đāČc giĉi thiệu 

để nông dân thçy đāČc nhąng lČi ích thĆc tế mà 

công nghệ mang läi. SĆ chia sê thành công tĂ 

nhąng ngāĈi nông dân khác có thể truyền câm 

hăng và khuyến khích nhiều hû nông dân khác 

tham gia (Chowhan & Ghosh, 2020). 

Thiếu sự hỗ trợ từ phía gia đình, cộng đồng 

và chính quyền 

Việc ăng dĀng CNTT-TT trong nông nghiệp 

cæn có sĆ hú trČ tích cĆc tĂ gia đình, cûng đ÷ng và 

chính quyền (Sarangi & Pradhan, 2020). Nghiên 

cău cþa Ulhaq & cs. (2022) đã chî ra rìng các tác 

đûng tĂ gia đình, hàng xòm, cán bû khuyến nông 

ânh hāĊng đến quyết đðnh ăng dĀng CNTT-TT 

cþa nhąng hû nuôi tôm Ċ Đ÷ng bìng sông CĄu 

Long. Điều này cho thçy thiếu sĆ đûng viên và 

khích lệ tĂ gia đình, đ÷ng thĈi cÿng thiếu sĆ chia 

sê kinh nghiệm tĂ cûng đ÷ng có thể trĊ thành yếu 

tø cân trĊ việc nông dân ăng dĀng CNTT-TT (Do 

& cs., 2023; Landmann & cs., 2020). 

4.4. Rào cân về thể chế 

Thiếu các chính sách hỗ trợ 

Mût trong nhąng khò khën chính trong việc 

thýc đèy CNTT-TT trong nông nghiệp là sĆ 

thiếu hĀt các chính sách hú trČ rô ràng và đ÷ng 

bû. Nghiên cău cþa Geng & Xue (2023) cung cçp 

bìng chăng thĆc tế về việc thiếu hiệu quâ trong 

việc huy đûng ngu÷n lĆc tĂ chính phþ và cûng 

đ÷ng là nguyên nhân dén đến tď lệ ăng dĀng 

CNTT-TT trong kinh doanh nông nghiệp thçp Ċ 

nông thôn Trung Quøc. Nhiều nghiên cău gæn 

đåy ghi nhên nông dân không nhên đāČc các hú 

trČ cæn thiết về tiếp cên tín dĀng (Yaseen & cs., 

2021), các dðch vĀ khuyến nông (Chandra & cs., 

2023) và cć sĊ hä tæng công nghệ thiết yếu 

(Sarangi & Pradhan, 2020) cò xu hāĉng hän chế 

trong việc sĄ dĀng CNTT-TT. 

Thiếu cơ chế phối hợp 

Trong việc ăng dĀng CNTT-TT vào nông 

nghiệp, sĆ thiếu phøi hČp có thể dén đến tình 

träng trùng lặp trong công việc, lãng phí ngu÷n 

lĆc và kém hiệu quâ trong việc sĄ dĀng các 

ngu÷n lĆc hiện có (Chaudhuri & Kendall, 2021). 

Liên kết yếu giąa các bên liên quan không chî 

làm giâm hiệu quâ cþa các dĆ án ăng dĀng công 

nghệ mà còn gây ra sĆ thiếu đ÷ng bû trong các 

chính sách hú trČ và nguôn thông tin tin cêy cho 

nông dân. Theo Bû NN&PTNT (2023) dą liệu 

cþa cć quan, tù chăc, đćn vð chăc nëng cñn rĈi 

räc, cĀc bû, khép kín chāa chþ đûng, tĆ nguyện 

mĊ dą liệu để khai thác, sĄ dĀng do lo ngäi về 

tính đæy đþ, chính xác cþa dą liệu có thể täo nên 

tình träng thöng tin “mü mĈ” gåy khò khën cho 

việc ra quyết đðnh cþa nông dân. 

Thiếu các chương trình đào tạo 

Täi Việt Nam, xu hāĉng già hòa lao đûng 

nông nghiệp hiện nay trĊ thành mût rào cân lĉn 

trong việc hú trČ nông dân tiếp cên CNTT-TT. 

Các nghiên cău trāĉc đåy thĂa nhên thiếu 

chāćng trình đào täo là mût trong nhąng yếu tø 

cân trĊ nông dân sĄ dĀng CNTT-TT (Hoang, 

2020; Prathap & cs., 2020). Điều này có thể liên 
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quan đến hän chế về ngu÷n lĆc, đûi ngÿ giâng 

viên và cć sĊ vêt chçt khiến các chāćng trình 

đào täo, têp huçn về CNTT-TT cho nông dân 

chāa đät đāČc hiệu quâ nhā mong đČi. 

5. MỘT SỐ HÀM Ý CHÍNH SÁCH VỀ ỨNG 

DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN VÀ 

TRUYỀN THÔNG TRONG NÔNG NGHIỆP 

CHO VIỆT NAM 

Trong bøi cânh Việt Nam, để khíc phĀc 

nhąng rào cân và thýc đèy ăng dĀng CNTT-TT 

trong nông nghiệp, có thể xem xét mût sø đề 

xuçt dāĉi đåy: 

5.1. Hoàn thiện hệ thống chính sách và cơ 

chế hỗ trợ  

Trāĉc tiên, cæn cĀ thể hóa chính sách hú trČ 

về tài chính, tín dĀng, thuế và đçt đai dành cho 

các doanh nghiệp, hČp tác xã và nông dân tham 

gia ăng dĀng CNTT-TT trong nông nghiệp. Kinh 

nghiệm tĂ các nāĉc có nền nông nghiệp phát triển 

nhā Nhêt Bân, Israel cho thçy, để hú trČ thýc đèy 

nông nghiệp, cæn có các chính sách cung cçp 

ngu÷n kinh phí trĆc tiếp hoặc chính sách āu đãi 

thuế cho nghiên cău và phát triển sân phèm nông 

nghiệp mĉi, hú trČ tiếp thð và quâng cáo sân phèm 

nông nghiệp công nghệ cao, khuyến khích nông 

dån tham gia các chāćng trình hú trČ đæu tā thöng 

qua việc miễn giâm thuế thu nhêp (Ngô Xuân 

Quyết, 2021). Phát triển cć chế phøi hČp giąa các 

bû ngành và đða phāćng để triển khai đ÷ng bû các 

chāćng trình liên quan đến nông nghiệp công 

nghệ cao bìng cách khuyến khích hČp tác cöng tā 

và đæu tā vào cöng nghệ mĉi. Hà Lan và Nhêt 

Bân đi đæu trong việc hČp tác cöng tā trong việc 

tëng cāĈng ăng dĀng công nghệ IoT, câm biến, AI, 

drone và blockchain trong sân xuçt nông nghiệp 

để giám sát và quân lý mùa vĀ, nâng cao hiệu quâ 

và giâm thiểu rþi ro (Martin, 2022). Täi Việt Nam, 

các cöng ty nhā Wowtrace và AgriDential đã ăng 

dĀng nền tâng blockchain triển khai Ċ khu vĆc 

Đ÷ng bìng sông CĄu Long và Tåy Nguyên đã cò 

nhąng thành cöng ban đæu trong hú trČ việc truy 

xuçt ngu÷n gøc cho các sân phèm nhā trái cåy, 

gäo và hâi sân (Vu & Trinh, 2021). Điều này gČi ý 

cho cć quan quân lý Việt Nam thiết lêp cć chế 

phøi hČp liên ngành hiệu quâ giąa các bû ngành, 

đða phāćng và các bên liên quan khác để triển 

khai đ÷ng bû các chāćng trình, dĆ án thýc đèy ăng 

dĀng CNTT-TT vào nông nghiệp. 

5.2. Nâng cao năng lực ứng dụng công nghệ 

thông tin và truyền thông cho nông dân 

Chính quyền cæn tëng cāĈng các chāćng 

trình đào täo và têp huçn về CNTT-TT cho 

nöng dån, đặc biệt là vùng sâu, vùng xa và vùng 

đ÷ng bào dân tûc thiểu sø. Chāćng trình đào täo 

cæn phù hČp vĉi trình đû và nhu cæu thĆc tế cþa 

nông dân, têp trung vào kĐ nëng sĄ dĀng các 

ăng dĀng và thiết bð CNTT-TT cć bân. Việt 

Nam có thể hõc hói kinh nghiệm tĂ Ấn Đû trong 

việc nång cao nëng lĆc sĄ dĀng CNTT-TT cho 

nông dân. Bìng việc thiết lêp hćn 5.000 trung 

tâm hú trČ trên khíp Ấn Đû để đào täo các khóa 

hõc giúp vùng nông thôn hiểu biết về các hoät 

đûng trĆc tuyến cć bân. Làng Akodara đāČc biết 

đến nhā mût ví dĀ tiểu biểu về “Làng kĐ thuêt 

sø” cþa Ấn Đû vĉi Wi-Fi công cûng, trang web 

riêng, phæn lĉn nöng dån đāČc cung cçp đào täo 

về cách xĄ lý các hoät đûng tài chính, thāćng 

mäi qua internet (Bhatt, 2020). Việt Nam cæn 

đèy mänh truyền thông về lČi ích cþa CNTT-TT 

và chia sê các mö hình thành cöng để nâng cao 

nhên thăc và câi thiện thái đû e ngäi thay đùi 

cþa nông dân. Phát triển các ăng dĀng  

CNTT-TT phù hČp, āu tiên tính dễ sĄ dĀng, chi 

phí thçp, hiệu quâ kinh tế cao. Xây dĆng các 

cûng đ÷ng trĆc tuyến để nông dân có thể trao 

đùi kinh nghiệm và hõc hói lén nhau. 

5.3. Câi thiện hạ tầng công nghệ thông tin 

và truyền thông 

Đæu tā nång cçp cć sĊ hä tæng viễn thông 

nhìm mĊ rûng vùng phþ sòng internet bëng 

thông rûng, nhçt là Ċ các khu vĆc nông thôn, vùng 

sâu và vùng xa. Cæn xây dĆng hä tæng dą liệu 

nông nghiệp, cung cçp thông tin về giá câ thð 

trāĈng, kĐ thuêt canh tác, thĈi tiết mût cách kðp 

thĈi, chính xác và minh bäch. Việt Nam có thể 

hõc hói Israel, quøc gia dén đæu trong việc nâng 

cao nëng lĆc cho nông dân qua việc tiếp cên công 

nghệ di đûng và mäng internet. Điều này cho 

phép nông dân Israel chþ đûng áp dĀng các 

phāćng pháp gieo tr÷ng hiện đäi và tìm kiếm thð 

trāĈng tiêu thĀ, giúp nông dân tiêu thĀ trĆc 

tuyến vĉi các đøi tác tiềm nëng, đặc biệt là Ċ Tây 
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Âu (Tal, 2021). Việt Nam cæn huy đûng sĆ tham 

gia cþa các têp đoàn cöng nghệ hàng đæu trong 

nāĉc nhā FPT, Viettel để triển khai nhanh chóng, 

rûng khíp trong ăng dĀng các công nghệ mĉi nhā 

mäng 5G, 6G và điện toán đám måy để nâng cao 

tøc đû và khâ nëng kết nøi cþa hệ thøng. 

5.4. Xây dựng các mô hình kinh doanh  

Hiệu quâ 

Nghiên cău và phát triển mô hình kinh 

doanh ăng dĀng CNTT-TT phù hČp vĉi điều 

kiện thĆc tế cþa nông nghiệp Việt Nam, kết nøi 

nông dân vĉi doanh nghiệp và hČp tác xã để täo 

chuúi giá trð nông sân hiệu quâ. Việt Nam có thể 

hõc hói kinh nghiệm tĂ các mô hình liên kết Ċ 

các quøc gia có nông nghiệp tiên tiến nhā Israel, 

Nhêt Bân và Trung Quøc. Israel đã thành cöng 

trong việc kết nøi chặt chë giąa nhà nāĉc, nhà 

khoa hõc, nhà nông và doanh nghiệp. Ngân sách 

đæu tā lĉn, các phòng nghiên cău đặt ngay Ċ 

khu vĆc nông nghiệp giúp chuyển giao công 

nghệ nhanh chóng, dðch vĀ hú trČ nông nghiệp 

rûng khíp đi kèm vĉi quâng bá và thu hút 

khách du lðch qua lễ hûi nông sân (Phùng Minh 

Thu Thþy, 2024). Mô hình liên kết đa bên täi 

Nhêt Bân giąa hiệp hûi g÷m nông dân, doanh 

nghiệp, chuyên gia nhìm cùng phát triển quy 

trình sân xuçt nông nghiệp bìng cách chia sê dą 

liệu toàn chuúi tĂ sân xuçt đến phân phøi, giúp 

nông dân Nhêt tëng giá trð kinh tế lên 30%, 

đ÷ng thĈi giâm 25% chi phí lao đûng (Patel & 

cs., 2023). Mô hình làng Taobao vĉi sĆ hČp tác 

giąa chính phþ Trung Quøc và Têp đoàn 

Alibaba đã täo ra 2,96 triệu cĄa hàng trĆc tuyến 

cþa nông dân là mût trong nhąng giâi pháp 

thành công trong việc phát triển thāćng mäi 

điện tĄ Ċ khu vĆc nông thôn vāČt qua các rào 

cân về đða lý trong sân xuçt, kinh doanh nông 

nghiệp (Liu & Zhou, 2023). Nhā vêy, để có các 

mô hình kinh doanh hiệu quâ và ăng dĀng rûng 

rãi trong sân xuçt, cæn khuyến khích đæu tā vào 

các startup ăng dĀng CNTT-TT trong nông 

nghiệp, hú trČ thông qua các dðch vĀ āćm mæm, 

cø vçn và kết nøi đæu tā. Thýc đèy hČp tác giąa 

doanh nghiệp CNTT-TT và các tù chăc nghiên 

cău, trāĈng đäi hõc để phát triển công nghệ và 

đào täo ngu÷n nhân lĆc chçt lāČng. 

ThĆc hiện đ÷ng bû các giâi pháp trên së góp 

phæn thýc đèy mänh më ăng dĀng CNTT-TT 

trong nông nghiệp Việt Nam, nâng cao khâ 

nëng cänh tranh cþa ngành nông nghiệp, đ÷ng 

thĈi phát triển kinh tế nông thôn và câi thiện 

đĈi søng nông dân. 

6. KẾT LUẬN 

Việc ăng dĀng CNTT-TT trong ngành nông 

nghiệp đã mang läi nhiều lČi ích rõ rệt, nhā nång 

cao hiệu quâ sân xuçt, tëng thu nhêp cho nông 

dån và thýc đèy phát triển bền vąng. Tuy nhiên, 

để tên dĀng tøi đa nhąng lČi ích này, chúng ta 

cæn phân tích kĐ lāċng các rào cân gåy khò khën 

cho việc ăng dĀng CNTT-TT mût cách toàn diện 

dĆa trên việc xem xét đến bøn khía cänh chính về 

kinh tế, kĐ thuêt, xã hûi và thể chế. Thông qua 

phân tích rào cân, để thýc đèy ăng dĀng CNTT-

TT trong nông nghiệp täi Việt Nam, cæn têp 

trung vào mût sø giâi pháp then chøt. Thă nhçt, 

hoàn thiện các chính sách hú trČ để nông dân có 

thể dễ dàng tiếp cên công nghệ, đ÷ng thĈi cung 

cçp ngu÷n vøn cæn thiết. Thă hai, nång cao nëng 

lĆc cho nöng dån thöng qua các chāćng trình đào 

täo và têp huçn để giúp hõ sĄ dĀng công nghệ 

hiệu quâ hćn. Cuøi cùng, câi thiện hä tæng 

CNTT-TT Ċ các vùng sâu, xa và xây dĆng các mô 

hình kinh doanh bền vąng së góp phæn täo ra mût 

hệ sinh thái nông nghiệp vąng mänh. 
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