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TOM TAT

Bai viét tbng quan nay nh&m phan tich nhirng rao can chinh trong viéc ap dung céng nghé théng tin va truyén
théng trong ndng nghiép. M&c du dwoc thira nhan mang lai nhiéu lgi ich, tuy nhién viéc (ng dung céng nghé théng
tin va truyén théng trong nong nghiép van con thap, déc biét & cac quoc gia dang phét trién nhu Viét Nam. Két qua
cho thay viéc ung dung cbng nghé thong tin va truyen théng vao nong nghlep lién quan dén bbn nhém rao can chinh
gom rao can vé kinh té, ky thuat, xa hdi va the ché. Rao can ve kinh té lién quan dén chi phi dau tw cao, thu thap
thap, thiéu mé hinh kinh té phu hop. Rao can vé kj thuat bao gdm ha tng kém, thiéu (r'ng dung phu hop va thiéu ky
nang st dung. Rao can vé xa hoi lién quan dén trinh d6 hoc van thap, tam ly va sw hd tro tlr cong ddng. Rao can vé
thé ché bao gdm thiéu chinh sach hd tre, thiéu sw phdi hop gitra cac bén lién quan va thiéu cac chwong trinh tap
huén, dao tao. Dé thuc ddy viéc rng dung cdng nghé théng tin va truyén théng trong néng nghiép Viét Nam can
hoan thién hé théng chinh sach, nang cao néng luc cho ndng dan, cai thién ha tAng va phat tridn cac mé hinh kinh
doanh hiéu qua.

Ti khéa: Rao can, cdng nghé thong tin va truyén théng, ndng nghiép, néng dan, Viét Nam.

Barriers to using Information and Communication Technologies
in Agriculture and Policy Implications for Vietham: A Review

ABSTRACT

This paper aimed to analyze the main barriers in pplication of information and communication technologies in
agriculture. While information and communication technologies offer numerous benefits, the adoption remains low,
particularly in developing countries including Vietnam. The results indicate that the adoption of information and
communication technologies in agriculture is hindered by four main barriers: economic, technical, social, and
institutional. Economic barriers relate to high investment costs, low income, and a lack of suitable economic models.
Technical barriers include inadequate infrastructure, lack of appropriate applications and insufficient usage skills.
Social barriers are linked to low educational levels, psychological factors, and limited community support. Institutional
barriers involve the absence of supportive policies, lack of coordination among stakeholders, and insufficient training
programs. To better promote the adoption of information and communication technologies in the Vietnamese
agriculture sector, it is necessary to enhance the policy framework, improve farmers' capacities, upgrade information
and communication technologies infrastructure, and develop effective business models.

Keywords: Barriers, information and communication technologies, agriculture, farmers, Vietnam.

viing. P& dap ting nhu cAu ngay cang ting vé san
lugng va chat lugng noéng san, nganh nodng

1. DAT VAN DE

Trong boi canh thé giéi dang dé1 mit véi
nhiéu thach thic nhu bién d6i khi hau, gia tiang
dan s6 va suy thoai tai nguyén, nganh noéng
nghiép déng vai tro then chét trong viée dam bao
an ninh luong thyc va phat trién kinh t& bén
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nghiép can phai 4p dung nhiing cong nghé tién
tién, trong d6 céong nghé thong tin va truyén
thong (CNTT-TT) dugec xem 1a mét cong cu dot
pha giip nang cao hiéu qua san xuidt nong
nghiép (Loi, 2022). CNTT-TT bao gém cac cong



nghé nhu dién thoai di dong, tin nhin SMS,
trang web, mang x& hoi, ing dung di dong, cam
bién, thiét bi internet van vat (IoT) (Anteneh &
Melak, 2024). CNTT-TT c6 thé dugc tng dung
trong nhiéu khau cta chudi gia tri néng san, ti
san xuat, thu hoach, ché& bién, bdo quan, van
chuyén cho dén tiéu thu, gép phan nang cao hiéu
qua, ning suat va tinh canh tranh ctia nganh
noéng nghiép (Geng & Xue, 2023).

Logi ich cta viéc ap dung CNTT-TT trong
néng nghiép da duge thwa nhan rong rai. Cac
tng dung CNTT-TT c6 thé gitp nong dan quan
ly dat dai, phan bén, nudc tudi, dich bénh mot
cach khoa hoc va hiéu qua, gidm chi phi dau
vao, tdng ning sudt cAy trong, vat nudi
(Chowhan & Ghosh, 2020). Nho viéc tiép can
thong tin thi trudng tot hon va nang cao hiéu
qua san xudt, néng dan c6 thé ban san pham véi
gia cao hon, giam thiéu rui ro trong san xuét va
kinh doanh néng san, tu d6 ting thu nhap
(Leng & cs., 2020). CNTT-TT gitp két néi ndng
dan véi cac bén lién quan trong chudi gia tri
néng san nhu doanh nghiép thu mua, ché bién,
phan phéi, ngusi tiéu dung dé thuc ddy hdp tac
va phat trién bén viing (Zeng & Lu, 2021).

Tuy nhién, thuc trang ap dung CNTT-TT
trong néng nghiép & nhiéu nude, dic biét 1a cac
nuéc dang phat trién, vAn con & mtc thap
(Prathap & cs., 2020). Theo bao cao cua Bo
NN&PTNT Viét Nam, viéc tng dung cac cong
nghé s6 vao ndng nghiép x&p § vi tri cudi cung
trong cac nganh ¢ Viét Nam (B6 NN&PTNT,
2023). Mtc d6 tng dung CNTT-TT trong linh
vic nong nghiép van con han ché, uéc tinh ty
trong s6 hoéa trong néng nghiép Viét Nam dat
2,1%, thap so véi thé giéi (B6 Thong tin va
Truyén théng, 2022). Tinh dén niam 2022, Viét
Nam c6 gn 12% téng s6 doanh nghiép néng
nghiép ting dung cdng nghé s6 vao san xuit,
khoang 2.200/19.000 hgp tac xa ndng nghiép
thuc hién chuyén d6i s, v6i gan 2% téng s6 ho
néng nghiép dudc tap huan cong nghé s6 (Pong
Thi Huyén, 2023). O khia canh xa hoi, nhiing
ngudi khéng c6 quyén truy cap, thiéu k§ nang s6
ngay cang tut hau trong mét thé giéi dang
chuyén d6i s6 trén moi khia canh cta cudc song
dAn dén bat binh déng s§ 14 nguyén nhan lam
trAm trong thém céac b4t binh ding vé xa hoi va
kinh t&€ (Hoang Vi Linh Chi, 2023). Toén tai
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nhiéu rao can trong viéc ting dung CNTT-TT
vao néng nghiép c6 thé 1a nguyén nhan can tré
viéc phat huy t61 da tiém ning ctua céng nghé
nay (Mai Thanh Cuc & cs., 2024).

Muc tiéu ctia bai bao nay la danh gia téng
quan cac rao can trong viéc 4p dung CNTT-TT
trong noéng nghiép, dya trén viéc phén tich cac
nghién ctu hién c6. Bai bao sé tap trung lam ro
cac rao can dé dé xudt giai phap nham thuc ddy
ap dung CNTT-TT trong noéng nghiép & Viét
Nam. Qué trinh téng quan dudc thuc hién thong
qua tim kiém tai liéu véi cac cum tir khéa lién
quan nhu “ICT in agriculture”, “mobile phone in
agriculture” va “internet in agriculture”, két hgp
v61 cac thuat ngt nhu “barriers”, “factors” va
“determinants”. Cac tap chi thudéc danh muc
Scopus va Web of Science, dudc xuét ban bdi cac
nha xuit ban uy tin nhu Elsevier, Taylor and
Francis, Emerald, Springer va Sage dugc uu
tién lua chon. D6i v6i nguén tai lidu trong nudc,
dii liéu duge thu thap ti cac bao cio cia co quan
nha nude, t6 chiic phi chinh pha, thu vién quéc
gia va cac tap chi uy tin. Cac cum tu khoéa tuong
tu dudc st dung trong tim ki€m bao gbém
“CNTT-TT trong noéng nghiép”, “si dung
internet trong néng nghiép” va “st dung dién
thoai di dong trong noéng nghiép”, cung véi cac
thuat ng nhu “rdo can” va “cac yéu t6 anh
hudng”. Qua qua trinh téng hgp da chon duge 52
ngudn tai liéu pha hop, dang tin cay dé dua vao
phan tich di liéu cho nghién ciiu.

2. KHAI NIEM VA PHAN LOAI CONG
NGHE THONG TIN VA TRUYEN THONG
TRONG NONG NGHIEP

2.1. Khai niém

Cong nghé thong tin va truyén théng 1a mot
thuat ngit bao gébm bat ky san phdm ho#c hé
thong nao tan dung cac phuong tién truyén
thong dién ti dé tao diéu kién cho viéc trao déi
thong tin (Ayim & cs., 2022). Ung dung CNTT-
TT trong nong nghiép lién quan dén viéc ap
dung mot hodc tich hgp cac cong nghé nhu may
tinh, dién thoai di dong, internet va cac mang
luéi lién ké&t thong tin vao hoat dong noéng
nghiép dé cai thién ning sudt, hiéu qua va bén
viing trong san xuat nhu quan ly chinh xac tai
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nguyén (nudc, phan bén), du bao thoi tiét chinh
xéc dé hd trg quyét dinh canh tac va giam sat
stic khoe cay trong va vat nudi thong qua cam
bién va céng nghé hinh anh, st dung nén tang
truc tuyén gitp nong dan két néi véi thi trusng,
ti d6 nang cao thu nhap va cai thién cudc séng
(Ayim & cs., 2022).

2.2. Phan loai theo loai hinh c6ng nghé
thong tin va truyén thong

Nhiing tGng dung phd bién ciaa CNTT-TT
trong néng nghiép bao gom dién thoai di dong,
tin nhdn SMS, trang web, mang xa héi, cac ting
dung di déng, va thiét bi IoT.

Dién thoai di dong: Dién thoai di dong cho
phép néng dan truy cap nhanh chéng va dé
dang dén thong tin can thiét va giii lién lac chéat
ché véi cac bén lién quan trong chudi gia tri
ndéng san (Hoang, 2020). Viéc nang cao mtc do
st dung dién thoai di dong théng minh
(smartphone) cho néng dan dugec xem nhu mét
trong cac muc tiéu chinh cta chién luge chuyén
d6i s6, hd trg nong dan thuc hién cac giao dich
va dich vu céng truc tuyén (B6 Thoéng tin va
Truyén théng, 2021).

Tin nhdn SMS: Tin nhin SMS la phuong
tién hiéu qua dé truyén tai nhanh chéng thong
tin vé gia thi truong, du bao thoi tiét va cac k§
thuat canh tac dén cong déng néng nghiép. Viéc
st dung SMS t6i uu héa vé mat chi phi va dé
tiép can (Uy & cs., 2024).

Trang théng tin dién ti (website): Cac
website chuyén nganh ndéng nghiép cung cap
nén tang dé chia sé kién thiic va théng tin quan
trong, déng thdi tao k&t ndi gitia nha san xuit
va thi truong (Chowhan & Ghosh, 2020).

Nén tang mang xa hoi: Cac nén tang mang
x& hoi cho phép néng dan trao d6i théng tin va
kinh nghiém san xudt, quang ba san phadm dén
thi truong rong 16n hon. Cac nhém va trang
cong déng trén mang xa hoi hd trg giao tiép va
hop tac hiéu qua (Uy & cs., 2024).

Cac dung dung di dong: Cac tng dung di
dong (Mobile Applications) hién nay cung cap
nhiéu chtic ning nhu quan ly dat dai, theo doi
thoi tiét va diéu khién tu dong hé théng tudi
tiéu. Nhiing tng dung nay duge thiét k& dé t6i
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uvu héa quy trinh san xuidt va quan ly (Diaz &
cs., 2021).

Thiét bi IoT tich hop: Trong CNTT-TT,
nhiing thiét bi IoT tich hop dudc st dung dé két
ndi cac thiét bi nong trai véi Internet, cho phép
gidm sat va diéu khién tit xa, dem lai su tién lgi
va kha néng quan ly théng minh cho néng dan.
Ung dung cadm bién trong néng nghiép dé thu
thap dii liéu vé méi truong, dat dai va sinh vat
gitip néng dan dua ra quyét dinh dua trén thong
tin chinh xac hon, gép phan dang ké vao viéc
tang hiéu qua canh tac (Oliveira-Jr & cs., 2020).

3. LOI {CH CUA VIEC AP DUNG CONG
NGHE THONG TIN VA TRUYEN THONG
TRONG NONG NGHIEP

Lgi ich cta viéc ap dung CNTT-TT trong
néng nghiép da dude thira nhan réng rai, khéng
chi gitip nang cao kha néng tiép cin théng tin,
hiéu qua san xuét va thu nhap cho ndéng dan ma
con déng goép vao su phat trién bén viing cua
nganh néng nghiép.

Thit nhat, CNTT-TT gidp nang cao kha
ning tiép can théng tin cho néng dan. Nhd vao
CNTT-TT, néng dan c6 thé dé dang nhan thong
tin quan trong vé gia ca thi truong, ky thuat
canh tac, du bao thdi tiét va cac chinh sach hd
trg tit nha nuéc thong qua trang web, tng dung
di dong va dich vu tin nhin SMS (Thar & cs.,
2020; Uy & cs., 2024). Cac ngudn thong tin truc
tuyén gidp néng dan nhanh chéng ndm bét cac
thay ddi trong chinh sach va ky thuat san xuét
méi, tit d6 tang cudng hiéu qua st dung ngudn
lyc va kha ning canh tranh trén thi trucong
(Sarangi & Pradhan, 2020).

Tiép dén, CNTT-TT gitip nang cao hiéu qua
san xuat nong nghiép. Viéc stt dung phan mém
va Ung dung di dong gitp nong dan theo doi
tinh trang cdy trong va vat nudi lién tuc, tu dé
dua ra cidc quyét dinh téi vu. Dit liéu tir cam
bién va céong cu phan tich cho phép xac dinh
chinh x4c thdi diém cin phan bén va nuéc, qua
d6 giam thiéu lang phi tai nguyén (Mi & cs.,
2022). CNTT-TT ciing gitip phat hién sé6m va xt
1y cAc van dé dich bénh, thong qua cac hé théng
canh bao kip thoi, gia ting hiéu qua quan 1y san
xuat (Oliveira-Jr & cs., 2020).



CNTT-TT gép phan tang thu nhap tit nong
nghiép cho néng dan. Ung dung CNTT-TT
trong quy hoach san xuét tap trung va cong
nghé cao gitip tdng ning suit, chat lugng,
doanh thu va 1gi nhuan cho néng dan, mac du
chi phi dau tu ban diu c6 thé cao, nhung lgi ich
lau dai sé bu dip cho nhiing chi phi d6 (El Bilali
& Allahyari, 2018). Nh& c6 kha néng tiép can
thong tin thi trudng t6t hon, nong dan cé thé
kiém soat gi4d cd va nhu cu, ti d6 ban san
phdm véi mitc gia cao hon (Hoang, 2020).
Thoéng qua thong tin du bao thoi tiét chinh xac,
néng dan cé thé lén k& hoach gieo trong va thu
hoach hgp 1y, giam thiéu thiét hai do thoi tiét
bat thuong (Zheng & cs., 2022). Khi giam dudc
rui ro, ndéng dan tu tin hon trong dau tu va mé
rong san xuit, gép phan cai thién thu nhap
(Leng & cs., 2020; Siaw & cs., 2020).

Cuéi cung, CNTT-TT déng goép vao phat
trién chudi gia tri néng san bén viing, gitp két
noéi ndng dan véi cac ddi tac trong chudi gia tri
noéng san. Cac nén tang truc tuyén va tng dung
di déng cho phép néng dan tang cudng ti€p can,
tuong tac véi doanh nghiép thu mua, ché bién,
phan phéi va nguodi tiéu dung (Zeng & Lu, 2021).
Nhiing cong cu niy ciing gitip ndng dan quang ba
san phém, tim ki€ém khach hang va thiét 1ap hop
dong kinh doanh mét cach hiéu qua. Diéu nay
tao co hoi phat trién cho néng dan va gép phan
hinh thanh hé sinh thai néng nghiép bén viing,
mang lai 1¢i ich cho tat ca c4c bén lién quan trong
chubdi gia tri (Nguyén Thu Huong, 2023).

4. RAO CAN SU DUNG CONG NGHE
THONG TIN VA TRUYEN THONG TRONG
NONG NGHIEP

Téng hop tit cac tai liéu lién quan, nhiing
rdo can trong viéc st dung CNTT-TT trong
nong nghiép c6 thé lien quan d&n mét trong cac
rao can chinh sau:

4.1. Rao can vé kinh t&

Chi phi dau tu ban dau cao

Chi phi dau tu ban diu la moét trong nhiing
rao can 16n nhat d6i véi viéc ap dung CNTT-TT
trong noéng nghiép. Néng dan can thuc hién cac
khoan dau tu dang ké cho thiét bi, phAn mém va
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két noi internet. Cac thiét bi nhu may tinh, dién
thoai thong minh, cdm bién va thiét bi Internet
of Things (IoT) thuong c6 gia thanh khong nho,
diéu nay tré thanh ganh n#ng tai chinh cho
nhiéu ho néng dan, dic biét 1a nhiing ho nho 1é
¢6 thu nhap thap (Prathap & cs., 2020). Céc chi
phi cho phan mém va dich vu CNTT-TT cé xu
huéng ngay cang tiang, dic biét 14 d6i véi cac
phdn mém chuyén dung trong linh vuc néng
nghiép. Tai Viét Nam, méc du thua nhan tGng
dung IoT trong noéng nghiép thé giam 30% chi
phi van hanh néng trai va ting 25% ning suit
cdy trong tai cac noi tip trung san xudt cong
nghé cao nhu Lam Péng, tuy nhién nhiéu doanh
nghiép nhé va vita (SME) ciing nhu néng dan
tai Viét Nam gép khé khan khi phai dau tu chi
phi cao cho cac thiét bi IoT, c6 thé lam gidm
dong luc cho nhiéu nong dan trong viéc khdéi dau
tng dung CNTT-TT (VTI Solutions, 2024).

Thu nhap thap va kha nédng tiép can ngudn
vén han ché

Néng dan thu nhap thap va kha ning tiép
can ngudén von han ché dugc thitia nhan chiu
nhiéu bat lgi trong viéc ting dung CNTT-TT (Do
& cs., 2023). Nong dan thudng c6 xu huéng dau
tu cac chi phi cho tiéu dung hon 14 phan bé
nguén tai chinh han ché& cho dau tu vao néng
nghiép. Diéu nay dan dén cac khoan dau tu cho
CNTT-TT phuc vu san xudt khong dudc xem la
nguén kinh phi can uu tién (Okello & cs., 2020).
Ngoai ra, néng dan thuong gip khé khin trong
viée tiép can cac ngudn vén vay uu dai do thidu
tai san thé& chap va thiéu kién thiic vé thu tuc
vay von. Tinh trang nay lam giam kha ning cta
ho trong viéc dau tu cho cong nghé méi, dan dén
viéc ho tiép tuc st dung nhiing phuong phap san
xuat truyén thong kém hiéu qua (Smidt &
Jokonya, 2021). Du c¢6 nhiéu chuong trinh hd trg
tin dung dugc trién khai, nhung thuc t& cho thay
han ché trong viéc tiép can cac chuong trinh tin
dung hiéu qua tré thanh mot can trd trong tGng
dung CNTT-TT cta nong dan (Hoang, 2020).

Thiéu mé hinh kinh doanh hiéu qua

Thiéu hut cac md hinh kinh doanh hiéu qua
ciing 1a rao can dang ké déi véi viée tng dung
CNTT-TT trong néng nghiép (Oyelami & cs.,
2022). Dé c6 thé dem lai 1gi ich kinh t&, viéc tng
dung CNTT-TT can gén lién v6i cac md hinh
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kinh doanh phu hgp, dam bao kha ning khai
thac hét tiém nang CNTT-TT va t6i vu kinh phi
dau tu (Tetteh cs., 2018). Tuy nhién, nhiéu tng
dung CNTT-TT hién nay chua dugc thist k& dé
phut hop vé6i diéu kién thuc t& cia ndng nghiép
Viét Nam (Duc & Nguyen, 2021). Trong rat
nhiéu truong hop khi lao dong du thiia va quy
md san xuat nhd, néng dan sé “lay cong lam 1ai”
thay vi ting dung cong nghé. Diéu nay dan dén
hiéu qua kinh t& thap trong qua trinh ap dung
cong nghé, khién nong dan va doanh nghiép
ngan ngai dau tu vao CNTT-TT (Duc &
Nguyen, 2021). Néong ho va doanh nghiép cam
thay lo ngai khi can nhéc dau tu vao CNTT-TT
néu khéng c6 nhiing mé hinh kinh doanh rd
rang va kha thi (Oyelami & cs., 2022).

4.2. Rao can vé ky thuat

Ha tang CNTT-TT con yéu kém

Cac khu vuc c6 ha tang kém phat trién c6 thé
dan dén viéc thiéu két néi internet 6n dinh gy
anh hudéng dén kha ning truy cap thong tin, lam
gidm tinh kha thi ctia viéc 4p dung cong nghé
(Oyelami & cs., 2022). Theo bio cdo méi cua Lién
minh Vién théng Quoc t& (ITU), nam 2024
khoang 2,6 ty ngudi, tuong duong 32% dan sé thé
giéi, khong c6 két néi internet, trong s6 d6, cb téi
1,8 ty ngudi song 6 khu vuc nong thon va khé tiép
can cong nghé (International Telecommunication
Union, 2024). Tai Viét Nam, méc du c6 nhiing
tién bo dang ké trong phat trién ha tang ky thuat,
nhung su chénh léch van ton tai giiia cac ving
mién (Vi Van Ngan, 2024). Khu vuc néng thén,
dic biét 1a khu vyc mién nii, noi dia hinh ngin
cach, giao théng di lai khé khan va dé bi thién tai
tac dong nhu li quét, sat 16 dat, co sé ha tang
CNTT-TT chua duge xay dung ddy da va phu
séng dong bd, diéu nay gay khé khin cho néng
dan trong viéc truy cap thong tin can thiét va st
dung cac ting dung CNTT-TT mot cach hiéu qua
Db Diic, 2021). Viéc phu thudc qua mic vao cac
hé théng cong nghé yéu kém vé ha tang hodc
thiéu tinh phu hgp c¢6 thé din dén gian doan
trong hoat dong san xuit néong nghiép.

Thiéu céc ing dung CNTT-TT phu hop

ﬁng dung di dong ngay cang déng vai tro
quan trong trong viéc hd trg néng dan ra quyét
dinh va quan 1y san xuit (Thar & cs., 2020). Viéc
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thiéu cac tng dung phu hop véi diéu kién va nhu
cau cu thé ctia nong dan ciing 1a mét réo can dang
ké (da Silveira & cs., 2023). Tai Viét Nam, nhiéu
tng dung hién nay chua dudgc thiét k& dé phu hop
véi thuc t& canh tac ciia nong dan Viét Nam, dan
dén viéc khé khin trong viéc ap dung va st dung.
Mbt s6 ting dung lai qua phtic tap va yéu cau
trinh d6 k§ nang cao chi phu hgp véi san xuat quy
md 16n, trong khi nhiéu nong dan van chua quen
thudc véi cong nghé (Huynh Thanh Dat, 2023).

Thiéu kha nédng st dung CNTT-TT

Kién thiic, k¥ nang cong nghé clia ngudi nong
dan c6 vai trd quyét dinh dén viéc ting dung
CNTT-TT vao nong nghiép (Diaz & cs., 2021).
Thiéu kién thiic va k§ ning trong viéc st dung
cong nghé thong tin, ndng dan thudng gip kho
khan khi phai diéu khién thiét bi, phAn mém va
ting dung CNTT-TT phiic tap. Trong mot s6
trudng hgp, kha nang st dung CNTT-TT han ché&
cua cac tac nhan hé trg nhu can bo khuyén nong,
hop tic x4 & modt s6 nubc dang phat trién trd
thanh thach thic 16n trong viéc thao g6 cac han
ché& vé ky thuat trong viéc ting dung CNTT-TT
(Anteneh & Melak, 2024; Nyarko & Kozari, 2021).

4.3. Rao can vé xa hoi

Trinh dé hoc van thap

Trinh d6 hoc vaAn thap dan dén néng dan
gdp tré ngai trong viéc hiéu va ap dung cong
nghé mot cach c6 hiéu qua vao quy trinh san
xuét cia minh (Alant & Bakare, 2021). Hau hét
cac nghién ctu truéc diy thtta nhan trinh do
gido duc 1a yéu t6 quyét dinh dén viéc ting dung
CNTT-TT ctia néng dan. Nghién ctiu cia Mdoda
& Mdiya (2022) cho thay ting s6 nim dén
trudng cua néng dan cé tac dung thic ddy kha
nang nong dan tng dung CNTT-TT vao hoat
dong san xudt ctia ho. Tuong ty nghién ciiu cua
Hoang (2020) cho thay néng dan cé trinh d6 cao
hon c¢6 xu huong st dung ting dung CNTT-TT
t6t hon vao hoat dong marketing néong san. Theo
béo céo chi s6 CNTT-TT Viét Nam nam 2022,
k§ niang s6 ctia ngudi dan Viét Nam van con
thap so véi cac nude phat trién do phan 16n nong
dan c6 trinh do hoc van chua cao va thiéu nhiing
kién thiic cd ban v& CNTT-TT (B6 Thong tin va
Truyén théng, 2022). Trinh d§ dan tri vd nhan



thiic vé an toan théng tin con han ché& é nhiéu
néng dan c6 thé lam ting nguy co d6i véi an
ninh mang va bao mat di liéu trong qua trinh
tng dung CNTT-TT.

Nhan thiic han ché vé lgi ich cia CNTT-TT

Mac du duge thita nhan rong rai trong viéc
thic ddy nong nghiép, nhung rao can trong viéc
st dung CNTT-TT c6 thé dén tit viée nhiéu néng
dan chua nhan thtic duge day da loi ich ma
CNTT-TT mang lai trong hoat dong san xuét
nong nghiép (Diaz & cs., 2021). Néng dén c6 thé
khong hiéu rd CNTT-TT c6 thé hd trg gi cho ho,
cach thic ap dung CNTT-TT nhu thé nao, ciing
nhu cac 1oi ich kinh t& ti viéc 4p dung cong
nghé. Nhan thtic han ché cung véi théng tin
khong diy dua va cac ap luc khac nhu tai chinh,
cong stic va thoi gian vao viéc hoc hdéi tré thanh
rao can 16n dén viéc tng dung CNTT-TT cua
nong didn (Mulema & cs., 2021).

TAam 1y ngai thay doi, thiéu niém tin vao
cong nghé

Noéng nghiép 1la mot nganh nghé truyén
théng, véi tdm 1§ bao thi, ngai thay déi va thiéu
niém tin vao cong nghé, nhiéu noéng dan cho ring
CNTT-TT la thi xa xi, khong phu hop véi diéu
kién thuc t& ctia ho. TAm ly nay tao thanh mét
rao can lén trong viéc chap nhan va ap dung
CNTT-TT, dac biét d6i v6i nong dan Ién tudi
(Reissig & cs., 2022). P& vugt qua rao can nay,
can phai c6 su thay d6i trong cach nhin nhéan caa
noéng dan vé cong nghé. Cac mo hinh thanh céng
trong viéc ap dung CNTT-TT can duge gidi thiéu
dé nong dan thay duge nhiing 1oi ich thuc t& ma
cong nghé mang lai. Su chia sé thanh cong tu
nhiing ngudi néng dan khac c6 thé truyén cam
hting va khuyén khich nhiéu h$ néng dan khac
tham gia (Chowhan & Ghosh, 2020).

Thiéu su hé trg tif phia gia dinh, cong dong
va chinh quyén

Viéc tng dung CNTT-TT trong néng nghiép
can c6 su hd trg tich cuc ti gia dinh, cong dong va
chinh quyén (Sarangi & Pradhan, 2020). Nghién
ciiu cta Ulhaq & cs. (2022) da chi ra rang cac tac
dong tu gia dinh, hang x6m, can b6 khuyén nong
anh huéng dén quyét dinh tng dung CNTT-TT
ctia nhiing ho nudi tébm 6 Pong bang séng Clu
Long. Diéu nay cho thay thiéu sy ddng vién va
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khich 1é ti gia dinh, déng thdi ciing thiéu su chia
sé kinh nghiém ti cong dong c6 thé trd thanh yéu
t6 can tré viéc néng dan tng dung CNTT-TT (Do
& cs., 2023; Landmann & cs., 2020).

N A ~ g
4.4. Rao can veé thé ché

Thiéu céac chinh sach hé trg

Mot trong nhiing khé khén chinh trong viéc
thic ddy CNTT-TT trong néng nghiép la su
thi€u hut cac chinh sach hé trg rd rang va déng
bd. Nghién ciiu cia Geng & Xue (2023) cung cip
bing chiing thuc t& vé viéc thiéu hiéu qua trong
viéc huy dong nguon lyc ti chinh phu va cong
dong 1a nguyén nhan dan dén ty 1é dng dung
CNTT-TT trong kinh doanh néng nghiép thap 6
noéng thén Trung Quéc. Nhiéu nghién céu gan
day ghi nhan néng dan khong nhan dudc cac hd
trg can thiét vé tiép can tin dung (Yaseen & cs.,
2021), cac dich vu khuyén néng (Chandra & cs.,
2023) va co s6 ha tadng cong nghé thiét yéu
(Sarangi & Pradhan, 2020) c6 xu huéng han ché
trong viéc st dung CNTT-TT.

Thiéu co ché phéi hop

Trong viéc tng dung CNTT-TT vao néng
nghiép, su thi€u phoi hop c6 thé din dén tinh
trang trung lap trong coéng viéc, lang phi nguén
luc va kém hiéu qua trong viéc st dung cac
ngudn lyc hién c¢6 (Chaudhuri & Kendall, 2021).
Lién ké&t yéu gitia cac bén lién quan khéng chi
lam gidm hiéu qua cta cac du an tng dung cong
nghé ma con gay ra su thiéu déng bo trong cac
chinh sach hé trg va nguén théng tin tin cay cho
noéng dan. Theo B6 NN&PTNT (2023) dit liéu
cla c6 quan, td chtic, don vi chtic nang con roi
rac, cuc bd, khép kin chua chu dong, tu nguyén
mé dit litu dé khai thac, st dung do lo ngai vé
tinh day du, chinh x4c cia dit ligu c6 thé tao nén
tinh trang théng tin “mu md” gy khé khin cho
viéc ra quyét dinh cia néng dan.

Thiéu c4c chuong trinh dao tao

Tai Viéet Nam, xu huéng gia héa lao dong
ndng nghiép hién nay tré thanh mot rao can 16n
trong viéc hd trg néng dan tiép can CNTT-TT.
Cac nghién ctu trudc day thua nhan thiéu
chuong trinh dao tao 13 mot trong nhiing yéu té6
can trd nong dan st dung CNTT-TT (Hoang,
2020; Prathap & cs., 2020). Diéu nay c6 thé lién
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quan dén han ché& vé ngudn luc, ddi ngii giang
vién va co s6 vat chat khién cac chuong trinh
dao tao, tap huan vé CNTT-TT cho noéng dan
chua dat dugc hiéu qua nhu mong dgi.

5. MOT SO HAM Y CHINH SACH VE UNG
DUNG CONG NGHE THONG TIN VA
TRUYEN THONG TRONG NONG NGHIEP
CHO VIET NAM

Trong béi canh Viét Nam, dé khic phuc
nhiing rao can va thuc ddy ing dung CNTT-TT
trong noéng nghiép, c6 thé xem xét mot s§ dé
xuat duéi day:

5.1. Hoan thién hé théng chinh sach va co
ché& hé trg

Trude tién, can cu thé héa chinh sach hd trg
vé tai chinh, tin dung, thué va dat dai danh cho
cac doanh nghiép, hgp tac xa va néng dan tham
gia ing dung CNTT-TT trong néng nghiép. Kinh
nghiém ti cac nude c6 nén nong nghiép phat trién
nhu Nhat Ban, Israel cho thdy, dé hd trg thdc ddy
nong nghiép, cdn c6 cac chinh sach cung cap
nguodn kinh phi truc tiép hoidc chinh sach uu dai
thué cho nghién ctu va phat trién san ph4m néng
nghiép mdi, hd trg tiép thi va quang céo san pham
néng nghiép céng nghé cao, khuyén khich néng
dan tham gia cac chuong trinh hd trg dau tu théng
qua viéc mién giam thué thu nhap (Ngd Xuin
Quyét, 2021). Phat trién co ché phéi hgp gitia cac
bd nganh va dia phuong dé trién khai déng bd cac
chuong trinh lién quan dén néng nghiép cong
nghé cao bang cach khuyén khich hgp tac cong tu
va dau tu vao cong nghé méi. Ha Lan va Nhat
Ban di dau trong viéc hop tac cong tu trong viéc
tang cudng ting dung cong nghé IoT, cAm bién, Al,
drone va blockchain trong san xuit néng nghiép
dé giam sat va quan 1y mua vu, nang cao hiéu qua
va giam thiéu rai ro Martin, 2022). Tai Viét Nam,
cac céng ty nhu Wowtrace va AgriDential da tng
dung nén tang blockchain trién khai & khu vuc
Péng bang song Ctiu Long va Tay Nguyén da co
nhiing thanh cong ban diu trong hé trg viéc truy
xuét ngudn goc cho cac san phdm nhu tréi cay,
gao va hai san (Vu & Trinh, 2021). Diéu nay goi
cho co quan quan ly Viét Nam thiét lap co ché
phoi hgp lién nganh hiéu qua gitia cac bd nganh,
dia phuong va cac bén lién quan khac dé trién
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khai dong bd cac chuong trinh, du an thic ddy tng
dung CNTT-TT vao néng nghiép.

5.2. Nang cao nang lyc tng dung cong nghé
thong tin va truyén thong cho noéng dan

Chinh quyén can ting cudng cac chuong
trinh dao tao va tap huan vé CNTT-TT cho
néng dan, déc biét 1a viing siu, vang xa va vang
ddong bao dan toc thiéu s6. Chuong trinh dao tao
can phu hop véi trinh d6 va nhu ciu thuc té& cua
néng dan, tap trung vao kj ning st dung cac
tng dung va thiét bi CNTT-TT co ban. Viét
Nam c6 thé hoc héi kinh nghiém tix An D6 trong
viéc nang cao ning luc st dung CNTT-TT cho
néng dan. Bing viéc thiét lap hon 5.000 trung
tam hd trg trén khip An D dé dio tao cac khoa
hoc gitp ving noéng thén hiéu biét vé cac hoat
dong truc tuyén co ban. Lang Akodara dudgc biét
dén nhu mét vi du tiéu biéu vé “Lang ky thuat
s6” ctia An b6 v61 Wi-Fi cong cong, trang web
riéng, phan 16n noéng dan duge cung cap dao tao
vé cach xu 1y cac hoat dong tai chinh, thuong
mai qua internet (Bhatt, 2020). Viét Nam can
ddy manh truyén thong vé lgi ich cia CNTT-TT
va chia sé cdc mo hinh thanh céng dé nang cao
nhan thic va cai thién thai d6 e ngai thay dai
cia nong dan. Phat trién cac tng dung
CNTT-TT phu hop, uu tién tinh dé st dung, chi
phi thap, hidu qua kinh t& cao. Xay dung cac
cong dong truc tuyén dé noéng dan co thé trao
ddi kinh nghiém va hoc héi 1an nhau.

5.3. Cai thién ha tang céng nghé théng tin
va truyén thong

DAu tu nang cdp co sé ha ting vién théng
nhim md réng vung phu séng internet biang
thong rong, nhat 14 § cac khu vuc nong thon, viing
sdu va vung xa. Can x4y dung ha tang dii lidu
noéng nghiép, cung cip théng tin vé gia ca thi
truong, k§ thuat canh tac, thoi tiét mét cach kip
thoi, chinh xac va minh bach. Viét Nam c6 thé
hoc hdi Israel, quoc gia dan dau trong viéc nang
cao ning luc cho néng dan qua viéc tiép can cong
nghé di dong va mang internet. Diéu nay cho
phép nong dan Israel chu dong ap dung cac
phuong phap gieo trong hién dai va tim kiém thi
truong tiéu thuy, giip nong din tiéu thu truc
tuyén véi cac doi tac tiém ning, dic biét 1a 6 Tay



Au (Tal, 2021). Viét Nam cAn huy dong su tham
gia clia cac tap doan cong nghé hang dau trong
nuée nhu FPT, Viettel dé trién khai nhanh chéng,
rong khip trong ting dung cac cong nghé méi nhu
mang 5G, 6G va dién toan dam mAy dé nang cao
téc do va kha niang két noi ctia hé thong.

54. Xay dung cac moé hinh kinh doanh
Hiéu qua

Nghién ctiu va phat trién mé hinh kinh
doanh tng dung CNTT-TT phu hgp véi diéu
kién thuc t& cia néng nghiép Viét Nam, két noi
néng dan véi doanh nghiép va hgp tac xa dé tao
chudi gia tri néng san hiéu qua. Viét Nam c6 thé
hoc héi kinh nghiém ti cac mé hinh lién két &
cac quéc gia c6 néong nghiép tién tién nhu Israel,
Nhat Ban va Trung Qudc. Israel da thanh cong
trong viéc két néi chit ché gitia nha nuée, nha
khoa hoc, nha néng va doanh nghiép. Ngan sach
d4u tu 16n, cac phong nghién ctu diat ngay 6
khu vuc néng nghiép gitip chuyén giao cong
nghé nhanh chéng, dich vu hd tr¢ néng nghiép
rong khip di kém v6i quang ba va thu hit
khach du lich qua 1& hdi néng san (Phung Minh
Thu Thuy, 2024). M6 hinh lién két da bén tai
Nhat Ban gitta hiép hoi gom néng dan, doanh
nghiép, chuyén gia nham cung phat trién quy
trinh san xuat nong nghiép bang cach chia sé di
liéu toan chudi ti san xuat dén phan phdi, gitp
néng dan Nhat tang gia tri kinh té& 1én 30%,
dong thoi giam 25% chi phi lao dong (Patel &
cs., 2023). M6 hinh lang Taobao véi su hgp tac
gitia chinh phu Trung Quéc va Tap doan
Alibaba da tao ra 2,96 triéu ctia hang truc tuyén
clia noéng dan la moét trong nhiing gidi phap
thanh cong trong viéc phat trién thuong mai
dién ti 6 khu vuc ndong thén vugdt qua cac rao
can vé dia ly trong san xuit, kinh doanh néng
nghiép (Liu & Zhou, 2023). Nhu vay, dé cé céc
mo hinh kinh doanh hiéu qua va ting dung rong
rdi trong san xuat, cAn khuyén khich dau tu vao
cac startup tng dung CNTT-TT trong néng
nghiép, hd trg théng qua cac dich vu uom mam,
¢6 van va két néi ddu tu. Thic ddy hop téc gita
doanh nghiép CNTT-TT va céc t6 chtic nghién
ctiu, trudng dai hoc dé phat trién cong nghé va
dao tao nguén nhan luc chat lugng.

Thuc hién déng bo cac giai phap trén sé gép
phan thic ddy manh mé tng dung CNTT-TT
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trong noéng nghiép Viét Nam, ning cao kha
nang canh tranh ctia nganh nong nghiép, déng
thoi phat trién kinh t€ nong thén va cai thién
doi séng noéng dan.

6. KET LUAN

Viéc ting dung CNTT-TT trong nganh néng
nghiép da mang lai nhiéu lgi ich rd rét, nhu nang
cao hiéu qua san xuit, tang thu nhap cho néng
dan va thic ddy phat trién bén viing. Tuy nhién,
dé tan dung t6i da nhiing 1gi ich nay, ching ta
cAn phan tich ky ludng cac rao can gay khé khan
cho viéc ting dung CNTT-TT moét cach toan dién
dua trén viéc xem xét dén bén khia canh chinh vé
kinh t&, k§ thuat, xa hoi va thé ché. Thong qua
phén tich rao can, dé thuc ddy tng dung CNTT-
TT trong néng nghiép tai Viéet Nam, can tap
trung vao mot s6 giai phap then chét. Thi nhat,
hoan thién cac chinh sach hd trg dé nong dan co
thé dé& dang ti€p can céng nghé, déng thoi cung
c4p ngudn von can thiét. Thi hai, nang cao nang
Iuc cho néng dan théng qua cac chuong trinh dao
tao va tap huadn dé gidp ho st dung cong nghé
hiéu qua hon. Cudi cung, cai thién ha tang
CNTT-TT 6 cac vung siu, xa va xay dung cac mo
hinh kinh doanh bén viing sé gép phan tao ra mot
hé sinh thai néng nghiép viing manh.
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