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TOM TAT

Trén co s& tdng quan nhitng van d& ly luan vé déi méi sang tao va nang luc ddi méi sang tao, bai viét da luan
gidi co s& ly luan, yéu tb anh huéng va xac dinh khung phan tich nang lwc ddi méi sang tao cla cac doanh nghiép
san xuét thirc an chan nuéi Viét Nam trong bdi canh dbi méi sang tao dang dién ra manh mé trong cac doanh nghiép
nay. Khung nghién ctu nang lwc ddi méi sang tao trong cac doanh nghiép san xuét thirc dn chan nudi Viét Nam
dwoc dé xuat bao trum moét cach hé thdng trén cac néi dung: Nang lwc quan ly dbi méi sang tao; nang lwc hoc héi va
dAau tw cho dbi méi sang tao; nang luc tao ra két qua déi méi sang tao va ndng lwc thwong mai hoa két quéa déi mai
sang tao, d& 1am tién dé& cho cac nghién ctru thwc nghiém tiép theo.

Tr khoéa: Nang luc déi moi sang tao, doanh nghiép, san xuét thtec &n chan nudi, Viét Nam.

Theoretical Bases on Innovation Capability
of Vietnamese Animal Feed Manufacturing Firms

ABSTRACT

Based on the overview of theoretical issues on innovation and innovation capacity, the article has clarified the
theoretical basis, influencing factors and the analytical framework of innovation capacity of Vietnamese animal feed
enterprises in the context of strong innovation taking place in the animal feed industry. The proposed framework for
researching innovation capability in Viethamese animal feed production enterprises systematically covers the
following contents: innovation management capability, learning and investment capability for innovation, capability for
creating innovation results, and capability for commercializing innovation results to serve as a premise for subsequent
empirical studies.

Keywords: Innovation capability, enterprises, animal feed manufacture, Vietnam.
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1. DAT VAN DE & & oS 81 T gla Ths

cia san phdm, hang héa”. Trong nhiing nam

D6i méi sdng tao la hoat dong tat yéu va
song con déi véi cac doanh nghiép (DN) trén
toan thé giéi. Cac DN ctia Viét Nam ciing khong
nam ngoai xu thé dé6. Thuat ngit “d6i méi sang
tao” da dudc Quoc hoi (2013) dua vao Luat Khoa
hoc va Céng nghé, tai Diéu 3: “D6i méi sdng tao
(Innovation) la viéc tao ra, Gng dung thanh tuu,
giai phap ky thuat, cong nghé, giai phap quan ly
dé nang cao hiéu qua phat trién kinh té& - xa hoi,
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qua, da c6 nhiéu chu truong, chinh sach uu tién
cho d6i méi sang tao (DMST) va ap dung khoa
hoc va céng nghé. Cu thé, tai Dai hoi XIII cta
Pang, 1an dau tién cum tit “d6i méi sdng tao” da
duge dua vao Van kién Dai hoi (Pang Cong san
Viét Nam, 2021) hay Nghi quyét 57-NQ/TW (Bo
Chinh tri, 2024) citing da chi rd vai trd va dong
Iuc cia DMST trong ky nguyén méi cua dan toc.
Dac biét, Qudc hoi méi thong qua Luat Khoa
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hoc, Céng nghé va Pdi méi sang tao (Quéc hoi,
2025) cho thdy 1an diu tién PMST dudc cu thé
héa nhu mot linh vuc riéng biét, c6 vi thé tuong
duong véi khoa hoc va cong nghé trong hé thong
phap luat quéc gia. Bén canh d6, Chinh phu
(2023) da phé duyét “Dé an Phat trién cong
nghiép ché& bién TACN dén nim 2030” véi cac
chinh séch hd trg phat trién va nang cao kha
néng canh tranh ctia nganh. Nhiéu nghién cttu
thuc tién va khao sat DN cho thay DMST tac
dong dén su ra doi cia cac san pham, dich vu méi
c6 chat ludgng t6t va gia thanh gidm thap hon
(Gamal, 2011). Do vay, dé tién hanh dugc cac
hoat dong PMST ddi héi DN cin c6 ning luc
PMST, nghia 14 ¢6 kha nang bién d8i lién tuc tri
thiic va ¥ tudng thanh san phadm méi, quy trinh
san xudt mdi, mé ra cac thi trudng méi va cach
thiic t6 chtic méi dé giap DN va thanh vién
trong DN ¢6 thé dugec hudng loi (Lawson &
Samson, 2001).

Dac biét trong boi canh thé gidi dang buée
vao ky nguyén cua khoa hoc va cong nghé thi
DMST tré thanh dong luc then chét cho cac quéc
gia phat trién kinh t& - x4 hoi. Méac du da c6 cac
quan diém vé viéc cAn ting cudng nang luc
DMST cua cac DN Viét Nam trong nén kinh t&
thi truéng canh tranh va hoi nhap, tuy nhién
cac nghién cttu vé van dé nay con rat han ché,
cht yéu méi lam rd duge cac khai niém, quan
diém, ma chua tra 18i dude cdu héi “Lam sao dé
DN Viét Nam c¢6 thé nang cao nang luc DPMST
trong boi canh hién nay?”. Van dé nay khéng
phai 1& ngoai 1é @61 v6i DN san xuat thiic idn
chan nudi (TACN) Viét Nam. Theo Céng ty Co
phan Bao cao danh gia Viét Nam (VNR, 2023)
tinh dén cudi nam 2023, ca nudc c6 269 cd sb
san xuat TACN cong nghiép dang hén hgp hoan
chinh, trong d6 90 nha may thudc sé hiiu ctua
cac DN c6 von dau tu truc tiép nude ngoai (FDI),
chiém 51,3% cdng suat thiét k& va 179 nha may
thudc sé hiiu cac DN trong nuéc, chiém 48,7%
cong sudt thiét ké. Tuy nhién, véi 1oi thé vé von
va cong nghé, cac DN FDI dang chi phdi thi
truosng TACN Viét Nam va tao ra cudc canh
tranh khéc liét gitia cac DN trong nudc va nudc
ngoai. Diéu nay ciing cho thiy nhiéu DN trong
nude con it quan tdm dén ning cao ning luc
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PMST hosc con thi€u hiéu biét toan dién vé
nang luc DPMST.

Dé cac DN san xudt TACN Viét Nam c6 thé
canh tranh va phat trién bén viing, cin c6 nhan
thic sdu sic vé ning luc DPMST. Vi vay, viéc
tong quan nhiing vdn dé 1y luan vé nang luc
PMST cta DN san xudt 1a cAn thiét nham phat
trién khung phan tich cho cac nghién ctu ké&
ti€p. Bai viét st dung phuong phéap téng quan
tai liéu trong va ngoai nudc phu hgp véi muc
dich va d6i tugng nghién cttu nhiam luan giai
nhiing co s6 1y luan vé ning luc PMST cling nhu
nhan t6 anh hudng dén ning luc DMST trong
DN san xuit TACN Viét Nam, trén co sé ké&
thiia cAc nghién cu da cong b6 lién quan.

2. €0 8O LY LUAN VE NANG LUC POI
MOI SANG TAO

2.1. Nhitng vAn dé chung vé d6i mdi sang

tao va nang luc d6i méi sang tao

2.1.1. Khai niém déi mdéi sang tao va ning
Iuc déi méi sang tao

Hién nay DMST dugec xem la chia khoa
nang cao ning luc canh tranh ctia DN ciing nhu
cia qudc gia. Theo Zahra & Covin (1994)
“PMST trd thanh xu thé& nhan dudc su quan
tam cua nhiéu quéc gia trén thé& giéi va dudc
xem 12 nhan t6 quyét dinh su ton tai va phat
trién cia DN”. DPMST déng vai tro quan trong
trong viéc tao ra gia tri va duy tri 1gi thé canh
tranh. Khai niém DMST dudc dua ra rat sém,
theo Schumpeter (1934) “DMST la qua trinh ma
cht DN dua cac két hop méi ra thi trudng, cé
thé 1a viéc dua ra mot san pham méi, 4p dung
mot phuong phap san xuat méi hodc cach thiic
ban hang méi, mé ra thi trudng méi, st dung
ngudn cung ting nguyén lidu dau vao mdi, hay
hinh thanh mét ciu tric thi trudng méi”. Hau
hét cac dinh nghia vé DMST sau nay c6 su ké
thita va phat trién ti cic § tudng trén cua
Schumpeter. D’Aveni (1994) da lam ro thém
khai niém PMST, d6 1a qua trinh DN phat trién
cac san pham, dich vu, quy trinh hay hé théng
quan 1y méi, phu hop véi su thay d6i cta moéi
truong. DMST duge phan biét véi phat minh 6
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chd PMST gom nhiéu cong doan, tit nghién ciiu,
lap k& hoach dén tim kiém gidi phap k§ thuat
va thuong mai héa két qua. DMST chi duge thita
nhén khi phat minh cta DN tré thanh san phdm
hodc dich vu méi, dude khach hang chap nhan va
mang lai 1gi nhuan cho DN. Trong cac nghién
ctiu tng dung hién nay, khai niém PDMST dugc
dung phd bién nhat do OECD phét trién va duge
trinh bay trong cuén CAm nang Oslo (OECD,
2005). Theo OECD (2005) “DMST la viéc thuc thi
mét san phdm hodc quy trinh méi, mét phuong
phap marketing méi, mot phuong phap t6 chiic
méi hoic cai thién dang ké trong hoat dong san
xuét, kinh doanh”. Do vay, DPMST c6 thé gitp cac
DN tang hiéu qua hoat dong kinh doanh, dap
tng nhu cau, ting su hai long ciia khach hang;
cling nhu gitip DN gianh dudc uy tin va vi thé
canh tranh méi, tao ra thi truéng méi va thu hut
ngudn tai trg ti cac ddi tac.

Nhin chung, PMST & cdp d6 DN c6 thé
phan thanh 4 nhém: (i) PMST san phéim;
(11) DPMST quy trinh; (ii1) DPMST marketing va
(iv) DPMST t§ chiic quan ly.

Nang luc DPMST c6 thé chia thanh ba cap
do: (1) Cap quéc gia; (2) CAp nganh, ving va
khu vuc dia ly va (3) C4p dd DN, tuy nhién cé
thé khai quat qua ba dic trung, d6 la: () Y
tudng sang tao; (i1) Chua tiing c6 ¢ mot cAp dod
nao d6; (iii) C6 thé tao ra 1gi nhuan khi thuong
mai héa thanh cong. 0 cip quéc gia, néng luc
PMST cung cdp cai nhin tdng quat nhét vé d6i
méi trong hoat dong sang ché theo thoi gian,
ngoai ra con thiét lap dugc moi quan hé véi
nhiing linh vuc lién quan nhu gido duc, sé hiiu
tri tué, luat,... 0 cap nganh, vung va khu vuc,
ning luc DPMST dude x4c dinh théng qua céc chi
s6 do luong theo thoi gian, lam cin ct danh gia
su chénh léch vé nang luc DMST giita cac
nganh, ving va khu vuc, déng thoi cung cap chi
béo vé cac ngudn dé tao ra cong nghé méi. Thuc
tién cho thay nhiing khu vuc c6 nang luc DMST
cao sé phat trién kinh t& nhanh, thu hut duge
nhan luc c6 chit lugng cao, gitp ting thu nhap
va kha niang thuong mai héa san pham va dich
vu cua khu vic.

O cap d6 DN, c6 mot s6 dinh nghia vé ning
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Iuc DMST, theo Neely & cs. (2001): “Nang luc
DMST c6 thé dugc xem nhu tiém ning cia DN
trong viéc tao ra nhiing san phdm mang tinh
sang tao méi, day 14 nhan t& chinh cua viéc
quan ly qua trinh PMST”. Péng quan diém,
Lawson & Samson (2001) cho réng: “Nang luc
DMST la kha néng lién tuc chuyén ddi kién thic
va ¥ tudng thanh cac san pham, quy trinh va hé
thong méi vi 1di ich ctia cong ty va cac bén lién
quan”; Wang & Ahmed (2004) da nh4n manh:
“Nang luc PMST 1a tong thé cac kha ning
PMST cua td chiic trong viée dua ra cac san
pham méi, thi trudng méi thong qua dinh huéng
chién ludc trong hanh déng va quy trinh”. Cu
thé hon, OECD (2005) da dinh nghia, “Néng luc
DMST trong DN dugc xem la kha ning DN c6
thé bién y tudng sang tao két hop cac ngudn luc
dau vao thanh san phdm phu hgp véi nhu cau
cta thi truong”. C6 thé thdy nang luc PMST la
tiéu chi da chiéu dugc dinh nghia theo cac cach
khac nhau. Theo Hyvonen & cs. (2004), c6 thé
phan thanh nang luc DPMST thanh hai nhém:
(i) DMST vé cong nghé va (i) DMST vé quan tri;
Chen (2009) dinh nghia kha ning DMST: “La
ning luc ctia cong ty dua trén cac quy trinh, hé
théng va cd cdu té chiic, ¢6 thé ap dung cho cac
hoat déng ddi mdi san phadm hodc quy trinh”.
Trong khi d6, Saunila (2016) lam sau séc hon
pham tri nang luc PMST vé céng nghé bao gom
ning luc phat trién cong nghé méi, san phdm
méi, hay quy trinh méi; con ning luc DPMST vé
quan tri lién quan dén quan ly, thi trucng va
marketing san pham. Theo Iddris (2016), c6 thé
xem ning lyc DMST 1a kha ning lién tuc cua
cac cong ty dadu méi trong viéc st dung chuyén
mén tap thé, kién thic, k§ ning va ngudn luc
cia cac thanh vién ctia chudi cung tng trong
hoat dong d6i méi lién quan dén céc quy trinh,
san pham, dich vy, hanh chinh méi, hodc hé
théng t6 chiic dé tao ra va nim bt gia tri cho
toan bo chudi cung tng. Tém lai, mic du cb
nhiéu hoc gia va té chic da dua ra dinh nghia
ning luc DPMST caa DN, tuy nhién c6 thé khai
quét ning luc DMST thuc chat 1a thude do kha
nang sang ché va tiém ning coéng nghé cia mot
DN dé gitip DN tu danh gia ning lyc DMST cta



DN minh dang 6 dau, can cé bién phap gi phu
hop dé thic ddy, duy tri hay nang cao.

DMST va nang luc DPMST ¢6 quan hé chét
ché véi nhau, trong d6 nang luc DPMST 1a diéu
kién, con DPMST 13 két qua. Day 14 moi quan hé
gitia diéu kién va kha ning nguén luc can thiét
dé phat huy nang luc va bién PMST va két qua
clia qué trinh thuyc hién DMST tré thanh hién
thuc. K&t qua nay c6 thé duge 1y giai béi su két
hop gita tai san va ngudn luc caa td chic, trong
dé nang luc PMST can nhiéu nguén luc, tai san
va ning luc khac trong moi trudng canh tranh va
khéng ngiing phat trién (Sen &Egelhoff, 2000).

2.1.2. Cic loai hinh déi mdéi sang tao trong
doanh nghiép san xuat

R 2 P AN A N N A < A
Dé c6 cach tiép can day du va sau sic doi
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v6i nang luc DMST, bai viét st dung khung ly
thuyét vé DMST dudc trinh bay trong Cam
nang Oslo (OECD, 2005), theo d6 DPMST dudgc
xem la cac hoat dong tao ra gia tri méi cho DN.
Hoat dong PMST ctia DN c6 thé 1a viéc dua ra
san phdm méi hodc cai tién nhiing san pham
hay phuong thtic hién c6 ctia DN dén thi truong
ma DN hoat déng. Déi tudng cua DMST bao
gdbm: PMST vé san phdm, PMST vé quy trinh,
DMST vé hoat dong marketing va DMST vé
quan ly. Tuy nhién, khuon khé ctia CAm nang
Oslo quan tAm nhiéu dén dau ra caa DMST va
cac méi lién két ctia DN véi bén ngoai nhu thé
ché& va co s6 ha tang, cac DN khac, khu vuc dao
tao va hé thong nghién ctiu céng va nhu cau cua
thi truong (Bang 1).

Bang 1. Phan loai hoat dong déi méi sang tao trong doanh nghiép

Phan loai

Nghién ctru

PMST Pac diém
DMST débi Céc hang héa hoéc dich vu méi hodc dwoc cai tién dang ké, trong
v&i hang do loai trtr viéc ban céc loai hang hda méi hoéc hang héa chi don
hoéa hoac gian 1a thay ddi v& mau ma.
dich vu
DMST vé -Puara phwcyng phap san xuét hang héa, dich vu méi, hodc dwoc
quy trinh cai tién dang ké, hodc dwa ra cac phuang phap logistics, van
chuyén hay phan phdi méi hodc dwoc cai tién dang ké cho dau
vao, hang héa hoac dich vu.
- Bua ra hoat déng hé tro méi hay dwec cai tién dang ké cho cac
quy trinh cia minh nhw: bao dwéng hé thong, van hanh hé thong
mua sam, ké toan, hoac phan mém may tinh méi.
DMST dbi - C6 thay ddi quan trong cho cac thiét ké my thuat hoac dong goi
v&i hoat san pham, dich vu (ngoai trir nhivng thay doi lam bién ddi chirc
dong nang cta san pham hoac dc diém clia nguoi dung vi do 1a DMST
marketing doi v&i san pham).
- Céc hinh thirc truyén théng hay quéang ba san pham méi (vi du,
lan dau tién quang cao trén phwong tién thong tin dai ching, dwa
ra hinh anh nhan hiéu mai, thé khach hang...).
- Bwa ra phwong phap mai trong viéc thé nhan dién ctia san phdm
hay kénh ban hang méi (chang han, Ian d4u tién ap dung hinh thirc
nhwong quyén thuvong hiéu, gidy phép phan phéi, ban hang truc
tiép, ban 1& doc quyén, dwa ra y twdng nhan dién san phadm méi).
-\Ap dung phuong phap tinh gia méi cho hang hoa, dich vu (vi duy,
lan dau tién st dung c&c hinh thirc dat gia khac nhau dya trén nhu
cau, hé thong khau trtr méi...)
DMST dbi - Bua ra cach lam mai cho viée t6 chire quy trinh (vi dy, 1an dau
v6i td chire tién ap dung quan ly chudi cung &ng, quan Iy tri thirc, quan Iy chat
quan ly lwong, san xuat tinh gon...).

- Bwa ra phwong phap tb chirc v& trach nhiém trong cong viéc va
qué trinh ra quyét dinh (vi duy, 1an dau tién st dung hé théng méi vé
trach nhiém ctia ngudi lao dong, 1am viéc nhém, phéan quyén, tich
hop hay phan tach cac phong ban, hé thong giao duc, dao tao...).

- Phurong phap méi trong viéc t4 chirc cac méi quan hé véi bén
ngoal (vi du, 14n dAu tién hop tac voi t6 chirc khéac, thué ngoai hay
str dung cac hgp ddng thau phuy, lién minh...).

Vuong & cs. (2014); Phung Xuan Nha &
Lé Quan (2013); Binh Tu&n Minh & cs.
(2018); Bach Tan Sinh (2010); OECD
(2005); Gamal (2011).

Vuong & cs. (2014); Phung Xuan Nha &
Lé Quan (2013); Binh Tu&n Minh & cs.
(2018); Bach Tan Sinh (2010); OECD
(2005); Gamal (2011); Tidd & cs. (2005).

Vuong & cs. (2014); Phung Xuan Nha &
Lé Quan (2013); Binh Tuén Minh & cs.
(2018); Bach Tan Sinh (2010); OECD
(2005); Gamal (2011); Tidd & cs. (2005).

Vuong & cs. (2014); Phung Xuan Nha &
Lé Quan (2013); Dinh Tuén Minh & cs.
(2018); Bach Tan Sinh (2010); OECD
(2005); Gamal (2011); Tidd & cs. (2005).
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\4

NANG LUC
POl MO'I SANG TAO

Yéu té nguén Iwc bén trong:

- Né&n tang chuy&n mén ctia nha sang
lap/ quan tri

- K¥ nang cula lyc lwgng lao dong
- N& lyc noi tai cai tién cong nghé

Nguén: Romijin & Albaladejo (2002).

Yéu té nguén Iwc bén ngoai:
- Cuwdng do/ tan suét két ndi

- Céc lgi thé khodng cach lién quan
dén mang lwéi két noi
- Hé tro nhan dwoc tiy thé ché

Hinh 1. Cac yé&u t6 Anh hudng dén ning luc d6i mbi sang tao ctia doanh nghiép

2.2. Yé&u t6 anh hudng dén nang luc d6i méi
sang tao trong doanh nghiép san xuat

Nghién ctiu cac nhan t6 anh hudng dén niang
Iuc DPMST cta DN cta Romijin & Albaladejo
(2002) da riat ra nang luc DMST ciaa DN 14 kha
nang tao ra nhiing cai tién 16n, nhiing thay déi
cong nghé hién c6, hay cac cong nghé méi. Tiép
can nay coi su tién bd cong nghé cia DN nhu 1a
qué trinh hoc héi kién thtic va k§ ning can thiét
nhim gidp DN thi nghiém, van hanh, duy tri,
cai bién va phat trién cong nghé. Cac tac gia
ciing cho rang nang luc PMST phu thudc vao ca
cac yé&u t6 bén trong va bén ngoai td chiic. Cu
thé, yéu t6 bén trong gém: trinh d6 dao tao va
kinh nghiém cta ngudi quan 1y, k§ niang caa
d01 ngti nhin vién, mtc chi cho hoat déng
nghién ctu va phat trién (R&D) va dao tao. Yéu
t6 bén ngoai gdbm: miic do lién két chat ché véi
cac thanh vién trong chudi gia tri, mic dd gin
giii vé dia ly gifia cac thanh vién va su ho trg vé
thé ch& (Hinh 1).

Nguén bén trong DN bao gém kién thtic va
k§ niang cua ngudi sang lap, quan ly DN va
ngudi lao dong tich lity dugce theo thoi gian. Moi
DN cén c6 d6i ngii lao dong c6 kha ning tiép thu
cong nghé mdéi, cai bién ching, sang tao ra va
chuyén giao cong nghé mdéi, nhat 1a doi nga
chuyén gia va ky su. Hoffman & cs. (1998) cho
riang mot trong nhiing ngudn luc bén trong quan
trong nhat ctia ning luc DMST ctia DN chinh 1a
nén tang tri thiic ma déi ngii chuyén gia va ky
su s0 hiiu, cung véi ning luc lanh dao ctia nha
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sang lap, quan 1y c6 trinh dd cao. Ho chinh 1a
ngudn cung cap truc tiép tri thiic, ¥ tudng, su
truyén cam hiing; cling 14 ngudi truc tiép thuc
hién cac hoat dong R&D; va 1la ngudi quan ly
moéi quan hé cua DN véi cac ngudn bén ngoai
cho R&D. Viéc thiéu doi ngii nay c6 thé 1a yéu t&
can trd tang trudng cua DN, tuy nhién diéu nay
khéng dung véi tat ca cac DN san xuét. Cac DN
ciing c6 thé tu dao tao nang cao ngudn nhan luc,
hodc ci nhan vién di dao tao qua cac chuong
trinh chinh thic hoéc khong chinh thic (Bell &
cs., 2017).

Céac ngudn bén ngoai DN bao gdm tan sudt
cta cac moi quan hé véi bén ngoai, su gin giii vé
dia 1y v6i d6i tac trong mang luéi va hd trg thé
ch& ma DN nhan dugc. Viéc trai nghiém véi cac
nha cung tng, khach hang, cac thé ché cong,
truong dai hoc, vién nghién ctiu, hiép héi nganh
nghé, va ca déi tha canh tranh c6 thé giup cung
cdp ngudén dau vao con thiéu cua qua trinh hoc
héi ma tu ban than DN khong dé dang cé dugc.
Trai nghiém c6 thé didn ra nhdm thu thap
thong tin vé cong nghé va thi trudng cling nhu
cac dau vao khac dé bo sung cho qua trinh hoc
héi bén trong. Vi du, cac chuong trinh dao tao
cho lao dong tu bén ngoai, cac bo phéan va chi
tiét, dich vu tu van, cac khoan tai trg cho R&D
(Panda & Ramanathan, 1996). Viéc san sinh ra
va van dung tri thtc phu thudc vao tan suat va
mat d6 clia tuong tac véi cac ngudn bén ngoai va
mtc d0 mé cia DN véi tri thtic bén ngoai
(Caloghirou & cs., 2004). Nhiéu nghién ctu
cling cho thiy hiéu qua cta viéc “hoc hdi thong



qua tuong tac” c6 thé dude tang cudng néu DN
c6 khoang cach dia ly gan giii v6i cac doi tac
trong mang lu6i nhu cac khu cong nghiép hay
trung tdm kinh t& Tuy nhién, Dicken &
Saxenian (1994) cho ring su gin giii vé khong
gian c6 thé giup giam chi phi lién lac va cac cudce
tiép xtc tryc tiép va lam téng su tin tudng gida
cac doi tac, tit d6 gitip DN xAy dung niém tin va
gidm rai ro ctia cac giao dich. DN nim trong
khu cong nghiép ciing dudc hudng lgi ti viéc
truyén tai nhanh chéng théng tin va kién thic
vé cac xu huéng cong nghé méi, nhu cau cua
khach hang, cting nhu tu su thuin tién trong
viée dich chuyén cta lao déng lanh nghé ti DN
nay sang DN khéac. Curran & Blackburn (1994)
nhan thay su cit giam nhanh chéng chi phi di
lai va théng tin lién lac, cling nhu su cai thién
ctia chat lugng va téc dd ctia cac giao dich 6
khoang cach xa da lam gidm tdm quan trong
cua su gan giii vé khong gian v6i cac doi tac
trong mang luéi doi véi nang luc DMST cua DN.
Cé nhiing bing chiing vé méi tuong quan giiia
nang luc DPMST va céac hé trg thé ché, da chi ra
viéc cung Ung cac ky su, nha khoa hoc, cac
khoan tai trg cho R&D va hd trg ti cac trudng
dai hoc, phong thi nghiém cé ¥ nghia quan trong
trong viéc thic ddy hoat dong PMST cua DN.
Theo OECD (2005), do nhiing tri thtic can thiét
cho DMST ngay cang phitic tap, ca DN 16n va
nho déu phai ducng dau véi khé khan méi trong
viéc tu tao ra tri thtc cAn thiét dé PMST, dan
dén nang luc PMST ctia DN ngay cang phu thudc
vao cac ngudn bén ngoai. Do vay, ngudén bén
ngoai cia DMST da tré nén quan trong cho ning
Iyc DMST cia DN (Chesbrough, 2006). Morgan
& Carolyn (2003) da chi ra cac thong tin tit thi
truong, d6i thi canh tranh, khach hang va cac
thanh vién trong kénh phan phéi c6 thé lam ting
ning luc 1ap ké hoach marketting, thic ddy hoat
dong xudt khau cta DN. Nhu vay, cac ngudn
DMST bén ngoai lam ting ning luc noi tai clia
DN, dan dén hiéu qua hoat déng tot hon.

Tuy nhién, theo Blonigen & Taylor (2000),
bén canh viéc cac ngudn ning luc PMST ctia DN
tit bén trong va bén ngoai c¢é tinh b trg cho
nhau, trong nhiéu trudng hop con cé tinh thay
thé khi cac ngudn luc bi han ché&. Nang luc
DPMST ctia DN phu thudc vao cac ngudn luc, kha
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ning cua DN, ciing nhu viéc tim kiém va khai
thac cac co hoi (Teece & Pisano, 1994). D6 1a su
két hop gifia yéu td khach quan va cht quan
huéng téi su DPMST cta DN, trong d6 yéu té
khach quan gifi vai trdo quyét dinh noéi dung
néng luc DPMST, yéu t6 chti quan hinh thanh
ning luc DPMST vé tinh ch&t, muc tiéu va déi
tuogng phuc vu. Viéc nghién ctu yéu t6 anh
hudng, do ludng cac yéu t6 anh hudng dén ning
Iyc DPMST ctua DN déng vai trd quan trong trong
quan tri DN va tao ra su phat trién bén viing.
Nghién ctiu cia Benn & Samson (2012) vé phat
trién ning luc PMST trong td chic, véi trong
tam ning luc quan ly DMST, da dua ra 7 yéu t6
xdy dung nang luc PMST ciaa mot DN, gom:
TAm nhin va chién luge; Khai thac cac nang luc
nén tang; Tri tué; Sang tao va quan ly ¥ tudng;
Co c&u td chtic va hé théng; Van héa va bau
khong khi trong t6 chtc va Quan 1y cong nghé.
Cé thé thdy, cac nghién ctiu md hinh DPMST cht
yéu nham vao cac huéng sau: (i) Tao ra hoic
tiép nhan tri thic méi phu hgp véi DN; (i) Cac
khau chuén bi san xuét; (iii) Tiép thi san pham
méi hay san phdm dugc cai tién va dua san
pham ra thi trudng.

2.3. Do luong nang lyc d6i méi sang tao
trong cac doanh nghiép san xuit

Pé do luong ning luc PMST cta DN, Wang
& Ahmed (2004) da tién phong xiy dung cac
thude do nang luc PMST, bao gom: D8i méi san
phdm, d6i méi thi trudng va d6i méi quy trinh.
Yam & cs. (2011) phat trién nang luc ddi méi
thanh 7 yé&u t6: (1) Nang luc hoc héi; (2) Nang
luc nghién ctu va phat trién; (3) Ning luc
phan bd ngudn luc; (4) Nang luc san xuét;
(5) Nang luc ti€p thi; (6) Niang luc té chic va
(7) Nang luc hoach dinh chién lugc cua DN.
Tuy nhién, Saunila & Ukko (2012) dé& xuat mot
khung do ludng kha nang PMST, bao gém cac
khia canh: tinh sang tao, dong luc lanh dao,
kénh giao tiép, sang tao y tudng, san pham méi
va quy trinh méi.

Viéc do luong niang lyc DPMST ctaa DN c6 §
nghia sdng con, giip DN thay rd ning luc thuc
tai ctia minh, phat huy thé manh va khéc phuc
diém yé&u dé tap trung diu tu nang cao hiéu qua
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cta hoat déng PMST. Déng thoi DN c6 thé dsi
sanh nang luc cia minh véi DN cung nganh
trong nudc hodc qudc t&€ dé c6 quyét sach phu
hgp. Cac khung 1y thuyét vé do ludng ning luc
DMST ctia DN gan day déu xem xét DMST da
chiéu, xuyén sudt qua trinh DMST, thay vi chi
tap trung do ludng cac dau vao va dau ra cua
DMST. Cac mo hinh va cong cu do luong niang
Ivuc DMST ctia DN, kém theo nhiing muc tiéu va
yéu cAu can thiét cho viéc ap dung cta tiing mo
hinh duge Dinh Tuin Minh & cs. (2018) nghién
ctiu téng hop bao gém: M6 hinh kim cuong, Mo
hinh phéu, M6 hinh chudi gia tri PMST va Mo
hinh c4m nang Oslo. Mbi b6 cong cu déu ¢ diém
manh riéng, trong tAm vao nhiing noi dung cot
16i caa tién trinh PMST. Vi vay, mbi DN, t6
chiie, ving hodc quéc gia c6 thé xem xét lua
chon nhiing thanh phan phu hop ciia cac mé
hinh va céng cu dé thuc hién danh gia ning luc
DPMST theo muc tiéu dat ra.

2.4.Xay dung khung phan tich ning luc doi
méi sang tao ciia doanh nghiép san xuat
thic an chan nuoi Viét Nam

Pé danh gia nang luc PMST cia cac DN
san xudt TACN Viét Nam, nghién ctiu 4p dung
tiép can theo chudi quy trinh DPMST caa DN tu
khau tim ki€m tri thtc, tao ra DPMST cho dén
khai thac thanh tyu PMST. Cac mé6 hinh ly
thuyét dudge ap dung la: M6 hinh kim cuong, Mo
hinh hinh phé&u va M6 hinh chubi gia tri PMST,
phu hgp véi quy mé va dac diém caa DN san
xuat TACN Viét Nam, d6 12 nhiing DN c6 quy
mo kha 16n. Cac mo6 hinh déu quan tAm nhiéu
hon dén cac khia canh ctia ning luc DMST chu
khong don thudn nhan manh vao dau ra va cac
moi lién ké&t caa DN véi bén ngoai. Mo hinh
hinh phéu tap trung siu vao cac quy trinh
DMST ma DN nhé va vira chua c6 quy trinh
DMST mot cach diy dua sé rdt khé cu thé héa
cac khau nhu vay. Con mo6 hinh chudi gia tri
DMST t6 ra phtt hop hon d6i v6i DN san xuét
TACN khi dugc chia thanh 3 giai doan chinh:
() Tao ¥ tudng; (i) Chuyén d6i y tudng va
(iii) Lan toa § tudng DMST. Vi thé, bo tiéu chi
danh gia ning luc DPMST ctia DN san xuit
TACN Viét Nam duge dé xuit dua trén khuén
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khé cta C4m nang Oslo (OECD, 2005), ciing
nhu két hop v6i Mé hinh chudi gia tri DPMST dé
phan anh ca khia canh dau ra, moi quan hé véi
bén ngoai va quy trinh bén trong vé hoat dong
DMST tai DN san xuét. Day ciing 14 m6 hinh st
dung bd tiéu chi 1-InnoCERT cta Malaysia va
b6 tiéu chi InnoBiz cia Han Quéc xay dung dé
DN tu danh gia nhanh ning luc PMST cua
minh. P& dam bao DN phat trién bén viing
trong bdi canh canh tranh va hoi nhap, tac gia da
téng hop tit hai mé hinh trén va cac bd cong cu
tng dung dé dua ra khung phén tich nang luc
DMST cua DN san xuit TACN Viét Nam (Hinh
2) vé6i triét 1y, d6 1a khong ngiing nang cao ning
lyc DPMST trong DN theo chiéu huéng quan Iy tu
trén xudng dudi; tiép can DMST duya vao thi
truong dé dap tng nhu cdu va ting tinh canh
tranh; va ting tinh lan tda trong tiing b phan va
toan bd lyc lugng lao dong ctia DN. Vi vay, ndi
dung nghién cttu niang luc DPMST trong DN sin
xudt TACN Viét Nam gom 4 thanh phan chinh
la: (1) Nang luc quan 1y DMST (S); (2) Ning luc
hoc héi va dau tu cho DPMST (I); (3) Nang luc tao
ra két qua DMST (0) va (4) Nang luc thuong mai
héa két qua DPMST (M). Cu thé:

(1) Nang luc quan ly DMST (S) cua DN,
gom: (i) Cac yéu t& hd trg viéc tao ra y tudng
DMST nhu vén héa khuyén khich viéc tao ra y
tudng méi, vin hoéa hgp tac chia sé kién thiic
trong DN, van héa coi trong y tudng dén tir bén
ngoai, kha ning dua ra y tudng méi ti bén
trong DN, kha nang tim kiém § tudng méi tu
bén ngoai DN; (ii) Cac yé&u t6 hd trg viéc phat
trién y tudng PMST nhu quy trinh chon loc ¥
tudng dé phat trién, thai do véi rai ro, kha ning
hoan thanh ding tién d6 du 4n DMST, mitic do
hao hiing ctia doi ngti quan 1y v6i cac du an
DMST va (iii) Cac yéu t& hd trg viéc lan téa ¥
tuéng PMST dugc thé hién qua kha ning dua
thanh qua DMST sém ra thi trudng so v6i céc
d6i thu canh tranh, va kha ning thuong mai
héa cac két qua DPMST dén khach hang.

(2) Niang luc hoc héi va dau tu cho DMST
(I) cua DN, géom: (i) Nang luc hoc hdi tit bén
ngoai thé hién qua mtc do cap nhat tri thic ti
cac nha cung tng, khach hang, cac truong dai
hoc, vién nghién ctiu, cdc ¢ quan chinh phua,



hiép hoi nganh nghé, trién 1am, hdi chg; (i) Nang
luc hoc héi ndi bo (Mtic d6 trao d6i tri thiic trong
ndi bo DN, dao tao cho nhén vién); (ii1) Mic d6
dau tu cho hoat dong R&D gém: dau tu cho R&D,
mua may moéc, thist bi méi va (iv) N6 luc DMST
dudc thé hién qua cac du &n DPMST d4 trién khai,
da bi dirng hodc tit bd, tri hoan.

(3) Nang luc tao ra két qua DPMST (O) cuaa
DN theo huéng gia ting gia tri, gbm: (i) Két qua
PMST vé san pham; (ii) Két qua PMST vé quy
trinh; (iii) K&t qua DPMST vé t6 chtc quan 1y, va
(iv) K&t qua DMST vé marketing.

(4) Nang luc thuong mai héa két qua DMST
(M) ctia DN, gom: (i) Mic do dau tu cho tiép thi
san phdm méi ra thi truong; (ii) Tac dong cta
két qua DMST dén két qua hoat ddng kinh
doanh ctia DN nhu mitic d gia ting doanh thu,
thi phan, quan hé véi khach hang va mic d6 hai
Iong ctia khach hang.

Pé x4y dung khung phan tich ning luc
DMST cta cac DN san xuidt TACN Viét Nam,
ngoai 4 ndi dung chinh ciu thanh ning luc
PMST da dé cap (Hinh 2), cAn ndm viing nhiing
dic thu ctia nganh san xuit TACN so véi cac
nganh cong nghiép khac, dé 1a: (i) La san phdm
cia nganh san xuit TACN bao géom cac loai
thiic 4n cong nghiép phuc vu cho nganh chin
nudi va 12 nhan t6 chinh dnh hudng truc tiép
dén stic khde vat nudi, gia thanh san pham chin
nudi va chét lugng dinh dudng ctia san pham
chian nuoi; (i) La nganh kinh doanh cé diéu
kién, DN san xudt TACN phai tuin thua cac tiéu
chuén, quy chuin quéc gia vé chit lugng thic
4n chin nudi; (iii) La nganh céng nghiép hd trg
cho nganh chan nudi, ngudn nguyén liéu chu
yéu 1a san phdm ti nganh san xuidt nong
nghiép, nganh thuay san, nganh duge pham, do
vay né tac dong va chiu su tac dong rat 16n tw
cac nganh san xuit khac. Vi vay, nganh san
xudt TACN phat trién gén lién véi viéc phat
trién khoa hoc va céng nghé cia nganh san xudt
khac; (iv) Cong tac nghién ctu khoa hoc, d6i méi
cong nghé san xudt TACN luén dugc DN va Nha
nuéc thuc hién mot cach déng bo trong méi quan
hé hd trg va phat trién bén viing. P&i véi cac DN
san xudt TACN, qué trinh nghién ciiu cong thiic
pha tron va san xuit thic &n nhim tao ra san
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phdm méi, ha gia thanh, tao ra su khac biét va
10i thé canh tranh so véi cac dé6i thu.

3. KET LUAN

Dé dua dat nudc bude vao ky nguyén méi
cling nhu dat dude muc tiéu d&n nam 2045 tré
thanh nuéc phat trién, thu nhap cao, bén canh
khat vong 16n, quyét tAm cao, Viét Nam can
thuc hién thanh céng nhiing chuyén déi c6 §
nghia chién luge. Diéu nay, doi hdi cac DN Viét
Nam néi chung va DN san xuat TACN can phai
nang cao nang luc PMST nhim nang cao hiéu
qua san xuét kinh doanh va phat trién kinh t&
bén viing. Viéc thuc hién DMST trong DN san
xudt TACN la tat yéu, dic biét trong bsi canh
hoi nhap quéc té ngay cang tré nén sau rong.
Bén canh d6, nhiing DPMST mang tinh dét pha
tit nhiing d6i tha canh tranh trong nganh cé thé
tao ra ap luc 16n hon nhim tim ra con dudng
méi dé phat trién cta cac DN. Do vay, dé ton tai
va phéat trién, DN can lién tuc PMST ngay ca
khi qua trinh nay dién ra cham. Muén nang cao
nang luc PMST, DN can nhan thic ding vé ban
chét va phuong thiic thuc hién DMST.

Cac yéu t6 lien quan dén DMST trong DN
san xuat TACN Viét Nam sé& quyét dinh chinh
sach thic ddy DPMST cho DN. O nuéc ta hién
nay, nhan thtc vé DMST trong DN con nhiéu
quan diém khéac nhau va cin c6 thsi gian hoan
thién. Thuat ngit PMST trong DN lién quan
khong chi dén d6i méi san phidm, quy trinh ma
con ca cac hoat dong ti€p thi va td chic thuc
hién. Vi vay, DPMST trong DN dugc xac dinh la
phuong thiic ma DN thuc hién ti y tuéng dén
san phidm va thuong mai héa thanh coéng trén
thi truong. Con “nang lyc PMST trong DN” duge
xem 1a kha ning ma DN c6 thé bién y tudng
sang tao két hop cac ngudn luc dau vao thanh
san phdm phut hop véi nhu ciu cta thi trudng
ciing nhu boi canh thuc tién dat ra. Nang luc
DMST ctia DN san xuit TACN Viét Nam hién
con han ché& so véi déi thu canh tranh, nhat 1a
DN c6 von dau tu nude ngoai, cac tap doan da
quéc gia. Diéu nay cho thay viéc 1am sang té co
s6 1y luan va xay dung dugc khung phan tich
ning Iyc DMST ctia cdc DN nay lam co sé cho
cac nghién ct@u thuc nghiém tiép theo 1a rat
quan trong.
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_ Yéuté NANG LYC BMST ~ Yéuté
anh hwong fesssh - cAc BOANH NGHIEP — anﬂh hu’ovr‘u:;]
bén trong SAN XUAT TACN VIET NAM bén ngoai

*

Trinh d0 chuyén mén
va kinh nghiém
clia nha quan ly

Ky nang chuyén mén
cua lyc lvong
lao déng

Tiém lwe dau tw
cho R&D va dao tao

a* *

Nang Iwc quan ly DMST -

Né&ng lwc hoc héi va dau
tw cho BMST

Nang lwc tao ra
két qua BMST

Nang lwc thwong mai héa e
két qua BMST

Mtrc do két nbi
vé&i mang lwoi
cac co s DMST

Su gan gii dia ly
G| VO céC d0i tac
trong mang lwéi

Thé ché,
chinh sach hé tro
va thj trvong

Hinh 2. Khung phan tich nang luc d6i mdi sang tao

cta cac doanh nghiép san xuét thic an chin nubi Viét Nam
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