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TÓM TẮT 

Việc ứng dụng trí tuệ nhân tạo vào thú y có triển vọng sẽ hỗ trợ cho sự phát triển nhiều mặt của lĩnh vực này. 

Được OpenAI ra mắt vào tháng 11/2022, ChatGPT là ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) phát triển nhanh nhất với người 

dùng như một công cụ học tập trong thời gian qua. Trong thú y, ChatGPT là trợ lý ảo hỗ trợ trong chẩn đoán lâm sàng, 

trong đào tạo cũng như trong nghiên cứu khoa học của ngành chăm sóc sức khoẻ động vật dựa vào các thông tin sẵn 

có từ nguồn internet. Ngoài những lợi thế, những thách thức và hạn chế đối với ChatGPT cũng cần được xem xét và 

đánh giá như độ tin cậy, vấn đề bản quyền và vấn đề bảo mật thông tin cá nhân người dùng. Do đó, cần có thêm các 

nghiên cứu và đánh giá để đảm bảo tích hợp tối ưu công cụ ChatGPT vào thú y góp phần thúc đẩy sự phát triển của 

lĩnh vực này trong xã hội chuyển đổi số hiện nay. Do đó, bài tổng quan này thảo luận ngắn gọn về ưu điểm và hạn chế 

của ChatGPT, với hy vọng các sinh viên thú y, bác sỹ thú y có thể khai thác sức mạnh của ChatGPT một cách hiệu quả 

nhất, góp phần thúc đẩy sự phát triển của lĩnh vực này trong xã hội chuyển đổi số hiện nay. 

Từ khoá: ChatGPT, hạn chế, triển vọng, thú y, ưu điểm. 

A review of ChatGPT in Veterinary Clinical, Education and Research:  

The Prospects and Challenges 

ABSTRACT 

The application of artificial intelligence in veterinary medicine is expected to support the development of this field in 

many aspects. Launched by OpenAI in November 2022, ChatGPT is the fastest-growing artificial intelligence (AI) 

application with users as a learning tool in recent times. In veterinary medicine, ChatGPT is a virtual assistant that 

supports clinical diagnosis, training, and scientific research in the animal health care industry based on information 

available on the internet. In addition to the advantages, challenges, and limitations of ChatGPT also need to be 

considered and evaluated such as reliability, copyright issues, and user personal information security issues. Therefore, 

this review briefly discusses ChatGPT with a focus on its advantages and limitations, with the hope that veterinary 

students and veterinarians can exploit the power of ChatGPT most effectively, contributing to the development of this 

field in today's digital transformation society. 

Keywords: Advantage, challenges, ChatGPT, prospect, veterinary medicine. 
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1. ĐẶT VẤN ĐỀ  

AI đã và đang trć thành xu hþĆng trong 

lïnh văc thú y (Chu, 2024). AI đþĉc hiểu là hệ 

thống máy tính hoặc các robot đþĉc điều khiển 

bći hệ thống tþĄng tă cho ra khâ nëng phån 

tích thông minh giống nhþ con ngþąi 

(Akinsulie & cs., 2024). ChatGPT thuộc về một 

phân nhánh nhó hĄn cûa AI, là một chatbot và 

là một trí tuệ nhân täo täo sinh (Generative 

AI). Trí tuệ nhân täo täo sinh đang là xu 

hþĆng mĆi, nò cho phép ngþąi dùng täo ra 

nhĂng nội dung (vën bân, hình ânh hay video) 

một cách tă động dăa trên nhĂng yêu cæu cûa 

ngþąi dùng (Wu & cs., 2023). ChatGPT læn 

đæu tiên đþĉc giĆi thiệu vào ngày 30/11/2022, 

do công ty khći nghiệp OpenAI (San Francisco, 

Mỹ) phát triển và hoàn thiện. Trâi qua nhiều 

phiên bân khác nhau, hiện nay ChatGPT đã 

đþĉc cêp nhêt lên đến phiên bân GPT-4o mini 

(miễn phí) và GPT plus (có trâ phí). ChatGPT 

đã đþĉc kiểm chĀng khâ nëng vþĉt trội trong 

nhiều nhiệm vý täo sinh ngôn ngĂ nhþ dðch 

thuêt, gĈ lỗi mã lêp trình, viết truyện, nhên 

biết các sai sót và thêm chí tÿ chối các yêu cæu 

không phù hĉp theo tuyên bố chính thĀc tÿ 

nhà phát triển. Khác vĆi các chatbot truyền 

thống, ChatGPT có khâ nëng ghi nhĆ nội dung 

ngþąi dùng đã trao đổi trþĆc đò trong cùng 

một phiên trò chuyện, tÿ đò hỗ trĉ tốt hĄn cho 

việc duy trì đối thoäi liên týc. Chính vì có tiềm 

nëng to lĆn nhþ vêy, ChatGPT đã đät hĄn 100 

triệu ngþąi dùng tính đến nëm 2023 (Wu & 

cs., 2023). Tuy nhiên, trong lïnh văc thú y, 

ChatGPT vén còn là một chû đề khá mĆi và 

còn nhiều tranh cãi vì nhiều nguyên do khác 

nhau. Việc kết hĉp giĂa hai lïnh văc đa däng 

và không ngÿng phát triển nhþ AI và thú y 

hĀa hẹn sẽ täo ra nhĂng bþĆc đột phát mĆi 

(Akinsulie & cs., 2024). Do đò, bài tổng quan 

đþĉc thăc hiện nhìm phân tích khái quát 

nhĂng þu thế và hän chế cûa ChatGPT vĆi 

mýc tiêu cung cçp cho sinh viên thú y, bác sỹ 

thú y nhĂng đðnh hþĆng Āng dýng hiệu quâ. 

Bài tổng quan đþĉc tổng hĉp tÿ các Āng dýng 

và nghiên cĀu khâo sát về sā dýng ChatGPT 

trong lïnh văc thú y đþĉc công bố tÿ nëm 2022 

đến nay. Việc làm rõ tiềm nëng và nhĂng điểm 

cæn lþu ċ khi sā dýng ChatGPT kĊ vọng sẽ hỗ 

trĉ các bác sỹ thú y nång cao nëng lăc chuyên 

môn, đồng thąi góp phæn thúc đèy să chuyển 

đổi số trong lïnh văc thú y. 

2. ỨNG DỤNG CỦA ChatGPT TRONG THÚ Y 

2.1. Thiết kế câu hỏi (prompt engineering) 

cho ChatGPT 

TrþĆc khi nhíc tĆi Āng dýng cûa ChatGPT 

trong thú y, cæn phâi hiểu cách thĀc hoät động 

chính cûa phæn mềm này. ChatGPT chî đþa ra 

câu trâ ląi cûa mình dăa theo nhĂng gì mà ngþąi 

dùng nhêp vào dþĆi däng một câu hói (prompts), 

hay còn gọi là đæu vào. Do đò, cách thĀc đặt câu 

hói dành cho ChatGPT rçt quan trọng, quyết 

đðnh trăc tiếp đến độ chính xác, chuyên sâu cûa 

câu trâ ląi mà chúng ta nhên đþĉc. Theo Ekin 

(2023), để nhên đþĉc phân hồi nhþ ċ, ngþąi dùng 

nên chú ċ đến một số yếu tố nhþ: 

Mục đích của người dùng: Xác đðnh chính 

xác mýc đích khi đặt câu hói nhþ thu têp thêm 

thông tin, giâi quyết vçn đề hay sáng tác nội 

dung giúp câu trâ ląi đáp Āng đþĉc nhĂng mong 

đĉi cûa ngþąi sā dýng. Nên cung cçp yêu cæu ć 

trong câu hói để phæn mềm dễ dàng nhên biết. 

Hiểu biết về phần mềm: Ngþąi dùng cüng 

cæn phâi chú ċ đến nhĂng giĆi hän cûa 

ChatGPT, khi hói chû đề quá mĆi mà ChatGPT 

chþa cêp nhêt dĂ liệu đæy đû sẽ dén đến sai sót. 

Sự chuyên biệt: Khi hói về một lïnh văc cý 

thể nào đò, cæn đþa thêm các tÿ, ví dý chuyên 

ngành giúp phân hồi liên quan hĄn đến lïnh văc 

quan tâm. 

Tính rõ ràng: Khi đặt câu hói, cæn tránh 

nhĂng câu hói mĄ hồ, chung chung nhþ không 

có chî dén, không xác đðnh đþĉc mýc đích,„ dén 

đến nhĂng câu trâ ląi không nhþ kì vọng. 

Các yếu tố ràng buộc (Constraints): 

Ngþąi sā dýng có thể thêm một số ràng buộc đối 

vĆi phân hồi nhþ số lþĉng câu, tÿ, đðnh däng 

vën bân phù hĉp đối vĆi yêu cæu cá nhân. 

Khi sā dýng ChatGPT, ngþąi dùng nên phối 

hĉp giĂa các đặc điểm trên để cho ra một câu 

trâ ląi hài lòng nhçt. Một số đặc điểm để tên 
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dýng tiềm nëng cûa ChatGPT một cách có hiệu 

quâ là: cæn biết đánh giá tính xác thăc cûa 

nguồn thông tin và xác minh thông tin tÿ nhiều 

nguồn khác nhau khi tþĄng tác vĆi ChatGPT; 

cæn phát triển nhĂng kỹ nëng cæn thiết nhþ khâ 

nëng đặt câu hói chi tiết và thông minh nhìm 

thu thêp thông tin chính xác, đæy đû; hiểu rõ 

ngôn ngĂ và ngĂ pháp để cò tþĄng tác tối þu 

(Đặng Vën Em & cs., 2024). Sau đåy là một ví 

dý khi đặt câu hói cho ChatGPT, minh chĀng 

cho să thay đổi trong câu trâ ląi khi thay đổi 

đæu vào (Hình 1): 

Câu hỏi 1: Hãy cho tôi biết đðnh nghïa cûa 

ngành thú y một cách ngín gọn? 

Phản hồi: “Ngành thú y là lĩnh vực y khoa 

chuyên chëm sóc sức khôe, điều trị và phòng 

ngừa bệnh têt cho động vêt, bao gồm câ động 

vêt nuôi và động vêt hoang dã. Các bác sĩ thú y 

thực hiện các biện pháp như tiêm phòng, phéu 

thuêt, chèn đoán và điều trị bệnh, đồng thời góp 

phæn vào nghiên cứu và bâo vệ sức khôe cộng 

đồng thông qua việc kiểm soát dịch bệnh từ 

động vêt”. 

Câu hỏi 2: Có thể cho tôi biết thêm về đðnh 

nghïa ngành thú y ć thąi hiện đäi? 

Phản hồi: “Ngành thú y hiện đäi là lĩnh 

vực y khoa chuyên chëm sóc sức khôe toàn diện 

cho động vêt, bao gồm phòng ngừa, chèn đoán, 

điều trị bệnh têt và nâng cao phúc lợi động vêt. 

Ngành này ứng dụng các công nghệ tiên tiến 

như sinh học phân tử, xét nghiệm di truyền và y 

học từ xa để câi thiện chçt lượng chëm sóc. 

Ngoài việc bâo vệ sức khôe động vêt, ngành thú 

y còn đóng vai trò quan trọng trong việc kiểm 

soát dịch bệnh, bâo vệ sức khôe cộng đồng và 

đâm bâo an toàn thực phèm”. 

Câu hỏi 3: Có thể cho tôi biết về đðnh nghïa 

hiện đäi cûa ngành thú y? 

Phản hồi: “Ngành thú y hiện đäi là lĩnh 

vực y khoa chuyên chëm sóc sức khôe toàn diện 

cho động vêt, bao gồm phòng ngừa, chèn đoán 

và điều trị bệnh têt cho câ động vêt nuôi và 

động vêt hoang dã. Định nghĩa hiện đäi cûa 

ngành thú y bao gồm các khía cänh sau: 

(1) Chëm sóc phòng ngừa: Đâm bâo sức 

khôe động vêt qua các biện pháp tiêm phòng, 

kiểm soát ký sinh trùng, dinh dưỡng hợp lý và 

quân lý môi trường sống. 

(2) Chèn đoán và điều trị tiên tiến: Sử dụng 

công nghệ hiện đäi như hình ânh y học (MRI, 

CT scan), sinh học phân tử và xét nghiệm di 

truyền để chèn đoán và điều trị bệnh hiệu quâ. 

(3) Phúc lợi động vêt: Chú trọng đến phúc 

lợi toàn diện cûa động vêt, bao gồm sức khôe 

thể chçt, tinh thæn và câm xúc. Đâm bâo môi 

trường sống lành mänh và giâm thiểu đau đớn 

cho động vêt. 

(4) Y học từ xa và công nghệ di động: Ứng 

dụng công nghệ telemedicine để cung cçp tư vçn 

và theo dõi từ xa, giúp tiếp cên chëm sóc y tế 

ngay câ ở những khu vực xa xôi. 

(5) Chuyên khoa đa däng: Bao gồm nhiều 

chuyên khoa như y học hành vi, nha khoa thú y, 

y học phục hồi chức nëng, y học di truyền và 

phéu thuêt, cung cçp các phương pháp và kỹ 

thuêt chuyên såu để chëm sóc sức khôe  

động vêt. 

  

Hình 1. Phân hồi của ChatGPT khi được hỏi về định nghĩa của ngành thú y 
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Hình 2. Thử nghiệm ChatGPT trong chẩn đoán bệnh 

(6) Nghiên cứu và giáo dục: Tham gia vào 

nghiên cứu phát triển các phương pháp điều trị 

mới, vacxin và biện pháp kiểm soát dịch bệnh, 

đồng thời cêp nhêt kiến thức và kỹ nëng mới 

nhçt cho các chuyên gia trong ngành. 

(7) Ngành thú y hiện đäi không chỉ têp 

trung vào điều trị bệnh mà còn thúc đèy một 

cách tiếp cên toàn diện, đâm bâo sự cân bìng 

giữa sức khôe thể chçt, tinh thæn và phúc lợi 

tổng thể cûa động vêt”. 

Tuy nhiên, cæn chú ċ đối vĆi một câu hói 

có tính chçt y hệt nhau, nhþng việc sā dýng 

câu tÿ, hay cách diễn đät khác nhau cüng dén 

đến một câu trâ ląi mĆi (câu hói 2 và 3). Một 

lþu ċ nĂa là ChatGPT luôn xây dăng một bộ 

câu trâ ląi đa däng cho cùng một câu hói, 

khuyến khích ngþąi dùng chọn cách diễn đät 

mà mình câm thçy phù hĉp để ChatGPT dăa 

vào đò đþa ra nhĂng phân hồi mang läi trâi 

nghiệm tốt nhçt. 

2.2. Ứng dụng trong hỗ trợ bác sỹ lâm sàng 

ChatGPT đþĉc sā dýng rộng rãi trong việc 

hỗ trĉ xā lý các công việc lâm sàng dành cho 

các bác sï thú y, thăc têp sinh. ChatGPT giâi 

quyết đþĉc các công việc giçy tą nhþ ghi läi hồ 

sĄ khám bệnh vĆi độ hoàn thiện cao, nhanh 

chòng, giúp cho các bác sï cò thêm nhiều thąi 

gian dành cho chuyên môn (Tierney & cs., 

2024), hay trình bày bệnh án theo däng SOAP 

(Subjective - Objective - Assessment - Plan) 

chính xác đối vĆi yêu cæu khi đþĉc kiểm soát 

(Nguyen & Pepping, 2023). Không chî có vêy, 

ChatGPT còn có khâ nëng xā lý các tác vý 

phĀc täp hĄn nhþ giúp lọc và phân loäi nhĂng 

dĂ liệu quan trọng tÿ bệnh án điện tā (Davies 

& cs., 2024); xếp loäi và xác đðnh điểm thể 

träng (Body Condition Score), giúp kiểm soát 

và xác đðnh đþĉc tình träng béo phì ć vêt nuôi 

(Fins & cs., 2024),... Tçt câ nhĂng ví dý trên 

là minh chĀng cho việc ChatGPT trć thành 
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“phý tá”, giúp giâm tâi gánh nặng công việc 

cho các bác sï. 

Bên cänh đò, ChatGPT hiện nay không 

ngÿng đþĉc thā nghiệm trong việc chèn đoán 

bệnh. Khi đþĉc hói chèn đoán bệnh động kinh 

không rõ nguyên nhân (idiopathic epilepsy), vĆi 

să thay đổi khác nhau trong đæu vào, ChatGPT 

chî chèn đoán đúng một læn trong số 4 læn đþĉc 

hói (Abani & cs., 2023a). Tuy nhiên, sau khi thā 

nghiệm läi cùng câu hói ć thąi điểm gæn đåy và 

so sánh vĆi kết quâ trþĆc đò, ChatGPT đã thành 

công chèn đoán chính xác câ 4 læn (Hình 2). 

ChĀng minh rìng ChatGPT đã tă câi thiện khâ 

nëng hoät động qua thąi gian đþĉc huçn luyện 

vĆi cĄ sć dĂ liệu mĆi luôn đþĉc làm cêp nhêt và 

bổ sung. Nghiên cĀu cûa (Haase & cs., 2024) 

cüng chĀng minh cho khâ nëng cûa ChatGPT, 

thành công đþa ra đþĉc các bệnh cò nguy cĄ míc 

và phân loäi dăa chúng dăa trên mĀc độ nguy 

cçp (triage) trên ngăa vĆi độ chính xác læn lþĉt 

là 90% và 70%. ChatPT-4 cüng đþa ra đþĉc đþa 

ra chèn đoán phån biệt hàng đæu chính xác dăa 

trên phân tích ca bệnh hàng tháng trên 

eClinPath, mặc dù khâ nëng diễn giâi biểu đồ 

chçm cûa bäch cæu vén còn hän chế. Tuy 

nhiên, một vài thā nghiệm cho thçy sai số khi 

GPT-4 đã thçt bäi trong phát hiện rung nhï 

không điển hình kèm theo hiện tþĉng Ashman 

gián đoän ć một chú chó giống Pug 9 tuổi, mặc 

dù đã cò các chî điểm đþĉc thêm vào bân điện 

tåm đồ để chî ra các phĀc hĉp QRS bçt thþąng 

däng rộng và cao. ChatGPT vén chþa thể so 

sánh vĆi AI chuyên dýng đþĉc đào täo trong 

chèn đoán, nhþng hiện nay đang cò nhiều 

nghiên cĀu đþĉc tiến hành để câi thiện să 

chênh lệch này (Chu, 2024). 

Chû vêt nuôi cüng là ngþąi đþĉc hþćng lĉi 

trăc tiếp tÿ ChatGPT. ChatGPT cung cçp lþĉng 

thông tin hĂu ích dành cho chû vêt nuôi một cách 

nhanh chóng, tiết kiệm chi phí và thąi gian hĄn so 

vĆi việc đem thú cþng cûa họ đến vĆi các phòng 

khám truyền thống (Jokar & cs., 2024). Một câu 

chuyện khá hi hĂu đã xây ra khi ChatGPT góp 

phæn giúp một chú chò đþĉc điều trð khói bệnh 

nhą nhĂng thông tin đæu vào cung cçp, trong khi 

ngþąi bác sï thú y đang thëm khám trăc tiếp läi 

bó qua các dçu hiệu trên (Steinberg, 2023). Tuy 

vén còn nhiều hän chế, song không thể phû nhên 

ChatGPT hay AI đã cò nhĂng đòng gòp tích căc, 

hĀa hẹn sẽ thay đổi cách thĀc hoät động cûa lïnh 

văc thú y trong tþĄng lai. 

2.3. Ứng dụng trong đào tạo  

ChatGPT đem läi rçt nhiều lĉi ích cho sinh 

viên và giâng viên khi lên lĆp. Đối vĆi giâng 

viên, ChatGPT giúp giâm tâi công việc hành 

chính, giúp giâng viên theo dõi dễ dàng hĄn quá 

trình học têp cûa sinh viên, hỗ trĉ täo kế hoäch 

giâng däy phù hĉp (Alves, 2023). ChatGPT 

thêm chí đþa ra nhĂng đánh giá cho bài luên 

cûa sinh viên hiệu quâ hĄn so vĆi giâng viên về 

phþĄng diện ngôn ngĂ (Li & cs., 2024). Một 

khâo sát đþĉc tiến hành cho thçy có tĆi 81,4% 

giâng viên tham gia cho rìng ChatGPT có thể 

trć thành một công cý hĂu ích khi giâng däy 

nếu nhþ đþĉc cung cçp hþĆng dén đæy đû và 

50% trong số đò cho biết ChatGPT giúp họ tiết 

kiệm thąi gian đánh giá bài làm cûa sinh viên 

(Nguyen Thi Chi, 2024). 

Đối vĆi sinh viên, să xuçt hiện cûa 

ChatGPT đã đðnh nghïa läi về các phþĄng pháp 

giâng däy truyền thống, đem đến một cách tiếp 

cên cá nhån hĄn (Walter, 2024). Nhìn chung, 

Āng dýng lĆn nhçt cûa ChatGPT là khâ nëng 

câi thiện kï nëng viết và trình bày, đặc biệt đối 

vĆi các sinh viên không sā dýng tiếng Anh là 

ngôn ngĂ chính (Barrot, 2023). Khâo sát täi ĐĀc 

cho thçy sinh viên còn gặp rçt nhiều khò khën 

khi viết và AI là một giâi pháp đæy hĀa hẹn cho 

vçn đề này (Schmohl & cs., 2020). Dai & cs. 

(2023) chî ra nhĂng nhên xét ChatGPT đþa ra 

dễ hiểu và truyền câm hĀng hĄn cho sinh viên 

khi so sánh vĆi các chuyên gia. Sinh viên có xu 

hþĆng sā dýng ChatGPT để lên kế hoäch, đánh 

giá và dðch tài liệu nþĆc ngoài cho bài viết cûa 

mình (Levine & cs., 2024). Mollick & Mollick, 

(2023) cüng đã đþa ra một khung đánh giá riêng 

về mĀc độ tham gia cûa trí tuệ nhân täo nhþ 

ChatGPT trong các bài viết cûa sinh viên.  

Mặc dù vêy trong đào täo thú y, sā dýng 

ChatGPT trong đào täo chþa đþĉc phổ biến và 

quan tåm đúng mĀc. Tính đến hiện täi theo tìm 

hiểu cûa nhóm tác giâ, vén chþa cò một khâo 

sát nào têp trung vào độ chçp nhên cûa sinh 

viên, giâng viên thú y täi Việt Nam. Tuy nhiên, 

không vì vêy mà ta bó qua tiềm nëng cûa 
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ChatGPT nhìm hỗ trĉ học têp và giâng däy 

trong thú y. Nhiều bìng chĀng cho thçy 

ChatGPT đã trâ ląi đþĉc các câu hói bài thi cuối 

kì cûa sinh viên nëm ba chuyên ngành thú y vĆi 

kết quâ khá thuyết phýc, tî lệ chính xác trung 

bình đät 55% đối vĆi phiên bân ChatGPT 3.5 và 

77% vĆi phiên bân 4.0, tuy rìng kết quâ çy vén 

còn thçp hĄn so vĆi sinh viên (Coleman & 

Moore, 2024). ChatGPT cüng đã đþĉc thā thách 

bìng câu hói về giâi phéu học vĆi câu trâ ląi 

đþĉc đþa ra bám sát vĆi sách chuyên khâo, điều 

đò sẽ giúp sinh viên đĄn giân hóa khối lþĉng 

kiến thĀc khổng lồ (Choudhary & cs., 2023). 

Velescu (2024) đã thā nghiệm ChatGPT täo ra 

nhĂng đoän hội thoäi có tính chân thăc cao 

bìng tiếng Pháp, giúp cho sinh viên thú y có thể 

rèn luyện khâ nëng giao tiếp vĆi khách hàng, 

đồng nghiệp và xā lý tình huống phýc vý công 

việc về sau. Gæn đåy hĄn, đäi học Texas (Hoa 

KĊ) đã Āng dýng ChatGPT trong việc täo ra các 

tình huống giâ đðnh, trong đò “chû vêt nuôi” (do 

AI täo ra) sẽ cung cçp thông tin ca bệnh để tÿ đò 

giúp sinh viên thú y rèn luyện các kỹ nëng thu 

nhêp thông tin, trao đổi vĆi chû vêt nuôi và lên 

kế hoäch điều trð phù hĉp nhçt (Hình 3). Thái 

độ cûa sinh viên đối vĆi ċ tþćng đột phá này đều 

rçt tích căc (Artemiou & cs., 2025). 

Bên cänh đò, ChatGPT cò khâ nëng tþĄng 

tác tốt bìng cách trâ ląi các câu hói tríc nghiệm 

do chính sinh viên tă biên soän, giúp tëng khâ 

nëng tþ duy phân biện và câm giác hĀng thú 

hĄn trong học têp (Alonso Sousa & Flay, 2024). 

ChatGPT cung cçp các nguồn thông tin tham 

khâo đa däng, phong phú, kết hĉp vĆi să thuên 

tiện, dễ dàng cûa thiết bð thông minh nhþ điện 

thoäi, laptop, giúp cho việc học thêm kiến thĀc 

diễn ra ć bçt kì đåu, bçt kĊ lúc nào.  

Hiện nay, đã cò rçt nhiều các biến thể cûa 

ChatGPT đþĉc xây dăng dăa trên một bộ mã 

nguồn mć, hay cñn đþĉc gọi là GPTs chuyên về 

thú y trên thế giĆi. Gæn đåy nhçt có să xuçt 

hiện cûa VetGPT, một GPTs đþĉc cộng đồng 

täo ra vĆi mýc đích trć thành một “trĉ lý AI 

thú y” (Hình 4). Hay Vet Clin Path Resident 

một biến thế khác cûa đäi học Cornell (New 

York, Mỹ), cung cçp cho sinh viên giao diện dễ 

sā dýng, thông tin mĆi đþĉc cêp nhêt thþąng 

xuyên về bệnh lý học thú y, các ca bệnh lâm 

sàng, giúp sinh viên tiếp cên nhanh chóng bên 

cänh các nguồn chính thống khác nhþ sách, täp 

chí khoa học (Chu, 2024). Nói tóm läi, trong 

đào täo thú y, ChatGPT có thể đòng vai trñ nhþ 

một trĉ giâng “số”, hỗ trĉ sinh viên tra cĀu 

kiến thĀc chuyên ngành, giâi thích thuêt ngĂ 

và luyện têp tþ duy låm sàng thông qua các 

tình huống giâ lêp. Việc truy cêp nhanh vào 

nguồn thông tin đáng tin cêy giúp tëng hiệu 

quâ học têp và tă học. 

 

Nguồn: Artemiou & cs. (2025). 

Hình 3. Video minh họa các trường hợp giâ định dành cho sinh viên thú y  
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Hình 4. Biến thể VetGPT trong lĩnh vực thú y 

2.4. Ứng dụng ChatGPT trong nghiên cứu 

khoa học 

Khâ nëng cûa ChatGPT trong việc täo ra 

các vën bân giống con ngþąi đã đþĉc nghiên cĀu 

tÿ rçt sĆm. Guo & cs. (2023) đã tiến hành một 

nghiên cĀu trên hai nhòm đối tþĉng là chuyên 

gia và ngþąi sā dýng thông thþąng, tiến hành so 

sánh câu trâ ląi cûa ChatGPT-3 đối vĆi các câu 

hói thu thêp đþĉc trên internet về nhiều lïnh 

văc so vĆi câu trâ ląi gốc cûa con ngþąi. Kết quâ 

gæn 50% số câu trâ ląi là do AI täo ra đþĉc nhên 

biết bći nhĂng ngþąi dùng thông thþąng, trong 

khi đối vĆi các chuyên gia là 80%. Nhþng một 

điều đáng ngäc nhiên là nhĂng ngþąi tham gia 

khâo sát cho rìng phân hồi cûa ChatGPT hĂu 

ích hĄn so vĆi cûa con ngþąi trong gæn một nāa 

số trþąng hĉp. Dù kết quâ này chþa thể đánh 

giá đþĉc khâ nëng cûa ChatGPT trong việc viết 

các nghiên cĀu dài hĄn, nhþng là việc thể hiện 

să tþĄng đồng trong cách trâ ląi cûa AI so vĆi 

con ngþąi. 

Đến phiên bân ChatGPT-3.5 và 4.0, đã cò 

thêm nhiều nghiên cĀu sā dýng ChatGPT trong 

việc soän thâo các vën bân khoa học (academic 

writing) trong thú y. Hs Kumar (2023) đã yêu 

cæu ChatGPT viết bài tiểu luên về 4 chû đề khác 

nhau, trong đò cò ba bài đþĉc kèm theo giĆi hän 

về số tÿ. Sau khi hoàn thành thā nghiệm, các 

sân phèm cûa ChatGPT đều có một cçu trúc đæy 

đû, tuy không quá chi tiết nhþng ć mĀc chçp 

nhên đþĉc. Một nghiên cĀu khác cûa Abani & 

cs. (2023) đã tiến hành vĆi să tham gia cûa các 

phân biện chuyên nghiệp cho thçy chî có  

31-54% các đoän tóm tít là đþĉc phát hiện do 

ChatGPT soän thâo. Nhóm tác giâ cüng đã tiến 

hành thā nghiệm ChatGPT trong việc soän thâo 

ra một đoän tóm tít có chçt lþĉng cao vĆi chû đề 

tþĄng tă nhþ cûa bài tổng quan, vĆi câu lệnh 

đþĉc tham khâo tÿ Abani & cs. (2023b). Kết quâ 

đþĉc ChatGPT đþa ra, theo ċ kiến đánh giá chû 

quan cûa nhóm, có chçt lþĉng không thua kém 

gì so vĆi các cây viết chuyên nghiệp (Hình 5). 

Nguyên nhån đþĉc đþa ra là ChatGPT cò khâ 

nëng viết lþu loát, tính logic và đọc hiểu cao hĄn 

trong tiếng Anh so vĆi con ngþąi. Să vþĉt trội về 

ngôn ngĂ có thể là một giâi pháp dành cho các 

nhà khoa học ć quốc gia không sā dýng tiếng 

Anh là ngôn ngĂ chính thĀc, giúp nhĂng nhà 

khoa học vþĉt qua đþĉc rào cân ngôn ngĂ và 

đòng gòp chung vào să phát triển cûa khoa học 

toàn cæu (Hwang & cs., 2023). Một điều bçt ngą 

là đã cò một bài báo đþĉc đëng tâi công khai 

hoàn toàn do ChatGPT soän thâo, trong khi con 

ngþąi chî thay đổi một vài trích dén khi cæn 

thiết (Cotton & cs., 2024). Nhìn chung, 

ChatGPT có thể hỗ trĉ tổng hĉp tài liệu, đề xuçt 

giâ thuyết nghiên cĀu, hoặc hỗ trĉ viết và chînh 

sāa bân thâo khoa học. Khâ nëng xā lý ngôn 

ngĂ tă nhiên mänh mẽ cûa ChatGPT giúp tëng 

tốc quá trình chuèn bð và truyền đät kết quâ 

nghiên cĀu (Jarrah & cs., 2023). 

https://www.zotero.org/google-docs/?6qKN66
https://www.zotero.org/google-docs/?8tJAV9
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Hình 5. Phân hồi của ChatGPT khi được yêu cầu viết đoạn tóm tắt cùng chủ đề 

3. HẠN CHẾ CỦA ChatGPT HIỆN NAY 

3.1. Độ tin cậy của thông tin 

Trong nhiều lïnh văc, thông tin do 

ChatGPT cung cçp có thể sai lệch và để läi 

nhĂng hêu quâ khó dă đoán (Jeblick & cs., 

2023). Nhiều chû vêt nuôi cò xu hþĆng trì hoãn 

việc đến các phòng khám thú y, không tuân thû 

lðch kiểm tra đðnh kĊ để tiết kiệm, làm xçu đi 

tình träng bệnh mà vêt nuôi đang míc phâi 

(Jokar & cs., 2024). Bên cänh đò, đa phæn các trí 

tuệ nhân täo täo sinh nhþ ChatGPT đþĉc huçn 

luyện dăa trên một bộ dĂ liệu nhçt đðnh, khiến 

cho chúng chî cho ra kết quâ tốt khi kiểm tra 

dăa trên bộ dĂ liệu đã đþĉc cung cçp tÿ trþĆc 

đò. Đối vĆi nhĂng nguồn thông tin bên ngoài, 

chúng läi đþa ra một câu trâ ląi kém thuyết 

phýc hĄn (Coghlan & Quinn, 2024). Bân thân 

OpenAI cüng đã thÿa nhên rìng câu trâ ląi cûa 

ChatGPT có thể nghe hĉp lý, tuy nhiên läi mang 

nhiều thông tin vô nghïa hoặc thiếu thuyết phýc 

(Kitamura, 2023). 

Tính minh bäch trong thông tin cûa AI cüng 

là một vçn đề đáng đþĉc quan tâm (Coghlan & 

Quinn, 2024). Khái niệm trên đþĉc hiểu là cách 

ngþąi dùng hiểu biết về phþĄng pháp mà AI sā 

dýng để cung cçp nhĂng câu trâ ląi và đþĉc gọi 

vĆi một thuêt ngĂ riêng là “Blackbox AI” 

(Castelvecchi, 2016). Să hiểu biết çy gặp phâi 

nhiều khò khën do đa phæn thuêt toán AI sā 

dýng đều rçt phĀc täp và các nhà sáng chế cüng 

giĂ kín thông tin để tránh să cänh tranh đến tÿ 

đối thû. Một vài ngþąi cho rìng “Blackbox AI” sẽ 

không gây ra vçn đề quá lĆn, tuy nhiên să thiếu 

minh bäch có thể dén đến việc khò khën trong 

xác đðnh nhĂng nguồn thông tin thiếu chính xác 

hoặc cò đðnh kiến (Durán & Jongsma, 2021). 

“Blackbox AI” nên hän chế ć mĀc tối đa (Rudin, 

2019) hay sā dýng khi các phæn mềm khác 

không cho ra đþĉc kết quâ cæn thiết (Quinn & 

cs., 2022) có lẽ sẽ tùy thuộc vào trâi nghiệm cûa 

ngþąi dùng. 

Một vçn đề đáng lo ngäi khác là hiện tþĉng 

“Ảo giác AI” (AI Hallucination), nhĂng chatbot 

nhþ ChatGPT hoàn toàn cò thể đþa ra nhĂng 

nguồn thông tin không có thêt, “bða đặt” ra dăa 

theo logic và khâ nëng tính toán cûa riêng nó 

(Athaluri & cs., 2023). Đðnh nghïa về hiện tþĉng 

này đã đþĉc chính ChatGPT trâ ląi nhþ sau: 

Câu hỏi 4: “Bän có thể cho tôi biết thêm về 

hiện tþĉng Ảo giác trí tuệ nhân täo (AI 

hallucination) đþĉc không” 

Phân hồi: “Hiện tượng “Ảo giác trí tuệ nhân 

täo” (AI hallucination) là một hiện tượng mà các 

mô hình trí tuệ nhân täo (AI) täo ra thông tin mà 

không có trong dữ liệu huçn luyện. Điều này có 

https://www.zotero.org/google-docs/?xbYLhs
https://www.zotero.org/google-docs/?xbYLhs
https://www.zotero.org/google-docs/?xbYLhs
https://www.zotero.org/google-docs/?dkA4hh
https://www.zotero.org/google-docs/?dkA4hh
https://www.zotero.org/google-docs/?dkA4hh
https://www.zotero.org/google-docs/?AsnS3J
https://www.zotero.org/google-docs/?G2ivPy
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thể bao gồm việc täo ra hình ânh, vën bân, âm 

thanh hoặc các däng dữ liệu khác mà không được 

dự đoán hoặc học từ dữ liệu đào täo. 

Hiện tượng này thường xuçt hiện khi mô 

hình AI đã học được một số tri thức chung từ dữ 

liệu huçn luyện và sau đó cố gíng điền vào các 

khoâng trống trong thông tin mới mà không có 

thông tin đæy đû từ nguồn dữ liệu. Điều này có 

thể dén đến việc täo ra thông tin không chính 

xác hoặc gây ra sự nhæm lén nếu thông tin được 

täo ra không được kiểm tra cèn thên. 

Các hiện tượng âo giác trong AI có thể gây 

ra các vçn đề đáng lo ngäi, đặc biệt là trong các 

ứng dụng như xử lý ngôn ngữ tự nhiên, phân 

loäi hình ânh hoặc nhên däng âm thanh. Các hệ 

thống AI có thể täo ra thông tin sai lệch hoặc 

không chính xác, ânh hưởng đến hiệu suçt và độ 

tin cêy cûa các ứng dụng. 

Để giâm thiểu hiện tượng âo giác trong AI, 

các nhà nghiên cứu và kỹ sư thường áp dụng các 

biện pháp kiểm soát chçt lượng dữ liệu, tëng 

cường kiểm tra và cân nhíc cèn thên khi sử dụng 

các mô hình AI trong các ứng dụng thực tế”. 

Trong một số nghiên cĀu, ChatGPT đã đþa 

ra các nguồn thông tin chþa đþĉc kiểm chĀng và 

nhĂng bài báo tham khâo “âo”, chúng cò mã số 

đðnh danh PubMeds trùng vĆi một công trình 

nghiên cĀu khác (Alkaissi & McFarlane, 2023). 

Tổng quát hĄn, Athaluri & cs. (2023) đã khâo 

sát trong số 178 nguồn tham khâo đþĉc 

ChatGPT sā dýng cho các câu trâ ląi cûa mình, 

chî có 109 nguồn là cò đþąng link DOI và trong 

số 69 nguồn còn läi, chî có 41 nguồn là thăc să 

tồn täi, còn läi là không có thêt. Hiện tþĉng “âo 

giác AI” không chî dÿng läi ć cung cçp nhĂng 

trích dén không có thêt, mà cñn sao chép và “câi 

biên” läi nhĂng trích dén không liên quan 

(Emsley, 2023). Theo Bhattacharyya & cs. 

(2023), trong tổng số 115 trích dén do ChatGPT 

täo ra, có tĆi 47% là không có thêt, 46% “cò thêt” 

nhþng không thuộc nội dung đþĉc hói và chî có 

7% còn läi phù hĉp. Đối vĆi các trích dén sai 

lệch, ChatGPT thþąng cò xu hþĆng thay đổi tiêu 

đề cûa bài báo đþĉc “sao chép” sao cho phù hĉp 

vĆi câu hói đþĉc nhên tÿ trþĆc đò (McGowan & 

cs., 2023). Khi đþĉc hói cung cçp các trích dén 

để bổ sung cho đoän tóm tít ć phæn 2.4, 

ChatGPT đã trâ ląi vĆi 3 trích dén theo đðnh 

däng APA, tuy nhiên chî có 2 trong số 3 trích 

dén çy là có thêt và phæn mềm đã không thể 

cung cçp đþĉc đþąng link DOI theo yêu cæu 

(Hình 6). 

3.2. Vấn đề bâo mật thông tin và an  

ninh mạng 

Bân chçt cûa ChatGPT là một mô hình 

ngôn ngĂ lĆn (Large Language Models - LLMs), 

mà theo nhà phát hành OpenAI công bố, phæn 

mềm sẽ liên týc lçy thông tin tÿ các nguồn mć 

trên mäng, kèm thông tin mà ngþąi dùng cung 

cçp để xây dăng câu trâ ląi cûa riêng mình 

(OpenAI, 2024a). Chính vì vêy nò đã täo nên 

một tranh cãi lĆn trong việc bâo mêt thông tin, 

khi mà nhiều thông tin nhäy câm đĀng trþĆc 

nguy cĄ bð công khai, tçn công mäng, có häi cho 

ngþąi dùng và tổ chĀc tham gia (Gupta & cs., 

2023). ĐĀng trþĆc bçt cêp đò, nhà phát triển đã 

täo ra một số tính nëng cho phép ngþąi dùng 

ngën ChatGPT sā dýng thông tin cûa họ một 

cách chû động (OpenAI, 2024b). 

 

Hình 6. Trích dẫn do ChatGPT cung cấp 

https://www.zotero.org/google-docs/?CKyptz
https://www.zotero.org/google-docs/?CKyptz
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Không chî có vêy, việc kiểm đðnh thông tin 

là do AI täo ra hay là cûa con ngþąi đang dæn 

trć nên khò khën hĄn. Đã cò một trþąng hĉp vu 

oan không đáng cò cho một nhà khoa học cûa 

Đäi học Cornell (Mỹ) bð tÿ chối công bố khoa học 

vĆi lċ do “chíc chín do ChatGPT” (Chu, 2024). 

Sinh viên cüng cò thể läm dýng tiềm nëng cûa 

ChatGPT, sao chép nhĂng thành phèm đþĉc AI 

täo ra và biến nó thành cûa mình (Stojanov & 

cs., 2024). Số lþĉng sinh viên “gian lên” nhą AI 

đang ngày càng gia tëng (McDade, 2023). Mặc 

dù đã cò rçt nhiều các trang web, công cý hỗ trĉ 

giúp phát hiện vën bân do AI täo ra, tuy nhiên 

vĆi tốc độ phát triển nhþ vü bão cûa công nghệ 

vĆi să ra đąi cûa hàng loät các trí tuệ nhân täo 

täo sinh nhþ ChatGPT, nhĂng nỗ lăc kể trên 

giống nhþ trñ chĄi “đuổi bít”, không đem läi 

hiệu quâ tối đa. Cæn lþu ċ rìng các công cý phát 

hiện AI nhþ vêy hoàn toàn có thể cho ra các kết 

quâ sai lệch, đặc biệt đối vĆi các cá nhân có khâ 

nëng viết kém hoặc hän chế về ngoäi ngĂ (Liang 

& cs., 2023). Tuy nhiên việc cçm hoàn toàn sā 

dýng AI trong môi trþąng đäi học cüng täo ra 

nghðch lý, khi nó sẽ hän chế khâ nëng thích Āng 

công nghệ cûa sinh viên trþĆc thąi đäi cänh 

tranh nhþ hiện nay (Steele, 2023).  

Chính vì có nhĂng hän chế kể trên, có nhiều 

ý kiến không công nhên ChatGPT là “tác giâ” cûa 

các bài báo khoa học (Stokel-Walker, 2023). Ở 20 

täp chí khoa học thú y lĆn nhçt trên Google 

Scholar, có 14 täp chí đþa ra hþĆng dén về việc 

sā dýng AI trong các đề tài nghiên cĀu, nhþng đa 

số đều cò xu hþĆng hän chế việc coi ChatGPT là 

tác giâ và việc sā dýng cæn phâi đþĉc đề cêp đến 

cý thể trong bài báo (Chu, 2024).  

3.3. Những khó khăn trong cơ sở hạ tầng  

Đåy cò lẽ là một trong nhĂng nguyên nhân 

lĆn ngën să tiếp cên cûa ngþąi dùng vĆi 

ChatGPT. Hiện nay ć Việt Nam, không riêng gì 

lïnh văc thú y mà ć nhiều lïnh văc khác (ngoäi 

trÿ công nghệ thông tin), độ phổ cêp công nghệ, 

đặc biệt đối vĆi sinh viên, còn rçt hän chế và 

thiếu đồng bộ. Một khâo sát täi Trþąng Đäi học 

Khoa học Xã hội và Nhån vën Hà Nội đã đþa ra 

kết quâ nëng lăc số cûa sinh viên chî dÿng läi ć 

mĀc trung bình (Đỗ Vën Hùng, 2022). Một cuộc 

khâo sát khác ć đäi học Tân Trào cho thçy một 

thái độ không mçy thiện câm cûa sinh viên đối 

vĆi ChatGPT, khi có tĆi 80% số sinh viên tham 

gia trâ ląi cho chî nên áp dýng ChatGPT ć một 

mĀc độ căc kì hän chế (Nguyen Duc Vuong & 

Phan Trong Tien, 2023). Cñn đối vĆi chuyên 

ngành thú y, vén chþa cò bçt kì một cuộc khâo 

sát tþĄng tă nào đþĉc diễn ra ć các trþąng đäi 

học hay trong đội ngü các bác sï, đặt ra một dçu 

hói lĆn về thăc tiễn sā dýng phæn mềm nhþ 

ChatGPT trong thú y hiện nay. Thế hệ sinh viên 

hiện nay, thế hệ có tiềm nëng phát triển số lĆn, 

läi đang bð lãng phí nëng lăc do chþĄng trình 

đào täo cûa các trþąng đäi học đa phæn vén còn 

coi nhẹ việc giâng däy, hþĆng dén sinh viên áp 

dýng các tiến bộ công nghệ vào trong thăc tiễn. 

Các kiến thĀc liên quan vén còn rçt hän hẹp, 

chû yếu đều do tă tìm hiểu, mày mò trên mäng 

dén đến khò khën trong việc thích Āng khi gia 

nhêp vào thð trþąng lao động đang chuyển đổi số 

mänh mẽ nhþ hiện nay. Không chî là về kỹ 

nëng sā dýng, nhà trþąng cüng cæn quan tâm 

đến việc rèn luyện cho sinh viên ý thĀc tă chû 

khi sā dýng công nghệ, tránh să phý thuộc quá 

mĀc vào ChatGPT (Phäm Thð Thanh Trúc & 

cs., 2024).  

Bên cänh đò, să khác biệt về cĄ hội tiếp cên 

và sā dýng công nghệ số sẽ là một vçn đề quan 

trọng cæn giâi quyết (Nguyễn Phúc Quân, 2023). 

Să khác biệt này một phæn là do thiếu hýt các 

nguồn tài nguyên và cĄ hội học têp cho nhĂng 

sinh viên đến tÿ các vùng nông thôn hoặc khu 

văc cò điều kiện kinh tế khò khën. NhĂng sinh 

viên này thþąng gặp phâi nhiều trć ngäi trong 

việc tiếp cên vĆi các thiết bð điện tā do thiếu hýt 

hä tæng số và đæu tþ trang thiết bð. Ngoài ra, họ 

cüng thiếu cĄ hội học têp, giáo dýc để tiếp cên 

và sā dýng công nghệ số một cách hiệu quâ. 

Trong khi đò, sinh viên đến tÿ khu văc đô thð 

lĆn dễ dàng biết đến tiến bộ mĆi nhçt cûa khoa 

học công nghệ, täo nên khoâng cách khá lĆn 

giĂa hai khu văc. NhĂng trć ngäi về giá câ, cĄ 

hội tiếp cên hay să phát triển không đều về 

https://www.zotero.org/google-docs/?ufaFjU
https://www.zotero.org/google-docs/?ufaFjU
https://www.zotero.org/google-docs/?f817DZ
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kinh tế - xã hội vén đang khiến cho tình träng 

này tiếp diễn. 

4. KẾT LUẬN 

Ứng dýng mô hình LLMs nhþ ChatGPT 

trong một số lïnh văc cûa ngành thú y là công 

cý đæy hĀa hẹn. Việc kết hĉp ChatGPT sẽ giúp 

các bác sï thú y giâm tâi khối lþĉng công việc, 

quân lý dĂ liệu và thăc hành lâm sàng hiệu quâ 

hĄn. Các nhà nghiên cĀu, sinh viên thú y cüng 

tối þu các công việc lặp đi lặp läi, đặc biệt trong 

sā dýng ngôn ngĂ một cách tă nhiên, giúp nâng 

cao chçt lþĉng các bài viết, rút ngín rào cân về 

ngôn ngĂ trong quá trình giao lþu và tiếp nhên 

kiến thĀc tÿ bän bè quốc tế. Mặc dù vêy, 

ChatGPT vén còn nhĂng lỗ hổng lĆn trong thu 

thêp và xā lý dĂ liệu. Vçn đề cố hĂu cûa 

ChatGPT nòi chung và AI nòi riêng chính là độ 

tin cêy và chính xác cûa thông tin đþĉc cung 

cçp, yêu cæu ngþąi dùng cæn phâi cèn trọng và 

có kiến thĀc để kiểm chĀng thông tin chuyên 

ngành. AI hay ChatGPT chî nên đþĉc sā dýng 

nhþ một công cý hỗ trĉ đĄn thuæn, cæn có nhĂng 

quy đðnh, khuyến cáo chung để ngën ngÿa làm 

dýng hoặc phý thuộc quá mĀc vào AI. Trong đò, 

con ngþąi cæn phâi đþĉc duy trì nhþ yếu tố thiết 

yếu trong lïnh văc thú y. Việc tích hĉp AI vào 

thăc hành thú y nên hþĆng đến tëng cþąng 

phúc lĉi động vêt, câi thiện kết quâ lâm sàng, 

mć rộng dðch vý thú y và nâng cao trâi nghiệm 

cho câ thú bệnh lén chû nuôi. Điều này đñi hói 

să phối hĉp cûa các cĄ quan, tổ chĀc có liên 

quan để nghiên cĀu xây dăng một bộ quy tíc sā 

dýng AI phù hĉp vĆi đặc thù cûa ngành thú y.  
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