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TÓM TẮT 

Thương mại phát trực tiếp đã nổi lên như một công cụ năng động trong quá trình chuyển đổi số ngành nông 

nghiệp, cho phép tương tác thời gian thực giữa người sản xuất và người tiêu dùng. Nghiên cứu này áp dụng 

phương pháp tiếp cận thư mục để lập bản đồ học thuật của thương mại phát trực tiếp trong nông nghiệp dựa trên 34 

ấn phẩm thuộc cơ sở dữ liệu Scopus từ năm 2010 đến năm 2025. Sử dụng VOSviewer và Biblioshiny, nghiên cứu 

phân tích và xác định xu hướng nghiên cứu, tác giả có ảnh hưởng, tổ chức và nhóm chủ đề. Kết quả cho thấy sự gia 

tăng mạnh mẽ về các ấn phẩm kể từ năm 2022 và sự dẫn đầu của Trung Quốc về cả khối lượng và hợp tác quốc tế. 

Năm hướng nghiên cứu chính đã được xác định. Nghiên cứu này góp phần củng cố các tài liệu rời rạc trong lĩnh vực 

mới nổi này và đưa ra các định hướng nghiên cứu trong tương lai, đặc biệt là trong việc tích hợp các quan điểm về 

hành vi, công nghệ và tính bền vững. 

Từ khóa: Cơ sở dữ liệu Scopus, nông nghiệp 4.0, nông nghiệp thông minh, tổng quan hệ thống, thương mại 

phát trực tiếp.  

Structure, Trends and Knowledge Clusters  
in Live Streaming Commerce Research in Agriculture 

ABSTRACT 

Live-streaming commerce has emerged as a dynamic tool in the digital transformation of the agricultural 

sector, enabling real-time interactions between producers and consumers. This study employs a bibliometric 

approach to map the academic landscape of live-streaming commerce in agriculture, drawing on 34 publications 

from the Scopus database between 2010 and 2025. Using VOSviewer and Biblioshiny, the study conducts 

analyses to identify research trends, influential authors, institutions, and subject groups. The results show a sharp 

increase in publications since 2022, highlighting China’s leading role in both volume and international 

collaboration. Five primary research directions were identified. This study contributes to consolidating the 

fragmented literature in this emerging field and provides future research directions, especially in integrating 

behavioral, technological, and sustainability perspectives. 

Keywords: Agriculture 4.0, live streaming commerce, Scopus database, smart agriculture, systematic analysis. 

 

1. ĐẶT VẤN ĐỀ 

Sč tiïn bĂ cąa công nghò thýng tin đã cách 

mäng hóa mua sím trčc tuyïn, dén đïn sč xuçt 

hiòn cąa thĈĎng mäi phát trčc tiïp (TMPTT). 

TMPTT là hình thĊc thĈĎng mäi điòn tċ thï hò 

mĐi, trong đù ngĈďi bán sċ dćng phát sóng 

video theo thďi gian thčc đð giĐi thiòu sân phèm 

và giao tiïp vĐi ngĈďi mua thông qua các nîn 

tâng sÿ (Luo & cs., 2023). TMPTT täo điîu kiòn 

đð ngĈďi bán tĈĎng tác trčc tiïp vĐi ngĈďi mua 

thông qua nîn tâng sÿ, gia tëng sč hiòn diòn xã 

hĂi, tính chân thčc cąa sân phèm và câm xúc 

mua sím tĊc thďi. Theo báo cáo cąa Grand View 

Research (2025), giá tr÷ th÷ trĈďng TMPTT toàn 

cæu đang trín đà phát triðn mänh më, dč kiïn 

së tëng vüt lên 77,89 tĖ USD vào nëm 2030, đät 

tÿc đĂ tëng trĈđng kép hàng nëm (CAGR) çn 
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tĈēng 32% tĉ nëm 2024 đïn 2030. Sč tëng 

trĈđng này đĈēc thĄc đèy bđi viòc gia tëng sċ 

dćng điòn thoäi thông minh và internet tÿc đĂ 

cao, đặc biòt là đ các th÷ trĈďng mĐi nĀi, giúp 

nhiîu ngĈďi tiêu dùng dñ dàng tiïp cên các nîn 

tâng phát trčc tiïp hĎn. Đặc biòt, täi các th÷ 

trĈďng chåu Á, TMPTT đã trđ thành kênh bán 

hàng chą lčc cho nhiîu ngành hàng, tĉ mė 

phèm, thďi trang đïn đþ điòn tċ.  

Trín gùc đĂ hüc thuêt, dča trên tĀng quan 

các nghiên cĊu liín quan, TMPTT thĈďng đĈēc 

tiïp cên theo mĂt sÿ nhóm chą đî. ThĊ nhçt là 

các nghiên cĊu vî hành vi ngĈďi tiêu dùng và ý 

đ÷nh mua hàng, nhçn mänh vai trò cąa hiòn 

diòn xã hĂi, lòng tin, mua hàng ngéu hĊng và 

các kôch thôch trong TMPTT đÿi vĐi quyït đ÷nh 

mua (Mai & cs., 2023; Mühl & de Oliveira, 

2022). ThĊ hai là các nghiên cĊu vî nîn tâng 

và cĎ chï vên hành, phân tích ânh hĈđng cąa 

tônh tĈĎng tác, các cýng cć khuyïn mãi thďi 

gian thčc, phæn thĈđng ngéu nhiên tĐi hiòu 

quâ kinh doanh (Luo & cs., 2023; Zhou & cs., 

2021). ThĊ ba là các nghiên cĊu vî chiïn lĈēc 

marketing nĂi dung và vai trò cąa KOL/KOC, 

trong đù TMPTT đĈēc nhìn nhên nhĈ cýng cć 

xây dčng thĈĎng hiòu và tëng cĈďng gín kït 

khách hàng (Salimah & Rufaidah, 2025; Shao 

& Huang, 2025). MĂt sÿ nghiên cĊu gæn đåy đã 

bĈĐc đæu mđ rĂng TMPTT sang các bÿi cânh 

d÷ch vć, du l÷ch và nông nghiòp, song nhìn 

chung TMPTT trong nông nghiòp vén tĈĎng 

đÿi mĐi, sÿ lĈēng công trình còn hän chï. 

Nông nghiòp là ngành kinh tï trüng yïu, 

đÿi mặt vĐi nhiîu thách thĊc trong viòc tiïp 

cên th÷ trĈďng, xây dčng thĈĎng hiòu và tÿi Ĉu 

hóa chuāi cung Ċng (Xu & cs., 2025). Trong bÿi 

cânh sÿ hóa ngành nông nghiòp, TMPTT đang 

nĀi lín nhĈ mĂt giâi pháp hiòu quâ đð kït nÿi 

trčc tiïp nông dân vĐi ngĈďi tiíu dăng, đặc biòt 

täi các khu včc nông thôn và vùng sân xuçt 

nông nghiòp nhú lê (Chen & cs., 2024). TMPTT 

trong nông nghiòp là kênh bán hàng, vĉa là 

công cć xây dčng lòng tin và tính bîn vČng 

thông qua viòc kð chuyòn sân phèm gín vĐi 

câu chuyòn nông dân và vùng trþng. Nghiên 

cĊu täi Trung Quÿc và mĂt sÿ nîn kinh tï mĐi 

nĀi cho thçy TMPTT giĄp gia tëng thu nhêp, 

giâm phć thuĂc vào trung gian, đþng thďi rút 

ngín chuāi cung Ċng nông sân (Xu & cs., 2025; 

Zhou & cs., 2021). Các nghiên cĊu cĆng chõ ra 

nhiîu hän chï nhĈ khoâng cách sÿ giČa các 

vùng, rąi ro thông tin sai lòch vî chçt lĈēng, 

nëng lčc sÿ còn hän chï cąa nông dân và sč 

phć thuĂc lĐn vào các nîn tâng trung gian. 

Ngoài sč khác nhau vî đặc trĈng sân phèm 

(nông sân dñ hĈ húng, mang tính mùa vć và 

đøi húi sč minh bäch vî nguþn gÿc), viòc Ċng 

dćng TMPTT trong nông nghiòp còn ch÷u ânh 

hĈđng mänh më tĉ các yïu tÿ xã hĂi và vën 

hùa. Do đù, tiîm nëng cąa TMPTT trong nông 

nghiòp không chõ bít nguþn tĉ tÿc đĂ tëng 

trĈđng chung cąa TMPTT, mà còn gín liîn vĐi 

khâ nëng giâi quyït các thách thĊc (Xu & cs., 

2025). Nhď tônh nëng phát sùng trčc tiïp, nông 

dân có thð giĐi thiòu quy trình sân xuçt, kiðm 

chĊng chçt lĈēng sân phèm và xây dčng lòng 

tin vĐi ngĈďi mua. Nghiên cĊu täi Trung Quÿc 

cho thçy viòc sċ dćng TMPTT kït hēp vĐi phæn 

thĈđng ngéu nhiên giúp tÿi Ĉu hùa thu nhêp 

cąa nýng dån, đþng thďi câi thiòn hiòu quâ 

phân phÿi nông sân (Zhou & cs., 2021).  

Sč phát triðn bîn vČng cąa TMPTT trong 

nông nghiòp phć thuĂc vào nîn tâng hä tæng 

công nghò, bao gþm các yïu tÿ nhĈ hò thÿng 

phát trčc tiïp Ān đ÷nh, tích hēp vĐi sàn thĈĎng 

mäi điòn tċ, công cć phân tích dČ liòu ngĈďi 

dùng và hò thÿng logistics thông minh. Các 

công nghò mĐi nhĈ Internet vän vêt, trí tuò 

nhân täo (AI) và mäng xã hĂi đang ngày càng 

đĈēc Ċng dćng nhìm nâng cao hiòu quâ 

TMPTT trong nông nghiòp thông minh (Min & 

Tan 2022). Điîu này phân ánh xu hĈĐng phát 

triðn cąa TMPTT nhĈ mĂt phæn không thð 

thiïu trong hò sinh thái chuyðn đĀi sÿ ngành 

nông nghiòp, TMPTT trong nông nghiòp cæn 

đĈēc xem xét nhĈ mĂt cçu phæn trong hò sinh 

thái nông nghiòp thông minh và phát triðn 

nông thôn sÿ chĊ không chõ là mĂt kênh bán 

hàng đĎn lê. 

Tuy đã cù mĂt sÿ công trình nghiên cĊu liên 

quan đïn TMPTT nói chung (Mai & cs., 2023; 

Mühl & de Oliveira, 2022; Luo & cs., 2023; 

Salimah & Rufaidah, 2025; Shao & Huang, 

2025), song hæu hït các nghiên cĊu này têp 

trung vào hành vi tiêu dùng, thďi trang, mė 

phèm, hoặc du l÷ch khách sän. Trong khi đù, 
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nông nghiòp chõ mĐi đĈēc đî cêp râi rác, thiïu 

mĂt tĀng quan hò thÿng và khung phân tích tri 

thĊc, còn ít công trình hò thÿng hóa mĂt cách có 

cçu trúc các khung khái niòm, lý thuyït nîn và 

cćm chą đî nghiên cĊu vî TMPTT trong nông 

nghiòp. Chính sč thiïu víng này täo nên 

khoâng trÿng nghiên cĊu, mđ ra cĎ hĂi đùng góp 

cho các nghiên cĊu nhìm khái quát, đ÷nh hình 

và làm rõ bân chçt hüc thuêt cąa TMPTT trong 

nông nghiòp.  

Trín cĎ sđ đù, bài báo này đặt mćc tiêu lêp 

bân đþ cçu trĄc, xu hĈĐng và các cćm tri thĊc 

trong nghiên cĊu TMPTT trong nông nghiòp 

thông qua phân tích tríc lĈēng thĈ mćc. Cć thð, 

nghiên cĊu sċ dćng các kė thuêt phån tôch đþng 

trích dén, đþng xuçt hiòn tĉ khóa và khĐp nÿi 

thĈ mćc trên mĂt bĂ dČ liòu các bài báo khoa 

hüc vî TMPTT trong nông nghiòp đĈēc trích 

xuçt tĉ các cĎ sđ dČ liòu quÿc tï trong mĂt giai 

đoän thďi gian xác đ÷nh. TĈĎng Ċng vĐi mćc tiêu 

trên, bài báo têp trung trâ lďi ba câu húi nghiên 

cĊu sau: 

RQ1. Sč phát triðn theo thďi gian, phân bÿ 

tài liòu theo loäi, täp chí, quÿc gia nhĈ thï nào? 

RQ2. Mäng lĈĐi hēp tác, cćm đþng tác giâ 

và các cćm tri thĊc thýng qua đþng trích dén, 

đþng xuçt hiòn tĉ khóa ra sao? 

RQ3. Hän chï nĂi dung cąa tĉng cćm 

nghiên cĊu và đî xuçt hĈĐng nghiên cĊu tiïp 

theo nhĈ thï nào? 

Đð đät đĈēc mćc tiíu trín, bài báo này đĈēc 

cçu trĄc nhĈ sau: Phæn 1 là Đặt vçn đî, giĐi 

thiòu tĀng quan các hĈĐng nghiên cĊu chính vî 

TMPTT và tính cçp thiït cąa chą đî TMPTT 

trong nông nghiòp. Phæn 2 mô tâ chi tiït phĈĎng 

pháp nghiên cĊu đĈēc sċ dćng. Phæn 3 trình bày 

các kït quâ nghiên cĊu và thâo luên, hàm ý lý 

luên và quân tr÷. Cuÿi cùng, phæn 4 kït luên và 

đ÷nh hĈĐng nghiên cĊu trong tĈĎng lai. 

2. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

2.1. Thiết kế nghiên cứu và cách tiếp cận 

Nghiên cĊu kït hēp tĀng quan có hò thÿng 

và phân tích tríc lĈēng thĈ mćc nhìm khám 

phá cçu trĄc, xu hĈĐng và các cćm tri thĊc cąa 

TMPTT, vĐi trüng tâm là Ċng dćng trong nông 

nghiòp. TĀng quan có hò thÿng đĈēc thčc hiòn 

theo quy trình rõ ràng gþm xác đ÷nh phäm vi 

và câu húi nghiên cĊu, xây dčng chiïn lĈēc tìm 

kiïm, tiêu chí chün, loäi tài liòu, sàng lüc và 

mã hóa dČ liòu. Trín cĎ sđ bĂ dČ liòu đã chün, 

phân tích tríc lĈēng thĈ mćc sċ dćng dČ liòu 

thĈ mćc thĊ cçp (tác giâ, nëm cýng bÿ, tĉ 

khóa, trích dén, tài liòu tham khâo„) đð đo 

lĈďng mĊc đĂ ânh hĈđng, liên kït trích dén và 

cçu trúc tri thĊc cąa lönh včc (Naveen & cs., 

2021). Quy trình nghiên cĊu tuân theo 

PRISMA, kït hēp VOSviewer đð trčc quan hóa 

mäng lĈĐi và Biblioshiny (Bibliometrix  

trong R) đð phân tích mô tâ, tĉ khóa và tiïn 

hóa chą đî. 

2.2. Thu thập và lọc dữ liệu 

Nguồn dữ liệu: nghiên cĊu sċ dćng cĎ sđ dČ 

liòu Scopus do cù đĂ tin cêy cao và hā trē xuçt 

dČ liòu trích dén đæy đą (tác giâ, tĉ khóa, tóm 

tít, nguþn, trích dén„), phă hēp cho phân tích 

tríc lĈēng thĈ mćc và các phæn mîm chuyên 

dćng (Naveen & cs., 2021; Vu & cs., 2025). DČ 

liòu ban đæu gþm 43 tài liòu tiïng Anh, trong đù 

có 20 bài täp chí và 23 bài hĂi ngh÷ đĈēc Scopus 

lêp chõ mćc. 

Cú pháp tìm kiếm: TITLE-ABS-KEY ((live 

AND streaming AND agriculture) OR (live-

streaming AND agriculture) OR (live AND 

streaming AND commerce AND agriculture) OR 

(live AND streaming AND electronic AND 

commerce AND agriculture)) AND (LIMIT-TO 

(LANGUAGE, “English”)). 

CĄ pháp này đĈēc xây dčng dča trên các 

nghiên cĊu trĈĐc nhìm bao quát chą đî TMPTT 

trong nông nghiòp (Mai & cs., 2023b; Yanhao & 

cs., 2024).  

Lọc dữ liệu: Tĉ 43 bân ghi ban đæu, nghiên 

cĊu loäi 9 tài liòu thiïu thýng tin thĈ mćc cÿt 

lõi (tác giâ, tĉ khóa, tài liòu tham khâo), vì các 

thiïu hćt này ânh hĈđng đïn phån tôch đþng 

tác giâ và đþng xuçt hiòn tĉ khóa. Cuÿi cùng, 

34 tài liòu hēp lò đĈēc giČ läi đð phân tích 

chính thĊc. Quy trình lča chün đĈēc thčc hiòn 

theo hĈĐng dén PRISMA (Haddaway & cs., 

2022), gþm: (1) Áp dćng cú pháp tìm kiïm liên 



Cấu trúc, xu hướng và các cụm tri thức trong nghiên cứu về thương mại phát trực tiếp trong nông nghiệp 

700 

quan đïn TMPTT trong nông nghiòp trên 

Scopus đð thu đĈēc danh sách tài liòu ban đæu 

(n = 43); (2) Rà soát tiíu đî, tóm tít và tĉ khóa 

đð loäi bú các tài liòu không liên quan tĐi 

TMPTT trong bÿi cânh nông nghiòp; (3) Loäi 

bân ghi thiïu dČ liòu cÿt lõi và (4) GiČ tài liòu 

hēp lò đĈa vào phån tôch (n = 34). NhĈ vêy, quy 

trình tìm kiïm và sàng lüc dČ liòu đĈēc thčc 

hiòn mĂt cách hò thÿng, cân bìng giČa phäm vi 

và yêu cæu vî chçt lĈēng dČ liòu đÿi vĐi phân 

tích mäng lĈĐi. 

2.3. Phân tích dữ liệu 

Quy trình phân tích dČ liòu đĈēc thiït kï đð 

trâ lďi ba câu húi nghiên cĊu nêu täi Mćc 1, 

đþng thďi tên dćng Ĉu thï trčc quan hóa cąa 

VOSviewer và Biblioshiny. Hai nhóm kė thuêt 

chônh đĈēc sċ dćng gþm: (i) phân tích mô tâ đð 

phác hüa bĊc tranh xuçt bân và (ii) phân tích 

mäng lĈĐi đð khám phá cçu trúc tri thĊc và các 

cćm chą đî (Bâng 1). Trong phân tích mäng lĈĐi 

bìng VOSviewer, nghiên cĊu thiït lêp ngĈĒng 

xuçt hiòn tÿi thiðu đð giâm nhiñu và tëng khâ 

nëng trčc quan hóa (Sarker & cs., 2025; Pandey 

& cs., 2024). 

Bâng 1 trình bày mÿi liên hò giČa các câu 

húi nghiên cĊu, mćc tiêu cć thð cąa tĉng câu 

húi, kė thuêt phån tôch đĈēc áp dćng và công cć 

hā trē tĈĎng Ċng. Nhď sč kït hēp giČa các kė 

thuêt tríc lĈēng thĈ mćc và phån tôch đ÷nh 

tính, nghiên cĊu không chõ dĉng läi đ viòc mô tâ 

sÿ trích dén, cćm tĉ khóa hay quÿc gia, mà còn 

bĈĐc đæu chõ ra nhČng đùng gùp và hän chï nĂi 

dung cąa các nghiên cĊu TMPTT trong nông 

nghiòp, qua đù gùp phæn thu hìp khoâng trÿng 

nghiên cĊu. 

Bảng 1. Kỹ thuật phân tích và công cụ hỗ trợ 

Câu hỏi  
nghiên cứu 

Mục tiêu Kỹ thuật phân tích Công cụ 

RQ1 Sự phát triển theo thời gian, phân bố tài liệu theo loại, 
tạp chí, quốc gia 

Thống kê mô tả  Excel và 
Biblioshiny 

RQ2 Mạng lưới hợp tác, cụm đồng tác giả và các cụm tri thức 
thông qua đồng trích dẫn, đồng xuất hiện từ khóa  

Chỉ số FWCI, phân tích đồng tác 
giả, đồng trích dẫn, đồng xuất 
hiện từ khóa 

Scopus, 
VOSviewer và 
Biblioshiny 

RQ3 Hạn chế nội dung của từng cụm nghiên cứu và đề xuất 
hướng nghiên cứu tiếp theo  

Phân tích, tổng hợp định tính 
dựa trên kết quả trắc lượng 

Đọc toàn văn, 
Excel 

 

Ghi chú: Tác giâ phân tích từ cơ sở dữ liệu của Scopus. 

Hình 1. Số lượng tài liệu và trích dẫn theo thời gian (tĉ nëm 2010 đïn nëm 2025) 
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3. KẾT QUÂ VÀ THÂO LUẬN 

3.1. Cấu trúc học thuật 

Trong giai đoän đæu (2010-2011), chõ có  

1 bài/nëm, nhĈng nëm 2011 nĀi bêt vĐi 73 lĈēt 

trích dén. Sau khoâng gián đoän (2012-2016), 

chą đî xuçt hiòn trđ läi nëm 2017-2018 vĐi  

2 bài/nëm và mĊc trích dén Ān đ÷nh (51-68 lĈēt). 

Nëm 2021 ghi nhên 4 bài và 69 lĈēt trích dén. Tĉ 

2022, sÿ lĈēng công bÿ tëng mänh: 4 bài (2022),  

8 bài (2023) và đät đõnh 9 bài (2024). Nëm 2025 

mĐi có 3 bài do dČ liòu chõ thu thêp đïn tháng 5. 

TĀng cĂng 34 bài báo trong giai đoän 2010-2025, 

cho thçy sč phát triðn rõ ròt vî sÿ lĈēng, đặc biòt 

trong 3 nëm gæn đåy (2022-2024). Dù trích dén 

chĈa tëng tĈĎng xĊng, xu hĈĐng này phân ánh 

chą đî đang dæn thu hút sč quan tâm và có tiîm 

nëng mđ rĂng trong tĈĎng lai. 

Tác giâ trčc quan hóa phân bÿ công bÿ khoa 

hüc theo lönh včc bìng biðu đþ treemap. Khoa 

học xã hội chiïm tĖ trüng lĐn nhçt (7 bài, 

20,59%), tiïp đïn là Khoa học máy tính (6 bài, 

14,71%) và Khoa học quyết định (4 bài, 11,76%). 

Các lönh včc Khoa học môi trường, Nông nghiệp 

sinh học, Kinh doanh - Quân lý - Kế toán đîu có 

3 bài (8,82%). MĂt sÿ ngành khác nhĈ Kỹ thuật, 

Năng lượng, Khoa học vật liệu, Nghệ thuật 

nhân văn và Liên ngành có tĖ trüng nhú hĎn. 

Trong 34 tài liòu, cù 15 bài (44,12%) đëng trín 

täp chí khoa hüc và 19 bài (55,88%) công bÿ täi 

hĂi thâo quÿc tï. MĂt sÿ hĂi thâo tiêu biðu gþm 

AGRETA 2024, ICCUBEA 2022, CONECCT 

2021, IEEE ICCSP, AICCSA, ACM Series, cùng 

các çn phèm cąa Springer và ISPRS Archives. 

Các hĂi thâo này do IEEE, ACM, Springer và 

các hiòp hĂi uy tín tĀ chĊc. Có 14 täp chí trong 

bĂ dČ liòu, chą yïu thuĂc nhóm Q1 theo phân 

loäi Scopus. Các täp chô nhĈ Computers and 

Electronics in Agriculture, Computers and 

Industrial Engineering, Energy Reports, 

Sensors, Sustainability hay Agriculture 

(Switzerland) cho thçy TMPTT trong nông 

nghiòp vĉa đĈēc quan tâm trong khÿi kė thuêt 

nông nghiòp, vĉa dæn xuçt hiòn trong các täp 

chí khoa hüc xã hĂi và tåm lĕ. Điîu này khîng 

đ÷nh TMPTT trong nông nghiòp đang chuyðn tĉ 

giai đoän kė thuêt sang giai đoän xem xét sâu 

hĎn khôa cänh hành vi và quân tr÷. 

3.2. Tác giả và quốc gia nổi bật 

Đð đánh giá ânh hĈđng hüc thuêt, nghiên 

cĊu sċ dćng chõ sÿ FWCI (Field-Weighted 

Citation Impact), cho phép so sánh mĊc trích 

dén thčc tï vĐi trung bình toàn cæu theo ngành, 

nëm và loäi hình công bÿ. Giá tr÷ FWCI = 1 

tĈĎng Ċng mĊc trung bình, > 1 thð hiòn ânh 

hĈđng vĈēt trĂi, < 1 cho thçy thçp hĎn kĔ vüng 

(Scelles & Teixeira da Silva, 2025). Có 5 tác giâ 

có ânh hĈđng cao nhçt trong lönh včc TMPTT 

nông nghiòp. Chen Xinqiang (mã ID Scopus: 

57237436600) đĊng đæu vĐi FWCI 4,54, dù chõ 

có 12 trích dén, cho thçy tác đĂng vĈēt xa trung 

bình. Peng Liangjun (57216929333) xïp thĊ hai 

(FWCI 3,91) vĐi 51 trích dén, cao nhçt nhóm. 

Các tác giâ còn läi (Zhu Bing-55195174100, 

Zeng Bo-58489848100, Min Ye-57876489100) có 

sÿ trích dén tĈĎng đĈĎng nhĈng FWCI thçp 

hĎn, phân ánh mĊc ânh hĈđng hän chï hĎn. 

Viòc xïp häng theo FWCI giĄp đánh giá khách 

quan chçt lĈēng nghiên cĊu, tránh sai lòch do 

khác biòt vî ngành hay thďi gian công bÿ. Mặc 

dù FWCI giúp so sánh ânh hĈđng giČa các çn 

phèm qua nhiîu nëm, sč khác biòt vî thďi gian 

xuçt bân (2021-2024) ânh hĈđng đïn sÿ lĈēng 

trích dén và H-index. 

Phân tích mäng lĈĐi hēp tác quÿc gia cho 

thçy cçu trúc hüc thuêt trong nghiên cĊu 

TMPTT nông nghiòp mang tính toàn cæu, vĐi 

Trung Quÿc và Ấn ĐĂ là hai trung tâm chính. 

Hình 2 minh hüa mĊc đĂ hēp tác quÿc tï, trong 

đù Trung Quÿc vĉa có tæn suçt công bÿ cao, vĉa 

duy trì liên kït chặt chë vĐi các quÿc gia nhĈ 

Thái Lan, Belarus, Hàn Quÿc và VĈĎng quÿc 

Anh, phân ánh xu hĈĐng mđ rĂng hēp tác xuyên 

biên giĐi. Vai trò này cho thçy sč nĀi lên cąa 

Trung Quÿc trong các nghiên cĊu vî CĐS và 

mäng xã hĂi trong nông nghiòp. Sč khác biòt 

giČa các quÿc gia cĆng nhçn mänh rìng hiòu 

quâ triðn khai TMPTT phć thuĂc vào hä tæng 

công nghò, khâ nëng tiïp cên Internet và vën 

hóa tiêu dùng. Ở các nĈĐc đang phát triðn hoặc 

vùng nông thôn, rào cân hä tæng có thð hän chï 

hiòu quâ, trong khi täi nhČng quÿc gia có nîn 

tâng sÿ hoàn thiòn, TMPTT phát huy tác đĂng 

mänh hĎn. 
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Ghi chú: Tác giâ xử lý bằng Biblioshiny. 

Hình 2. Bối cảnh địa lý trong các nghiên cứu TMPTT nông nghiệp 

 

Ghi chú: Tác giâ xử lý bằng Biblioshiny. 

Hình 3. Biểu đồ thể hiện mối liên hệ giữa quốc gia,  

tác giả và tổ chức nghiên cứu trong lĩnh vực TMPTT nông nghiệp 
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Ghi chú: Tác giâ xử lý bằng VOSviewer. 

Hình 4. Bản đồ mật độ đồng trích dẫn tài liệu tham khảo (co-citation cited references) 

Hình 3 minh hüa mÿi liên hò giČa quÿc gia - 

tác giâ - tĀ chĊc bìng biðu đþ three-field. Trung 

Quÿc và Ấn ĐĂ giČ vai trò trung tâm vĐi nhiîu 

tác giâ gín kït căng các cĎ sđ nghiên cĊu lĐn 

nhĈ Fujian Agriculture and Forestry 

University, Xiamen University of Technology, 

Sathyabama Institute of Science and 

Technology (Ấn ĐĂ) hay National Chung Cheng 

University (Đài Loan). MĂt sÿ tĀ chĊc nhĈ 

Fujian Agriculture and Forestry University và 

National Chiayi University liên kït vĐi nhiîu 

tác giâ, thð hiòn vai trò trć cĂt trong phát triðn 

và lan túa tri thĊc vî TMPTT nông nghiòp. 

NhĈ vêy, có thð thçy, mäng lĈĐi tác giâ và 

quÿc gia cho thçy hình thành nhČng cćm tri thĊc 

giČa Trung Quÿc - Ấn ĐĂ - Thái Lan, tĉ đù lan 

túa sang các quÿc gia khác. Đåy là cĎ sđ quan 

trüng đð nhên diòn các cćm tri thĊc và khung lý 

thuyït đĈēc trình bày đ các mćc tiïp theo. 

3.3. Cụm tri thức và khung lý thuyết  

nền tảng  

Phån tôch đþng trích dén (co-citation) bìng 

VOSviewer trín cĎ sđ 34 nghiên cĊu vî TMPTT 

trong nông nghiòp cho thçy bân đþ tri thĊc 

(Hình 4) cąa lönh včc này xoay quanh ba nhóm 

tiïp cên chônh: (i) đĂng lčc và hành vi ngĈďi 

xem, (ii) hò thÿng xã hĂi - kė thuêt và hành vi 

ngĈďi dùng, và (iii) Ċng dćng TMPTT trong bÿi 

cânh nông nghiòp. 

Thứ nhất, nhóm động lực và hành vi, tâm lý 

của người xem. Các nghiên cĊu tiêu biðu cąa 

Hilvert-Bruce, Neill, Sjoblom, Hamari„ trín 

nîn tâng Twitch cho thçy ngĈďi xem tham gia 

và duy tró tĈĎng tác trín TMPTT nhď các đĂng 

lčc xã hĂi nhĈ nhu cæu kït nÿi, câm giác thuĂc 

vî cĂng đþng, sč tĈĎng tác vĐi streamer và nhu 

cæu thð hiòn bân thån. Nhùm này thĈďng kït 

hēp các lý thuyït đĂng lčc xã hĂi, nhên däng và 

hành vi kinh tï đð lý giâi täi sao các yïu tÿ phi 

kinh tï (câm xúc, tính cĂng đþng, tính chân 

thčc) có thð kích thích hành vi tiêu dùng và 

phân tích hành vi mua nông sân qua TMPTT 

Thứ hai, nhóm tiếp cận xã hội, kỹ thuật và 

hành vi người dùng. Các tác giâ nhĈ Hu, Zhang, 

Wang, Li, Ma„ kït hēp góc nhìn hành vi vĐi 

khung lý thuyït hò thÿng xã hĂi - kė thuêt đð 

giâi thôch cĎ chï hình thành niîm tin, sč hài 
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løng và ĕ đ÷nh tiïp tćc sċ dćng nîn tâng 

TMPTT. Nghiên cĊu chõ ra rìng lòng tin không 

tč phát mà hình thành tĉ tĈĎng tác giČa yïu tÿ 

xã hĂi (chuyên môn, sč gín kït cąa streamer, 

cĂng đþng ngĈďi xem) và yïu tÿ kė thuêt (chçt 

lĈēng hò thÿng, tính dñ sċ dćng, trâi nghiòm 

nîn tâng). Các cýng trónh này thĈďng sċ dćng 

SEM và tích hēp nhiîu khung lý thuyït nhĈ 

UTAUT, TAM, Uses and Gratifications, IS 

Success Model„, täo nîn tâng đð xây dčng mô 

hình giâi thích hành vi tiêu dùng trong TMPTT 

nông nghiòp. 

Thứ ba, nhóm ứng dụng và tác động của 

TMPTT trong nông nghiệp. Nhóm nghiên cĊu 

này têp trung trčc tiïp vào thĈĎng mäi hóa 

nông sân qua phát trčc tiïp, vĐi các chą đî nhĈ 

tÿi Ĉu hùa doanh thu nýng hĂ, thiït kï chiïn 

lĈēc giá, phæn thĈđng và thĄc đèy tiêu dùng 

nông sân xanh. Các nghiên cĊu cąa Peng & cs. 

(2021), Dong & cs. (2022) cho thçy TMPTT có 

thð giúp tÿi Ĉu hóa thu nhêp nông dân trong bÿi 

cânh tái cçu trĄc nýng thýn, đþng thďi kït nÿi 

TMPTT vĐi xu hĈĐng tiêu dùng bîn vČng, xây 

dčng thĈĎng hiòu và gia tëng giá tr÷ cho nông 

sân säch. Các khung lý thuyït đĈēc vên dćng 

gþm lý thuyït trø chĎi, quân tr÷ chuāi cung Ċng 

nông nghiòp và hành vi tiêu dùng bîn vČng. 

Nhìn tĀng thð, ba cćm tri thĊc này täo 

thành mĂt tiïn trình logic: tĉ nîn tâng tâm lý - 

hành vi ngĈďi xem, mđ rĂng sang khung xã hĂi, 

kė thuêt làm rõ cçu trúc cÿt lûi nhĈ løng tin và 

sč gín kït, và cuÿi cùng đĈēc cć thð hóa trong 

bÿi cânh nông nghiòp thông qua các mô hình tÿi 

Ĉu hùa kinh tï và mćc tiêu phát triðn nông thôn 

bîn vČng. 

3.4. Từ khóa và chủ đề trọng tâm 

Kït quâ phân tích các cćm tĉ khóa cho thçy 

nĂi dung cąa TMPTT trong nông nghiòp thĈďng 

kït hēp linh hoät giČa: (i) giĐi thiòu sân phèm 

cuÿi cùng; (ii) phát trčc tiïp mĂt phæn hoặc toàn 

bĂ quy trình sân xuçt, thu hoäch, sĎ chï và  

(iii) kð chuyòn vùng trþng, câu chuyòn nông 

dân, hành trình xây dčng nông nghiòp xanh. 

Cách tiïp cên này giĄp tëng tônh minh bäch, 

giâi túa lo ngäi vî an toàn thčc phèm, täo câm 

xúc gín kït, đþng câm vĐi nýng dån, đặc biòt 

trong các chiïn d÷ch giâi cĊu nông sân, khuyïn 

khích hành vi ąng hĂ nông sân đ÷a phĈĎng và 

nông sân bîn vČng. 

Vî nîn tâng, các công trình têp trung nhiîu 

vào hò sinh thái TMPTT täi Trung Quÿc vĐi các 

nîn tâng nhĈ Taobao Live, Douyin, Kuaishou, 

sau đù mđ rĂng sang TikTok, Facebook, 

YouTube và các sàn TMĐT tôch hēp PTT. Lča 

chün nîn tâng phć thuĂc vào: (i) têp khách hàng 

mćc tiêu (giĐi trê, nĂi trē, doanh nghiòp„);  

(ii) khâ nëng tôch hēp thanh toán, giao hàng cąa 

nîn tâng và (iii) chi phí, chính sách hoa hþng và 

công cć hā trē ngĈďi bán (đo lĈďng tĈĎng tác, 

chäy quâng cáo, gēi ý sân phèm). Các nghiên 

cĊu cho thçy nîn tâng có tích hēp tÿt TMPTT 

vĐi giú hàng, ví điòn tċ, vên chuyðn và hêu cæn 

länh së täo ra trâi nghiòm mua sím liîn mäch 

hĎn cho nýng sân. 

Đð thu hút khách hàng và thuyït phćc 

quyït đ÷nh mua trong TMPTT, các tác giâ 

thĈďng nhçn mänh mĂt sÿ chiïn lĈēc sau: 

(1) Chiïn lĈēc nĂi dung, kð chuyòn: sċ dćng 

câu chuyòn đďi sÿng nông träi, hành trónh vĈēt 

khó cąa nông dân, kït hēp giĐi thiòu chĊng 

nhên chçt lĈēng (VietGAP, hČu cĎ„), kė thuêt 

canh tác säch (Zeng & cs., 2023). 

(2) Chiïn lĈēc tĈĎng tác, câm xĄc: tëng 

cĈďng húi đáp trčc tiïp, güi tín ngĈďi xem, chĎi 

mini game, tặng quà, mã giâm giá theo thďi 

gian thčc, täo hiòu Ċng FOMO (chõ trong 10 

phút, sÿ lĈēng có hän) đð thĄc đèy quyït đ÷nh 

mua (Gu & cs., 2025). 

(3) Chiïn lĈēc ngĈďi dén 

(streamer/KOL/KOC): lča chün ngĈďi dén có 

ngoäi hình thân thiòn, hiðu sân phèm, giao tiïp 

tÿt; trong nhiîu trĈďng hēp, chính nông dân 

hoặc cán bĂ kė thuêt xuçt hiòn đð tëng đĂ tin 

cêy, kït hēp vĐi KOL/KOC đð mđ rĂng tòp 

khách hàng (Lin & cs., 2025). 

(4) Chiïn lĈēc kė thuêt, trónh bày: đæu tĈ 

ánh sáng, âm thanh, góc quay, kït hēp cânh 

quay cên cânh sân phèm vĐi cânh toàn canh tác; 

sċ dćng phć đî, hình ânh minh hüa, bâng giá rõ 

ràng đð tëng tônh thuyït phćc (Zeng & cs., 2023). 
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Tĉ tĀng hēp các nghiên cĊu trong bĂ dČ 

liòu, tác giâ có thð nhóm các yïu tÿ quyït đ÷nh 

thành công cąa TMPTT trong nông nghiòp 

thành bÿn nhóm chính: 

(1) Nhóm yïu tÿ xã hĂi, tâm lý bao gþm các 

yïu tÿ nhĈ løng tin vào ngĈďi dén và nîn tâng, 

câm nhên vî sč chân thčc, hiòn diòn xã hĂi, 

câm giác thân thuĂc vĐi cĂng đþng ngĈďi xem, 

câm xúc tích cčc, câm giác vui vê, giâi trí khi 

tham gia phiên PTT (Lin & cs., 2025). 

(2) Nhóm yïu tÿ kė thuêt, hä tæng bao gþm 

chçt lĈēng hình ânh, åm thanh, đĂ Ān đ÷nh 

đĈďng truyîn, tính dñ dùng cąa nîn tâng, quy 

trónh đặt hàng, thanh toán, giao hàng liîn 

mäch, hä tæng logistics, đặc biòt là chuāi länh 

cho nông sân tĈĎi (Dou & Li, 2024). 

(3) Nhóm yïu tÿ các thĊc tĀ chĊc cąa hĂ kinh 

doanh cá thð, hēp tác xã, doanh nghiòp liên kït 

bao gþm mĊc đĂ chuyên nghiòp trong xċ lĕ đĎn, 

đùng gùi, chëm sùc khách hàng (Wu & cs., 2023). 

(4) Chçt lĈēng nĂi dung TMPTT (cân bìng 

giČa giĐi thiòu sân phèm, quy trình sân xuçt và 

tĈĎng tác) bao gþm sč phù hēp giČa giď phát, đĂ 

dài phiên, tæn suçt phát vĐi thói quen cąa nhóm 

khách hàng mćc tiêu (Zeng & cs., 2023). 

(5) Nhóm yïu tÿ thð chï th÷ trĈďng bao gþm 

mĊc đĂ hoàn thiòn cąa chính sách hā trē CĐS 

nông nghiòp, TMĐT nýng sân, hā trē tĉ chính 

quyîn đ÷a phĈĎng, tĀ chĊc nông dân, hēp tác xã 

trong xây dčng thĈĎng hiòu vùng trþng, môi 

trĈďng cänh tranh, chuèn chçt lĈēng và tiêu 

chuèn an toàn thčc phèm (Wu & cs., 2023). 

Trên bân đþ đþng xuçt hiòn tĉ khóa (Hình 5 

và Hình 6), các nĂi dung trên đĈēc phân ánh 

tĈĎng đÿi rû thýng qua nëm cćm chą đî chính cąa 

TMPTT trong nông nghiòp. Nëm cćm này không 

chõ mang ĕ nghöa kė thuêt trên phæn mîm, mà 

còn giúp cçu trúc läi các khía cänh nĂi dung mà 

các nghiên cĊu quÿc tï đã têp trung khai thác.  

Phân tích biðu đþ thďi gian cho thçy hai 

giai đoän phát triðn chính cąa TMPTT trong 

nông nghiòp. Giai đoän 2018-2020 xuçt hiòn các 

tĉ khóa nîn tâng nhĈ “internet of things”, 

“agriculture”, “live video streaming”, phân ánh 

giai đoän khđi đæu dča vào hä tæng công nghò. 

Đïn giai đoän 2022-2024, các tĉ khùa nhĈ “live 

streaming e-commerce”, “object detection”, 

“game theory” nĀi lên, cho thçy sč d÷ch chuyðn 

sang Ċng dćng th÷ trĈďng, tÿi Ĉu hùa tĈĎng tác 

thĈĎng mäi và hā trē ra quyït đ÷nh dča trên dČ 

liòu. Đáng chĄ ĕ, tĉ khóa China nĀi bêt, khîng 

đ÷nh vai trò dén dít cąa quÿc gia này trong viòc 

triðn khai các mô hình TMPTT, tĉ giâi pháp kė 

thuêt đïn phân tích hành vi tiêu dùng. 

Kït quâ hình 6 cho thçy các tĉ khùa đã 

hónh thành nëm cćm tri thĊc chônh, đäi diòn 

cho các hĈĐng nghiên cĊu nĀi bêt trong lönh včc: 

Cụm 1: TMPTT, tiếp thị và hành vi tiêu 

dùng (màu đỏ) 

Cćm này nhçn mänh vai trø TMPTT nhĈ 

mĂt kênh bán hàng và công cć TMĐT tĈĎng tác 

cao giúp rút ngín khoâng cách nhà sân xuçt và 

ngĈďi tiêu dùng thông qua giĐi thiòu sân phèm, 

quy trình sân xuçt và phân hþi thďi gian thčc. 

Trên bân đþ tĉ khóa, cćm này têp trung quanh 

các nĄt “live streaming e-commerce”, 

“agriculture”, “electronic commerce”, 

“agricultural product” và “media streaming”, 

cho thçy TMPTT đĈēc tiïp cên nhĈ mĂt däng 

thĈĎng mäi sÿ gín trčc tiïp vĐi tiêu thć nông 

sân. Các nghiên cĊu têp trung vào hiòu quâ tiïp 

th÷, tĈĎng tác và mý hónh đ÷nh giá trong 

livestream, chą yïu täi bÿi cânh Trung Quÿc, 

dča trên các khung lý thuyït hành vi (UTAUT, 

TAM) và lý thuyït trø chĎi (Peng & cs., 2021; 

Wu & cs., 2023). 

Cụm 2: Công nghệ TMPTT trong nông 

nghiệp (màu xanh dương) 

Cćm này tiïp cên TMPTT tĉ gùc đĂ hä tæng 

kė thuêt, kït hēp IoT, câm biïn, thiït b÷ ghi 

hình và nîn tâng truyîn phát đð đâm bâo hình 

ânh trčc quan, Ān đ÷nh và thďi gian thčc tĉ 

nông träi. Các tĉ khóa trung tâm gþm “internet 

of things” và “live video streaming”, kèm theo 

các thành tÿ hä tæng nhĈ “wifi”, “raspberry-pi”, 

“moisture control”, cho thçy trüng tâm là thiït 

kï hò thÿng kït nÿi, giám sát và truyîn phát 

trong điîu kiòn nông träi. Các nghiên cĊu xây 

dčng và thċ nghiòm hò thÿng PTT gín vĐi dČ 

liòu mýi trĈďng, dča trên các khung Real-Time 

Monitoring Systems, IoT-based Agriculture 

Frameworks (Stewart & cs., 2017) và truyîn 

thýng đa phĈĎng tiòn thďi gian thčc 

(Permatasari & cs., 2024). 
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Ghi chú: Tác giâ xử lý bằng VOSviewer. 

Hình 5. Bản đồ đồng xuất hiện từ khóa theo thời gian trung bình xuất hiện 

 

Ghi chú: Tác giâ xử lý bằng VOSviewer. 

Hình 6. Bản đồ đồng xuất hiện từ khóa trong nghiên cứu về TMPTT trong nông nghiệp 

(phân cćm theo màu síc) 
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Cụm 3: TMPTT và AI (màu xanh lá cây) 

Cćm này xem TMPTT nhĈ kính trónh bày 

kït quâ phân tích AI, robot, th÷ giác máy tính 

trong nông nghiòp, thông qua drone phát hiòn 

sâu bònh, robot phân loäi nông sân hay mô hình 

CNN nhên diòn cây trþng theo thďi gian thčc 

(Hawale & Game 2022; Hsiezh & cs., 2025). Các 

tĉ khóa nĀi bêt trong cćm gþm “convolutional 

neural networks”, “object detection”, “drones”, 

“uav”, “agricultural robots” phân ánh xu hĈĐng 

nghiên cĊu thiên vî tč đĂng hóa trong nông 

nghiòp. Nîn tâng lý thuyït chą yïu là Deep 

Learning, CNN, Edge AI, IoT-AI fusion, vĐi các 

nghiên cĊu thiên vî thċ nghiòm kė thuêt và 

đánh giá trâi nghiòm ngĈďi dùng khi tiïp cên 

nĂi dung bìng công nghò.  

Cụm 4: TMPTT và ra quyết định dựa trên 

dữ liệu (màu vàng) 

Cćm này xem TMPTT nhĈ kính thu thêp 

và phân hþi dČ liòu th÷ trĈďng theo thďi gian 

thčc, hā trē quyït đ÷nh canh tác, thu hoäch, 

đ÷nh giá và marketing linh hoät hĎn. Trín bân 

đþ, cćm này gín vĐi các tĉ khùa “decision 

making”, “smart farming”, “precision 

agriculture” và “intelligent systems”, thð hiòn 

đ÷nh hĈĐng sċ dćng TMPTT nhĈ mĂt cçu phæn 

cąa hò thÿng nông nghiòp thông minh ra quyït 

đ÷nh theo dČ liòu. TMPTT thĈďng đĈēc tích hēp 

vĐi dashboard, hò thÿng hā trē ra quyït đ÷nh 

(DSS), nông nghiòp chính xác và mô hình hüc 

máy, giúp phân tích chõ sÿ tĈĎng tác, tĖ lò 

chuyðn đĀi và phân hþi ngĈďi xem đð điîu chõnh 

chiïn lĈēc kinh doanh (Dineva & Atanasova 

2022; Mahmud & cs., 2023). 

Cụm 5: TMPTT và công nghệ phục vụ phát 

triển bền vững (màu tím) 

Cćm này có quy mô nhú nhĈng đ÷nh hĈĐng 

TMPTT theo mô hình nông nghiòp xanh, tiït 

kiòm tài nguyín và nëng lĈēng tái täo. Cćm này 

đĈēc nhên diòn qua các nĄt liín quan “solar 

energy” và các kït nÿi đïn “decision trees”, 

“plants (botany)”, hàm ĕ rìng TMPTT có thð 

đĈēc gín vĐi các giâi pháp truyîn thông vî quy 

trình canh tác xanh và công nghò tiït kiòm tài 

nguyín. PTT đĈēc sċ dćng đð minh hüa quy 

trình canh tác säch, chu trình sinh hüc, sċ dćng 

nëng lĈēng mặt trďi„, qua đù tëng minh bäch, 

xây dčng thĈĎng hiòu nông sân xanh và cąng cÿ 

lòng tin dài hän, dča trên các khung lý thuyït vî 

nông nghiòp bîn vČng và tÿi Ĉu hùa quyït đ÷nh 

trong điîu kiòn tài nguyên hän chï (Nandeesh & 

Kalpana, 2021; Sundaram & cs., 2022). 

Nhón chung, nëm cćm tri thĊc cho thçy xu 

hĈĐng và các khoâng trÿng trong các nghiên cĊu 

hiòn täi. Cćm 1 chą yïu têp trung bÿi cânh 

Trung Quÿc và dča nhiîu vào các khung hành 

vi phĀ biïn (TAM/UTAUT), nên khâ nëng khái 

quát sang các th÷ trĈďng khác còn hän chï. Cćm 

2 và 3 thiên vî phát triðn giâi pháp kė thuêt 

(IoT/AI) nhĈng thiïu phân tích liên ngành vî 

hiòu quâ kinh doanh, hành vi ngĈďi tiêu dùng 

và tính khâ thi triðn khai. Cćm 4 nhçn mänh 

dČ liòu thďi gian thčc và ra quyït đ÷nh, song còn 

thiïu chuèn hóa chõ sÿ và đánh giá tác đĂng dài 

hän. Cćm 5 có quy mô nhú, mang tônh đ÷nh 

hĈĐng và cæn thêm kiðm đ÷nh thčc nghiòm vĐi 

các chõ tiêu bîn vČng cć thð.  

Đặt trong bÿi cânh Viòt Nam, mặc dù sÿ bài 

báo quÿc tï vî TMPTT nông nghiòp còn hän chï, 

thčc tiñn cho thçy nhiîu mô hình PTT bán nông 

sân trín TikTok, Facebook, sàn TMĐT (Shopee, 

Lazada, các sàn nông sân đ÷a phĈĎng„) đang 

phát triðn nhanh, song còn phân tán, thiïu 

chuèn hóa vî nĂi dung và tĀ chĊc. Viòc hüc húi 

kinh nghiòm quÿc tï vî mô hình tĀ chĊc, chiïn 

lĈēc nĂi dung, xây dčng lòng tin và tích hēp kė 

thuêt së là gēi ý quan trüng cho viòc phát triðn 

TMPTT trong nông nghiòp Viòt Nam theo 

hĈĐng chuyên nghiòp và bîn vČng hĎn. 

3.5. Hàm ý lý luận và quản trị 

3.5.1. Hàm ý lý luận 

Bài báo đĈa ra mĂt sÿ hàm ý vî hüc thuêt 

nhĈ sau:  

ThĊ nhçt, nghiên cĊu góp phæn mđ rĂng 

khung tri thĊc vî TMPTT sang bÿi cânh nông 

nghiòp, vÿn trĈĐc đåy chą yïu đĈēc phân tích 

trong các ngành thďi trang, mė phèm hay giâi 

trí. Viòc tĀng hēp và hò thÿng hùa nëm cćm chą 

đî cho thçy TMPTT trong nông nghiòp cæn đĈēc 

nhìn nhên nhĈ mĂt hò thÿng xã hĂi kė thuêt đa 

tæng, nĎi các lĕ thuyït vî hành vi ngĈďi tiêu 
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dùng, hiòn diòn xã hĂi, lòng tin, hò thÿng thông 

tin, chuāi cung Ċng và phát triðn bîn vČng cùng 

đĈēc vên dćng. Điîu này gēi ý các mô hình 

nghiên cĊu tĈĎng lai nên kït hēp nhiîu khung 

lý thuyït (TAM, UTAUT, Uses and 

Gratifications, IS Success Model, lý thuyït 

chuāi cung Ċng, hành vi tiêu dùng bîn vČng) 

thay vì chõ dča trên mĂt mý hónh đĎn lê. 

ThĊ hai, bìng cách chõ ra ba hĈĐng tiïp cên 

lý thuyït chą đäo (tâm lĕ, hành vi ngĈďi xem; 

khung xã hĂi kė thuêt; Ċng dćng kinh tï nông 

nghiòp), nghiên cĊu giĄp đ÷nh v÷ TMPTT trong 

nông nghiòp nhĈ mĂt lönh včc liên ngành giČa 

nghiên cĊu TMĐT, truyîn thông sÿ, kinh tï 

nông nghiòp và phát triðn nýng thýn. Điîu này 

täo cĎ sđ cho các nhà nghiên cĊu xây dčng các 

mô hình khái niòm tích hēp, giâi thôch ĕ đ÷nh 

mua nông sân qua PTT, đánh giá tác đĂng cąa 

TMPTT tĐi thu nhêp nông hĂ, cçu trúc chuāi 

cung Ċng và mćc tiêu phát triðn nông nghiòp 

bîn vČng. 

ThĊ ba, bân đþ tri thĊc và các cćm tĉ khóa 

cho phép xác đ÷nh nhČng khoâng trÿng lý luên, 

còn ít nghiên cĊu kït nÿi TMPTT vĐi các khung 

lý thuyït vî quân tr÷ rąi ro nông nghiòp, kinh tï 

hüc thông tin bçt cân xĊng, quân tr÷ chçt lĈēng 

và thĈĎng hiòu vùng trþng. Đåy là nhČng hĈĐng 

mà các nghiên cĊu tiïp theo có thð khai thác đð 

làm sâu síc thêm nîn tâng hüc thuêt cąa 

TMPTT trong nông nghiòp. 

3.5.2. Hàm ý quản trị 

Tĉ gùc đĂ quân tr÷ và chính sách, các kït 

quâ nghiên cĊu gēi mđ mĂt sÿ hàm ý sau: 

ThĊ nhçt, đÿi vĐi nông hĂ và hēp tác xã 

nông nghiòp, TMPTT khýng nín đĈēc triðn khai 

nhĈ các hoät đĂng phát trčc tiïp đĎn lê, tč phát, 

mà cæn đĈēc tĀ chĊc theo mô hình liên kït 

chuāi. Các mô hình kït hēp nông hĂ, hēp tác xã, 

doanh nghiòp và nîn tâng sÿ giúp chia sê chi 

phô đæu tĈ hä tæng, nhân lčc nĂi dung, logistics 

và marketing, đþng thďi täo đĈēc thĈĎng hiòu 

chung đáng tin cêy cho sân phèm vùng trþng. 

ThĊ hai, đÿi vĐi doanh nghiòp và nîn tâng 

TMĐT, kït quâ nghiên cĊu cho thçy nĂi dung 

livestream hiòu quâ không chõ dĉng đ viòc giĐi 

thiòu sân phèm đùng gói, mà cæn têp trung vào: 

(i) giĐi thiòu trčc tiïp quy trình canh tác, thu 

hoäch, sĎ chï; (ii) kð chuyòn vùng trþng, câu 

chuyòn ngĈďi nông dân; (iii) minh hüa các chĊng 

chõ chçt lĈēng, tiêu chuèn an toàn thčc phèm, 

truy xuçt nguþn gÿc. Các chiïn lĈēc kït hēp nĂi 

dung, tĈĎng tác và câm xúc (mini game, mã 

giâm giá, giĐi hän thďi gian, FOMO„), lča chün 

ngĈďi dén phù hēp (nông dân, KOL/KOC am 

hiðu nông nghiòp, chuyên gia) là yïu tÿ then 

chÿt đð täo niîm tin, kích thích quyït đ÷nh mua. 

ThĊ ba, đÿi vĐi cĎ quan quân lĕ nhà nĈĐc và 

các tĀ chĊc hā trē phát triðn nông nghiòp, 

TMPTT nín đĈēc nhìn nhên nhĈ cýng cć chính 

sách hā trē chuyðn đĀi sÿ nông nghiòp và tiêu 

thć nông sân. Điîu này đøi húi: (i) xây dčng 

chĈĎng trónh đào täo kė nëng TMPTT cho nýng 

dân và cán bĂ hēp tác xã; (ii) hoàn thiòn hä tæng 

sÿ và logistics (đặc biòt là kho länh, vên chuyðn 

nhanh) täi các vùng nông thôn; (iii) ban hành 

các hĈĐng dén, tiêu chuèn vî thông tin minh 

bäch, bâo vò ngĈďi tiêu dùng và truy xuçt nguþn 

gÿc trong TMPTT, nhìm bâo đâm niîm tin cho 

th÷ trĈďng trong nĈĐc và xuçt khèu. 

ThĊ tĈ, đÿi vĐi bÿi cânh Viòt Nam, viòc hüc 

húi kinh nghiòm quÿc tï vî mô hình tĀ chĊc, 

thiït kï nĂi dung và quân tr÷ dČ liòu TMPTT có 

thð giúp rút ngín quá trình thċ, sai, tĉ đù xåy 

dčng đĈēc các mô hình TMPTT nông nghiòp thí 

điðm gín vĐi nhČng vùng sân xuçt trüng điðm, 

trĈĐc khi nhân rĂng trên phäm vi quÿc gia. 

4. KẾT LUẬN VÀ ĐỊNH HƯỚNG NGHIÊN 

CỨU TRONG TƯƠNG LAI 

4.1. Kết luận  

Nghiên cĊu này đã hò thÿng hóa bĊc tranh 

tĀng thð vî cçu trúc hüc thuêt, xu hĈĐng và các 

cćm tri thĊc cąa TMPTT trong nông nghiòp 

trín cĎ sđ 34 çn phèm đĈēc lêp chõ mćc trong 

Scopus giai đoän 2010-2025. Kït quâ cho thçy 

TMPTT trong nông nghiòp là mĂt chą đî mĐi 

nĀi, chõ thčc sč tëng tÿc tĉ giai đoän 2022-2024, 

vĐi đặc trĈng liín ngành rû nét, kït nÿi các lönh 

včc khoa hüc nông nghiòp, khoa hüc máy tính, 

khoa hüc quyït đ÷nh, kinh doanh quân tr÷, môi 

trĈďng và phát triðn bîn vČng. 
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Phân tích tríc lĈēng thĈ mćc và phân tích 

nĂi dung cho thçy mĂt sÿ quÿc gia và nhóm 

nghiên cĊu giČ vai trò trung tåm, đặc biòt là 

Trung Quÿc và Ấn ĐĂ, vĉa có sÿ lĈēng công bÿ 

lĐn, vĉa có mäng lĈĐi hēp tác quÿc tï rĂng, qua 

đù dén dít tri thĊc vî TMPTT gín vĐi chuyðn đĀi 

sÿ nông nghiòp. Trên nîn tâng phån tôch đþng 

trích dén và đþng xuçt hiòn tĉ khóa, nghiên cĊu 

nhên diòn đĈēc các hĈĐng tiïp cên lý thuyït chą 

đäo (tĉ đĂng lčc và hành vi ngĈďi xem đïn hò 

thÿng xã hĂi - kė thuêt và Ċng dćng trong nông 

nghiòp), đþng thďi kït tinh thành nëm cćm chą 

đî nĂi dung xoay quanh: (i) TMPTT nhĈ kính 

tiïp th÷, bán hàng nông sân; (ii) hä tæng công 

nghò và IoT phćc vć phát trčc tiïp; (iii) Ċng dćng 

AI và robot trong trình diñn và kiðm chĊng nông 

sân; (iv) hò thÿng ra quyït đ÷nh dča trên dČ liòu 

TMPTT; và (v) TMPTT gín vĐi nông nghiòp 

xanh, nông nghiòp bîn vČng. 

Tĉ gùc đĂ Ċng dćng, các kït quâ tĀng quan 

cho thçy TMPTT trong nông nghiòp không chõ 

là mĂt kính bán hàng, đþng thďi là hò thÿng 

tĈĎng tác hai chiîu giČa nông hĂ/hēp tác 

xã/doanh nghiòp vĐi ngĈďi tiêu dùng, vĉa giĐi 

thiòu sân phèm, vĉa kð câu chuyòn vùng trþng, 

quy trình canh tác, chĊng chõ chçt lĈēng, đþng 

thďi thu thêp dČ liòu và phân hþi theo thďi gian 

thčc. Trong bÿi cânh Viòt Nam, nhČng kït quâ 

này gēi ý rìng các mô hình PTT nông sân hiòn 

nay mĐi đ giai đoän khđi đæu, còn phân tán, cæn 

đĈēc thiït kï läi theo hĈĐng chuyên nghiòp, liên 

kït và dča trên bìng chĊng khoa hüc. 

4.2. Hạn chế và định hướng nghiên cứu 

trong tương lai 

Hän chï cąa nghiên cĊu là chõ dča trên dČ 

liòu Scopus, có thð bú lĒ nhČng tài liòu quan 

trüng tĉ Web of Science, CNKI hoặc các nguþn 

tiïng Trung. HĎn nČa, quy mô dČ liòu còn khiêm 

tÿn, chą yïu têp trung vào các tĉ khóa gín vĐi 

TMPTT trong nông nghiòp. Viòc chĈa so sánh vĐi 

các lönh včc khác nhĈ thďi trang, mė phèm hay 

du l÷ch - nhČng ngành đã phát triðn mänh 

TMPTT cĆng là mĂt hän chï cąa nghiên cĊu.  

Trong tĈĎng lai, các nghiín cĊu có thð: 

(i) Mđ rĂng nguþn và loäi hình dČ liòu, kït 

hēp Scopus, Web of Science, CNKI và các cĎ sđ 

dČ liòu khu včc, đþng thďi bĀ sung tài liòu tiïng 

Trung và các ngôn ngČ khác đð phân ánh  

toàn diòn hĎn bĊc tranh TMPTT nông nghiòp 

toàn cæu; 

(ii) Thčc hiòn các nghiên cĊu so sánh liên 

ngành, đÿi chiïu TMPTT trong nông nghiòp vĐi 

các ngành khác (thďi trang, mė phèm, du l÷ch, 

F&B„) nhìm nhên diòn điðm tĈĎng đþng và 

khác biòt trong đĂng lčc hành vi, thiït kï nĂi 

dung và mô hình kinh doanh; 

(iii) Kït hēp phân tích tríc lĈēng thĈ mćc, 

phân tích tĀng quan có hò thÿng vĐi phân tích 

các ca điðn hình, phúng vçn chuyên gia, khâo 

sát nýng dån và ngĈďi tiíu dăng, đð đánh giá cć 

thð hĎn vai trø cąa TMPTT trong chuāi cung 

Ċng nông nghiòp, tác đĂng đïn thu nhêp nông 

hĂ, xây dčng thĈĎng hiòu nông sân và hành vi 

tiêu dùng bîn vČng; 

(iv) Đÿi vĐi Viòt Nam, cæn có các nghiên cĊu 

thčc nghiòm täi hiòn trĈďng vî triðn khai 

TMPTT täi các vùng sân xuçt nông nghiòp 

trüng điðm, nhìm kiðm đ÷nh các mý hónh đî 

xuçt và cung cçp bìng chĊng cho hoäch đ÷nh 

chính sách. 
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