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TOM TAT

Nghién ctu dwoc thwe hién nham phan tich yéu té anh hudng dén két qua hoc tap cta sinh vién Khoa Kinh té
va Quan ly, Hoc vién Néng nghiép Viét Nam. Sé liéu dwoc thu thap tir 350 sinh vién két hop véi co s& div liéu dao
tao, xtr Iy bang phdn mém STATA qua hai buéc 13 phan tich nhan té kham pha (EFA) va hdi quy tuyén tinh da bién.
Két qua cho thay két qua hoc tap cuia sinh vién chiu anh hwéng tir cac yéu té thudc vé dac diém caa sinh vién, yéu tb
lién quan dén gia dinh va cac hd tro ciia Hoc vién trong hoc tap, nghién ctru khoa hoc va khéi nghiép. Tir d6, nghién
clru khuyén nghij sinh vién can can béng viéc hoc va lam thém, tich cwc tham gia hoat déng ngoai khéa. Hoc vién
can tich cuc trién khai cac dé an hé tro sinh vién va cé céac chinh sach thu hat sinh vién déng ky theo hoc cac nganh
dao tao chét lwong cao.

Tu khéa: Két qua hoc tap cda sinh vién, phan tich nhan t& kham pha, hdi quy tuyén tinh da bién, Hoc vién Néng
nghiép Viét Nam.

Determinants of Academic Performance of Students
in the Faculty of Economics and Management, Vietnam National University of Agriculture

ABSTRACT

This study was conducted to analyze the factors affecting the academic performance of students at the Faculty
of Economics and Management, Vietnam National University of Agriculture. Data were collected from 350 students
and combined with academic records from the university’s registrar database. The dataset was processed using
STATA software through two main steps: exploratory factor analysis (EFA) and multivariate linear regression. The
findings reveal that students’ academic performance was influenced by individual characteristics, family-related
factors, and institutional support in learning, scientific research, and entrepreneurship. Based on these results, the
study recommended that students should maintain a balance between academic study and part-time employment,
while actively engage in extracurricular activities. It also suggests that the university should proactively implement
student support initiatives and develop policies to attract more students to enroll in high-quality academic programs.

Keywords: Academic performance, exploratory factor analysis (EFA), multivariate linear regression, Vietham
National University of Agriculture.
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Trong b6i canh hién nay, viéc nang cao chat
lugng dao tao dai hoc nhim cung cdp nguén
nhan lyc dap ting yéu cau xa hoi ludn duge cac
co s6 dao tao quan tdm va dugc xem la van dé
c4p thiét. Ngudn nhan luc chat lugng cao déng
vai trd quan trong qua trinh phat trién kinh t&
va xa hoi cia mbi qudc gia. Cac giai phap d6i

cic cd s6 dao tao thuc hién trong thoi gian qua
nham cai thién va nang cao két qua hoc tap cta
sinh vién. K&t qua hoc tap cta sinh vién phan
anh chat lugng dao tao cua truong dai hoc, c6
anh hudéng dén nghé nghiép va cudc séng cua
mbi sinh vién trong tuong lai. Theo d6, két qua
hoc tap (KQHT) t6t c6 tac dong tich cuc dén long
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tu trong, dong luc va sy kién tri cua sinh vién,
ngudc lai, sinh vién ¢6 KQHT kém sé géap kho
khén trong viéc hoan thanh chudng trinh hoc va
gay lang phi nguon luc giao duc (Jayanthi & cs.,
2014; Al-Tameemi & cs., 2023). Cac truong dai
hoc dong vai tro quan trong trong viéc tao ra
nguén nhan luc chat Iugng bdi vi gido duc vira la
phuong tién truyén dat kién thic via 1a nén
tang dé phat trién ky ning, tu duy sang tao va
kha nang thich tGng véi su thay d6i nhanh chéng
cla coéng nghé.

Hoc vién Noéng nghiép Viét Nam 1a co s
gido duc dai hoc da nganh, da linh vuc, ndi cung
c4p ngudn nhan luc chat lugng cao phuc vu su
nghiép phat trién kinh t& - xa hoi caa dat nudc.
Hién nay, Hoc vién dang dao tao 43 nganh dao
tao dai hoc chuéin, 6 nganh dao tao quéc t&, chat
lugng cao, khong chi tap trung vao céac nganh
néng nghiép truyén théng ma con dao tao cac
nganh kinh t& quan ly, du lich, cong nghé k¥
thuat va khoa hoc xa héi (HVN, 2024). Trong
d6, Khoa Kinh t& va Quan ly (KT&QL) dang cé
7 nganh dao tao dai hoc chuén va 3 nganh dao
tao quéc té, chat lugng cao déng mot vai tro
quan trong trong st mang dio tao nguén nhan
luc ch4t lugng cao dap tGing nhu ciu caa cac to
chtic, doanh nghiép trong bdi canh nén kinh t&
Viét Nam dang budc vao ky nguyén s6 héa va
hdéi nhap sau rong.

Khoa KT&QL cé s6 lugng sinh vién nhap
hoc ting dan trong giai doan 2020-2024 (Ban
QLDT, 2024). Trong niam hoc 2024-2025, ty 1é&
sinh vién trdng tuyén nhap hoc ctia Khoa
KT&QL chiém khoang 10,72% téng s6 sinh vién
nhap hoc cta Hoc vién (Ban QLDT, 2025). Viéc
dam bao chat lugng dao tao khi quy md dio tao
sinh vién cua Khoa tdng dan c6 mdt § nghia
quan trong ddi véi su phat trién ciia Hoc vién va
Khoa. Danh gia KQHT cta ngusi hoc 12 mot
budc quan trong trong qua trinh gido duc, giap
do ludng mic do6 tiép thu kién thtc, k¥ nang va
ning luc tu duy cta sinh vién. Trong nhiing
nam gan day, Hoc vién va Khoa ciing thuong
xuyén tham gia cac chuong trinh kiém dinh
danh gia chuong trinh dao tao nganh va déu dat
két qua tot. Viéc nghién ctu cic yéu t& anh
hudng dén KQHT cua sinh vién nhdm kiém soat
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chat lugng dau ra gitp nang cao chat lugng cac
chuong trinh dao tao dap tng yéu cau kiém
dinh, 1a co s6 cho viéc dua ra cac goi ¥ chinh
sach gidp cai thién KQHT cua sinh vién trong
thoi gian t6i. Mac du da c6 nhiéu nghién ctiu
trong va ngoai nuéc phan tich cac yéu t6 anh
hudéng dén két qua hoc tap cua sinh vién, phan
16n cic nghién ctiu tap trung vao cic yéu td ca
nhan hodc moéi trudng hoc tap mot cach roi rac.
Cac nghién ctu truéc day chua xem xét dong
thoi cac yéu td ca nhan, gia dinh va nha trudng
trong mot mé hinh phén tich dinh lugng cu thé.
Trén c6 s6 téng quan cac tai liéu nghién ctu c6
lién quan ké&t hgp véi cac phuong phap phan
tich dinh luong nhu phéan tich nhan t6 kham
pha va mo hinh héi quy tuyén tinh da bién,
nghién ctiu sé& xac dinh cac yéu t6 anh hudng
dén KQHT cua sinh vién va chiéu huéng anh
hudng, tit d6 dua ra dé xuat giai phap phu hgp
nhdm nang cao KQHT cta sinh vién Khoa
KT&QL trong thoi gian téi.

2. PHUGONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Co sé 1y thuyét

Két qua hoc tap la mtic d6 dat duge vé mit
hoc thuat ctia hoc sinh, sinh vién qua cac hoat
dong hoc tap. Két qua nay dugc danh gia dua
trén nhiéu yéu t6 nhu diém s6, su tién bo ca
nhan va nang lyc tu duy. Cac nuéc trén thé giéi
bao gém ca Viét Nam ap dung phd bién diém
trung binh chung tich liy (CGPA) dé danh gia
KQHT ctua sinh vién. KQHT phan anh qua
trinh hoc tap, rén luyén cta sinh vién trén
giang dudng dai hoc (Nguyén Thi Thu An & cs.,
2016) hodc la nhiing danh gia tong quat cta
sinh vién vé kién thiic va k§ ning ho thu nhan
dudc trong qua trinh hoc tap cac mén hoc cu thé
tai truong (Lé Pinh Hai, 2016). T6 chiic ASEAN
University Network (AUN-QA) cho ring KQHT
mong doi 1a diém khdi d4u cho qué trinh danh
gi4 chuong trinh dao tao dé phan biét dude gitia
k§ nang, kién thtc chung va kién thic chuyén
nganh; ti d6, gido duc ngudi hoc hoc tap sudt
doi. Hoat dong nay dién ra lién tuc ti khi sinh
vién vao trudng cho dén khi t6t nghiép. Theo d6,
KQHT cua sinh vién c6 thé duge danh gia thong
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qua diém trung binh tich liy. Nghién ctiu nay st
dung diém trung binh chung tich liy, tuong tu
nhu cic nghién ctiu cua Jayanthi & cs. (2014);
Nguyén Thi Thu An & cs. (2016); Hoang Thi Kim
Thoa & Hoang Ngoc Ky Duyén (2024), dé xac
dinh mtic &nh hudng cua cac yéu t6 dén KQHT
ctia sinh vién trong suét qua trinh hoc tap.

Ly thuyét von con nguoi do Becker phat
trién, cho rang gido duc va dao tao 1a mét hinh
thtc dau tu nhim gia tang niang suit ca nhan
trong tuong lai (Becker, 1975). Theo d6, KQHT
12 mot chi bido quan trong phan anh hiéu qua
dau tu vao vén con ngudi. Cac yéu té nhu thoi
gian tu hoc, chat lugng 16p hoc, su hé trg hoc
thuat t& nha trudng déu c6 thé xem 1a nhiing
yéu t6 dau vao ctia qua trinh dau tu nay. Mot
md hinh ly thuyét khac 12 mé hinh dau vao -
ddu ra trong gidao dudec Coleman (1968) va
Hanushek (1986) st dung dé phan tich su tac
dong cta cac yéu t6 dau vao nhu dic diém ca
nhéan, gia dinh, nha trudng dén dau ra gido duc
- két qua hoc tap. Theo moé hinh nay, két qua
hoc tap chiu anh hudng ddéng thoi cia diac diém
c4 nhan ctia sinh vién nhu giéi tinh, d6 tudi,
déng co, thoi gian hoc tap, lam thém (Ali & cs.,
2013; Fajar & cs., 2019; Jayanthi & cs., 2014;
Lastri & cs., 2020; Lé Dinh Hai, 2016; Nguyén
Thi Thu An & cs., 2016), cac yéu t6 gia dinh
(Lastri & cs., 2020; D6 Thi Man, 2023) nhu
trinh d6 hoc van ctia cha me va thu nhap (Ali &
cs., 2013; Hoque & cs., 2017), cac yéu t6 thuodc
vé nha truong nhu dao tao, nghién ctiu khoa
hoc, cd s6 vat chat cia nha trudng va giang vién
nhu néng luc gidng vién, phuong phap giang
day (Dinh Thuy Tram, 2019; Lé Dinh Hai, 2016;
Lastri & cs., 2020; Trinh Thi Hanh & Pham Thi
Thanh Nhan, 2021). Céc ly thuyét ctia Deci &
Ryan (2013), Bandura (1997) vé dong luc va kha
nang tu chu trong hoc tap cho rang két qua hoc
tap phu thudc vao mic d6 dong luc noi tai va mic
hd trg bén ngoai. Cac yéu t6 nhu tham gia cau lac
bd, hoat dong doan thé hay lam thém c6 thé anh
hudng dén dong luc hoc tap, tit d6 tac dong dén
két qua hoc tap. M6 hinh héi quy tuyén tinh da
bién duge lua chon dé do ludng anh hudng cta
cic bién nay dén bién phu thuoc - KQHT, dam
bdao su nh&t quan vdéi phuong phap cua cac

nghién ctu thuyc nghiém trong va ngoai nudc
(Farooq & cs., 2011; Lé Dinh Hai, 2016).

2.2. Phuong phap nghién ciu

Nghién ctiu nay st dung ca sb liéu thi cap
va s6 liéu so cap, trong d6 so liéu thi cap dudc
thu thap tu hé théng co sé dii liéu cua Ban
Quan 1y dao tao lién quan dén qua trinh hoc tap
va dic diém cha sinh vién nhu diém tich lay,
nganh hoc, khéa hoc, s6 tin chi dat duge, gi6i
tinh va tudi. S6 liéu so cip dude thu thap théng
qua diéu tra khao sat 350 sinh vién thudc cac
nganh dao tao cia Khoa KT&QL. Cac sinh vién
nay dudc chon ngau nhién theo khéa sao cho sé
lugng sinh vién cac khoéa la tuong ducng nhau
(ngoai tru khoéa 65 sé c6 it sinh vién dugce chon
hon do phan 1é6n sinh vién da tét nghiép). Cac
noi dung trong bang hdi c6 tham khdo cac
nghién ctiu truée day va tap trung vé nhiing yéu
t6 bén ngoai sinh vién dé b6 sung cho céc théng
tin tht cap. Bang hoi bao gom (i) thong tin cua
sinh vién (ma va ho tén sinh vién); (i1) thong tin
lién quan dén Hoc vién va gidng vién; (iii) thong
tin lién quan dén gia dinh. Phan théng tin vé
Hoc vién va giang vién dudc xay dung 1a cac cau
nhan dinh dudc téng hop tit cac nghién ctu
trude day va c6 tham khao y kién cia mdt s6
thay c6 vé mtic d6 hop 1y. Nghién ctiu st dung
thang do Likert 5 mtc d¢ dé danh gia vé muc do
dong ¥ v6i nhan dinh d6.

Sau khi thu thap va lam sach dii liéu, bd s6
liéu so cAp va thi cap dude ghép lai dua trén ma
sinh vién va xt ly bing phin mém STATA
version 16. Phuong phap phan tich dinh lugng
dugc st dung trong nghién ctiu thong qua hai
buéc 1a (i) phan tich nhan t6 kham pha
(Exploratory Factor Analysis - EFA) dé x4c dinh
nhém nhan t& anh hudng dén két qua hoc tap
(v6i phan théng tin lién quan dén Hoc vién va
giang vién) va (ii) mé hinh hédi quy tuyén tinh da
bién dé kiém dinh su tac dong ctia cac nhan t&
viia xac dinh 6 trén va cac yéu t6 lién quan dén
ban than sinh vién va gia dinh dé&n két qua hoc
tap cta sinh vién. M6 hinh ham hdi quy tuyén
tinh da bién (Multivariate Linear Regression)
¢6 dang:
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Y=o, +ZDZOLiXi +€
i=1

Trong d6: Y la két qua hoc tap dugc do
ludng bing diém trung binh ctia cac hoc phan
ma sinh vién da tich liiy (CGPA); X, 14 cac yéu t6&
anh hudng (bién giai thich); o, 14 hing s6 tu do;
o; 1a tham s uée lugng ciia cic yéu t6 X, tuong
Ging va ¢ 12 sai s6 ngau nhién.

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Pac diém cta sinh vién dugce khao sat

Ty 1é sinh vién tham gia khao sat kha tuong
déng véi ty 1& sinh vién dao tao trong thuc té& cua
Khoa KT&QL trong giai doan 2020-2024, xét
theo cac tiéu chi khéa hoc, nganh hoc va chuong
trinh dao tao (chat lugng cao va tiéu chuén). Do
thoi diém khao sat 14 cudi hoc ky 1 ctia nam hoc
2024-2025 nén c6 nhiéu sinh vién khéa 65 da da
diéu kién t6t nghiép va s6 lugng sinh vién khoéa
65 chi chiém 6,86% tong s6 sinh vién tham gia
khao sat (Bang 2). Néu xét theo gi6i tinh, so
lugng sinh vién nit gan gap d6i s6 lugng sinh vién
nam. Két qua khao sat ciing cho thay tuy vao
thoi diém gan thi hoc ky nhung chi c6 chua day
30% s6 sinh vién danh hon 3 gio méi ngay tu hoc
(lam bai tap, 6n tap ly thuyét, tham khdo tai liéu

tu thu vién) va c6 45% s6 sinh vién van di lam
thém hon 3 gid mdi ngay. Thuc trang sinh vién di
lam thém nhiéu 1a xu huéng tuong d6i phd bién
hién nay va cé thé gy anh hudng tiéu cuc dén
két qua hoc tap ctia sinh vién. Sinh vién ciing
chua thuec sy tich cuc tham gia vao cac hoat dong
tap thé khi chi c6 27,43% s6 sinh vién tham gia
khao sat dang 1a thanh vién tich cuc cta t6 chiic
Doan thanh nién, H6i sinh vién, Cau lac b sinh
vién (cap Hoc vién hoic Khoa).

3.2. Yéu t6 anh hudng dén két qua hoc tap
cta sinh vién Khoa Kinh t& va Quan ly

3.2.1. Phan tich nhan t6 kham pha EFA

Phuong phéap phan tich nhan t6 kham pha
dung dé rat gon mét tap hop k quan sat thanh
mot tap F (v6i F < k) cac nhan t6 c6 ¥ nghia hon
trén co s6 méi quan hé tuyén tinh ctia cac nhan
t6 v6i cac bién quan sat ban ddu. Két qua kiém
dinh do6 tin cay cua thang do cho thiy hé s6
Cronbach’s alpha cua cac bién déu 16n hon 0,8
va hé s6 tuong quan bién tong ctia cac bién déu
16n hon 0,4 cho thay cac bién déu cé lién quan
mat thiét dén ciu tric chung cta thang do. Hé
s6 KMO = 0,959 c6 y nghia théng ké, do dé viéc
st dung EFA trong nghién ctu nay dudc coi la
pht hgp (Hair & cs., 1998).

Bang 1. Cac bién dugc st dung trong mé hinh héi quy tuyén tinh da bién

Yéu té h}i<éyu Phwong phap tinh Ky vontgggig:ghué'ng
Bién phu thudc
KQHT Y Diém trung binh cong gia quyén clia cac hoc phan tich Ity cla
sinh vién
Bién giai thich
Gi6i tinh cla sinh vién Xi 1=N0&; 0=Nam (+)
Tubi cla sinh vién Xz Sé tudi clia sinh vién (tinh theo ndm) (+)
Lép chét lwgng cao X3 1 = Hoc Iép CLC; 0 = Hoc 16p tiéu chuan (+)
Di lam thém Xa 1 = Di lam thém tr 3 gio/ngay tré l1én; 0 = Khac (-)
Tw hoc Xs 1 = Thoi gian tw hoc tir 3 gid/ngay tré 1én; 0 = Khac (+)
Tham gia hoat dong Xe 1 = C6 tham gia hoat dong Poan/HGiI/CLB; 0 = Khdong tham gia (+)
Trinh dd hoc van ctia cha me X7 1 = Cha/ Me c6 trinh do dai hoc tré Ién ; 0 = Khac (+)
Hoc Iwc ctia Anh/Chi/Em Xs 1 = Anh/Chi/Em c6 hoc Iwc gidi tré 1én; 0 = Khac (+)
H& trg clia Hoc vién F4 Bién téng hop tir két qua phan tich EFA tir 11 nhan t6 (11-111) (+)
S két ndi nguoi hoc F, Bién tdng hop tlr k&t qua phan tich EFA tlr 10 nhan tb (112-121) (+)
N&ng lwc clia gidng vién Fs Bién tdng hop tir két qua phan tich EFA tir 7 nhan t6 (122-128) (+)
Co s& vat chat Fs Bién tdng hop tir két qua phan tich EFA tr 5 nhan t6 (129-132) (+)
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- o R . *A A 2
Bang 2. Dac diém ctia sinh vién trong mau khao sat

Chi tiéu 86 lwgng (nguoi) Ty 1€ (%) Chi tiéu S6 lwgng (ngudi) Ty & (%)
Khoa Hoc 16p chét lwong cao
Khoéa 65 24 6,86 Co 30 8,57
Khoéa 66 109 31,14 Khéng 320 91,43
Khoéa 67 108 30,86 Gigi tinh
Khoéa 68 109 31,14 Nam 121 34,57
Nganh hoc NG 229 65,43
Kinh té 107 30,57 Tw hoc & nha
Kinh té tai chinh 89 25,43 Qua 3 tiéng/ngay 99 28,29
Kinh té dau tw 58 16,57 Khac 251 71,71
Quan Iy kinh té 40 11,43 bi lam thém
Kinh té sé 22 6,29 Qua 3 tiéng/ngay 156 4457
Cac nganh khac 34 9.71 Khac 194 55,43
Tham gia hoat dong Boan/H6i/CLB
Cé tham gia 96 27,43
Khéng tham gia 254 72,57

Phuong phap trich hé s6 st dung la
Principal Components v61 phép xoay Varimax
va diém ding khi trich céc yé&u té tai eigenvalue
bang 1. Két qua cho thay c6 4 nhan t6 thda man
diéu kién véi gia tri eigenvalue nhd nhat 1a
1,242 > 1 va téng phuong sai trich tich lay dat
72,1%. Piéu nay thé hién ring cac nhan t§ dudc
rit gon da giai thich dugc 72,1% sy bién thién
cua dii liéu. Pong thoi 32 bién quan sat dudc giit
lai trong phan tich dudc nhém vao 4 nhan t6 va
hé s6 tai nhan t6 cta tung bién quan sat déu 16n
hon 0,6 (Bang 3). Thang do cac nhan t& anh
hudéng dén KQHT cua sinh vién Khoa KT&QL
dugc nhém thanh cac nhan t8: H6 trg cia Hoc
vién trong hoc tap, nghién ctiu khoa hoc, khdi
nghiép (F,); Su két néi véi ngudi hoe (F,); Ning
Iuc cua giang vién (F,); Co s6 vat chat (F,).

3.2.2. Yéu t6 anh hudng dén két qui hoc
tap cua sinh vién

Nhém dam bao mé hinh héi quy dat dugde két
qua udc lugng c6 dd tin ciy va khong vi pham céac
gia dinh, nghién ctu tién hanh kiém tra hién
tugng tu tuong quan va da cong tuyén. Gia tri
thong ké ctia Durbin-Watson bang 1,919, véi
k = 12 va mic ¥ nghia 1%; va hé s6 phéng dai
phuong sai (VIF) caa cac bién dua vao phan tich
déu nhé hon hon 2 (Bang 4). Do d6, ¢6 thé khing
dinh mé6 hinh chua xay ra hién tudng tu tuong
quan va da cong tuyén. Hé s6 xac dinh R? diéu

chinh bang 0,395 cho biét 39,5% su thay ddi
KQHT cua sinh vién Khoa KT&QL 14 do cac bién
trong md hinh tao ra, tuong dong véi mot so
nghién ctu trudc day va phu hgp véi thuc t& khi
KQHT cua sinh vién phu thudc vao nhiéu yéu té
khac ngoai m6 hinh nhu thai do, dong co hoc tap,
phuong phap hoc tap cua sinh vién (Hoang Thi
Kim Thoa & Hoang Ngoc Ky Duyén, 2024).

Theo s6 liéu bang 4, KQHT cta sinh vién chiu
anh hudng ctia nhiéu yéu to thudce vé dic diém cua
sinh vién véi miic ¥ nghia 1%. Trong d6, tham s&
uée lugng cta cic yéu t6 tudi, gidi tinh cua sinh
vién (néu sinh vién 1a nii), hoc 16p chat lugng cao,
va tham gia hoat dong déu mang dau duong, phan
anh méi quan hé cung chiéu dén KQHT. Cac két
qua nay kha tuong déng véi két qua cua cac
nghién ctu truéc day. Sinh vién 16n tudi hon va
sinh vién nii thuong c6 y thtc hoc tap to6t hon,
cham chi va chiu khé trong hoc tap nén KQHT
thuong to6t hon (Ali & cs., 2014). Sinh vién cac 16p
chat luong cao ciing ¢6 dau vao khi xét tuyén tot
hon, va duge dao tao véi quy md nhoé hon nén ciing
c6 KQHT cao hon so v6i cac sinh vién hoc hé tiéu
chuén. Sinh vién tich cuc tham gia cac hoat dong
phong trao va cau lac bd sinh vién c6 KQHT tét
hon vi cac em duge trau doi k§ nang lam viéc
nhém, ciing nhu phat trién cac k§ niang nhu ky
nang thuyét trinh, lap k& hoach va gidi quyét van
dé (Nguyén Thi Thu An & cs., 2016).
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Bang 3. K&t qua phan tich nhan t6 kham pha d6i v6i cac bién quan sat

. Nhan t6 (F)
Bién quan sat
1 2 3 4
HT1. Qué trinh tham gia NCKH clia sinh vién dwoc hé trg' mot cach nhanh chéng, minh bach 0,691
HT2. Hoc vién tao diéu kién cho sinh vién tham gia céc cudc thi, héi thdo lién quan dén 0,808
nganh hoc
HT3. Hoc vién cung cAp khéng gian lam viéc chung cho sinh vién lam viéc theo nhém 0,828
HT4. Hoc vién cung cAp phong may tinh cé truy cap internet cho sinh vién st dung 0,788
HT5. Hoc vién cé hoi truong 16n dé t6 chirc cac héi thdo, héi nghi khoa hoc danh cho 0,827
sinh vién
HT6. Hoc vién c6 trung tam, vién nghién ctru noi sinh vién c6 thé thuc hanh kién thic 0,804
chuyén mén
HT7. Hoc vién co tb chirc cac cudc thi khdi nghiép, déi moi sang tao danh cho sinh vién 0,850
HT8. Hoc vién co cac hé théng céac cau lac bd hé tro hoc tap va NCKH cho sinh vién 0,840
HT9. Hoc vién tb chlrc cac chwong trinh ngay héi viéc 1am cho sinh vién hdng nam 0,822
H;I'10. Chuwong trinh ngay héi viéc lam dwoc truyén théng rong rai, hd tro tich cuwe cho sinh 0,810
vién
HT11. Hoc vién hé tro tich cue cho sinh vién trong hoc tap, nghién ciru khoa hoc, khéi nghiép 0,763
KN1. Nhitng théc mac va khiéu nai vé KQHT dwoc Ban QLBT gidi quyét nhanh chéng 0,780
kip thoi
KN2. Can bd cac phong ban tich cuc hé tro sinh vién giai quyét cac van dé lién quan 0,744
KN3. Thai d6 phuc vu cla can bd cac phong ban lich sw, thé hién sy quan tam, tan tuy véi 0,713
sinh vién
KN4. Sinh vién dwoc hé tro tha tuc tai chinh kip thoi, théa dang 0,636
KN5. Viéc chi tra hoc bdng, tro cAp cho sinh vién duoc thue hién diing quy dinh, ding thoi gian 0,603
KNB. Sinh vién dwoc hb tro tim chd & phu hop khi méi nhap hoc 0,724
CSHT1. Ky tuc xa dap rng nhu cau clia sinh vién vé khéng gian, dién nwéc, vé sinh 0,709
CSHT2. Website Hoc vién cung cAp day da théng tin va dwoc cap nhat thudng xuyén 0,684
CSHT3. Théng tin trén website Hoc vién rd rang, dé tiép can 0,643
CSHT4. Viéc dang ky tin chi trén website Hoc vién la dé dang 0,705
GV1. Giang vién c6 kién thirc chuyén sau vé& mén hoc ciing phwong phap truyén dat dé hiéu 0,750
GV2. Giang vién danh gia két qua hoc tap cla sinh vién mét cach céng bang va minh bach 0,762
GV3. Giang vién thudng xuyén cap nhat kién thirc mai trong bai giang 0,756
GV4. Giang vién s dung cac phuong phap giang day tién tién, tao sy hirng thd cho 0,809
sinh vién
GV5. Giang vién co kinh nghiém NCKH hoéc lam viéc thuc té tai cac doanh nghiép, t& chirc 0,750
GV6. Giang vién danh thdi gian hd trg' sinh vién giai dap thac méc cia mén hoc 0,782
GV7. GV hé tro sinh vién tham gia cac hoat dong thuc té tai doanh nghiép, tb chirc xa hoi 0,728
CSHT5. Phong hoc thoang mat, sach sé 0,722
CSHT®6. Phong hoc c6 day du cac trang thiét bi can thiét phuc vu hoc tap 0,799
CSHT7. Phong hoc dwoc bd tri sb lwong sinh vién hop ly 0,632
CSHT8. Méi trwerng hoc tap tai Hoc vién cé chét lwgng tét 0,673
Eigenvalue 16,653 3,123 2,047 1,242
Phwong sai trich Ity ké 0,520 0,618 0,682 0,721
KMO 0,959
Bartlett’'s Test Chi-Square 10937,230
df 496
Sig 0,000
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Bang 4. K&t qua uwéc lugng ham hoi quy tuyén tinh da bién

Tén bién He sb u’c'rczlwolng He §6 u’é:’c lrong Mtrc y nghia He sb phong dai
chwa chuan héa da chuan hoa (Sig.) phwong sai (VIF)
Héng sb 0,970 0,197
Gidi tinh cla sinh vién (X4) 0,305 0,166 0,000 1,04
Tudi cla sinh vién (Xy) 0,263 0,317 0,000 1,14
L&p chat lwong cao (Xs) 0,733 0,235 0,000 1,17
bi lam thém (Xs) -0,150 -0,085 0,045 1,04
Tw hoc (Xs) 0,117 0,106 0,167 1,09
Tham gia hoat ddng (Xs) 0,411 0,210 0,000 1,08
Trinh d6 hoc vén ctia cha me (X) -0,188 -0,107 0,014 1,10
Hoc lwc ctia anh/chi/fem rudt (Xs) 0,357 0,200 0,000 1,07
Hb tro' cia Hoc vién (F) 0,086 0,098 0,023 1,05
Su két ndi nguei hoc (F2) -0,022 -0,026 0,543 1,02
Nang lwc cua giang vién (F3) 0,024 0,027 0,526 1,06
Co s& vat chét (F,) 0,033 0,037 0,377 1,02

R? digu chinh = 0,395
Durbin-Watson = 1,919

Sinh vién di lam thém qué 3 gid/ngay hodc
20 gid/tudn c6 KQHT kém hon so vé6i sinh vién
khong di lam thém ho#c lam thém it gié hon.
Viéc di lam thém qua nhiéu khong chi anh
hudng dén stc khoée thé chit ma con ca stic khoe
tinh than cta sinh vién, dan dén viéc suy giam
KQHT (Carney & cs., 2005). Nghién ctiu cua
Tessema & cs. (2014) da chi ra rang néu sinh
vién lam thém it hon 10 gid/tudn sé c6 thanh
tich hoc tap t6t hon. Tuy nhién, sinh vién lam
thém nhiéu hon 10 gid/tuan sé c6 thanh tich hoc
tap kém dan, va cang lam thém nhiéu gié thi
thanh tich cang gidm st nhanh hon.

Céac nghién ctiu trudc day cho thiy yéu to
thudc vé gia dinh xa héi thudng c6 anh hudng
tich cuc dén KQHT cta hoc sinh, sinh vién (D6
Thi Man, 2023). Yéu t6 hoc van ctua cha me (c6
trinh do cao) cling nhu yéu t6 hoc luc ciia anh chi
em rudt (c6 hoc luc gidi) gép phan lam tang diém
s6 hoc tap cta ngusi hoc (Hoque & cs., 2017) do
yéu t6 di truyén va moi truong gia dinh. Tuy
nhién, nghién ctu nay cho thiy néu cha me cé
trinh d6 hoc v&n cao hon (cu thé 1a trinh do tit
dai hoc tré 1én) thi KQHT cua con (sinh vién) lai
kém hon. Nguyén nhan c6 thé 1a do khéc véi cac
hoc sinh 6 cac bac hoc duéi dude 6 cung cha me

thi cac sinh vién dai hoc da s6 lai 6 ky tic x4 hoéc
thué tro bén ngoai nén cac em khong chiu su kém
cip cua cha me. Thém vao d6, cha me c6 bing
c&p cao hon thi c6 thé c6 vi tri x4 hoi va nhiéu
moi quan hé x4 hoi hon nén dé dang xin viéc cho
con hon, diéu nay c6 thé lam giadm dong luc hoc
tap va KQHT cua sinh vién.

Trong s6 cac yéu t6 thudc vé nha trudng va
giang vién, thi chi c6 yéu t6 su hd trg cua Hoc
vién d6i véi sinh vién hoat dong hoc tap, nghién
ctiu khoa hoc va khéi nghiép 1a ¢6 anh hudng tich
cuc véi ¥ nghia thong ké 6 miic 5%. Khi phan tich
ham héi quy tuyén tinh da bién, néu bién phu
thuoc duge do luong theo két qua tu danh gia cua
sinh vién (cho diém) va céc bién giai thich 1a cac
nhan t6 tit mé hinh EFA thi déu cho ra két qua
1a cac bién gidi thich c6 ¥ nghia théng ké nhu
nhu nghién ctiu cua Lé Dinh Hai (2016) va Dinh
Thuy Tram (2019). Tuy nhién, cac nghién ctu
dinh lugng khéc c6 bién giai thich 13 gi4 tri diém
trung binh tich liiy thi khong nhat thiét tat ca
cac bién giai thich déu c6 ¥ nghia théng ké. Ly do
1a vi két qua tu danh gia cta sinh vién mang tinh
chét chtt quan va c6 thé bi chi phéi bdi hoan canh
phéng van trong khi gia tri diém hoc tap mang
tinh chat khach quan hon.
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Mot s6 yéu t6 nhu su két néi ngusi hoc,
ning luc ctia giang vién va co sd vat chat dudc
chi ra 1a khéng c6 anh huéng dén KQHT cua
sinh vién. Y&u t6 su két néi ngudi hoc (F,) khong
¢6 y nghia thong ké, c¢6 thé 1a vi phan 16n sinh
vién cua Khoa KT&QL da quen véi viée tu giai
quyét thu tuc hanh chinh hodc dugc hd trg ti
gi4o vién cht nhiém hoéc ban bé. Ngoai ra, mot
s6 dich vu hd tr¢ hanh chinh hién nay van con
mang tinh hinh thic, phan héi cham, chua tac
dong truc ti€p dén qua trinh hoc tap hang ngay
clia sinh vién nén it anh huéng dén KQHT. Su
déng déu vé chat lugng giang vién tai khoa
KT&QL c6 thé khién yé&u t6 ning luc cta gidng
vién khéng tao ra su khac biét dang ké trong
KQHT gitia cAc nhém sinh vién. Néi cach khac,
gidng vién déu c6é ning luc chuyén moén tét va
phuong phap truyén dat tucng déi én dinh, nén
anh hudng dén diém s6 khéng khac biét ro rét
gifia cac sinh vién. Du co sé vat chat dude dau
tu dang ké trong nhiing nim gan diy, nhung
phan 16n sinh vién khoa KT&QL van hoc ly
thuyét tai cic giang duong 16n, it st dung phong
thuc hanh hodc thiét bi cong nghé chuyén sau.
Ngoai ra, nhiéu tai liéu hoc tap dugc cung cap
truc tuyén nén mdc dd phu thudc vao co sd vat
chét vat 1y da giam. Vi vay, co sé vat chit c6 thé
khoéng con 1a yéu t& quyét dinh khac biét KQHT
trong boi canh hién dai, dic biét véi sinh vién da
quen hoc trén nén tang sé.

Trong thoi gian gan day, Hoc vién da danh
nhiéu sy quan tam cho cac hoat dong caa sinh
vién. Nam 2024, Hoc vién da danh khoang 5 ty
déng cho cac hoat dong ctia cau lac bd sinh vién,
va du kién sé danh 20 ty déng cho cac hoat dong
cua sinh vién, trong d6 c6 cac hoat dong lién
quan dén khdi nghiép (Thuy Trang, 2025). Hoc
vién cing du kién sé trién khai ba d& 4n quan
trong lién quan dén sinh vién 1a 1a “Néi vong
tay 16n cho sinh vién”, dé an vé cac cau lac bd va
dé an hd trg sinh vién nghién ctu khoa hoc
nhim hd tr¢g phong trao khdéi nghiép, d6i méi
sang tao cua sinh vién. Bén canh d6, ti nguén
von cua “Du an tdng cudng ning luc dao tao,
khoa hoc cong nghé” ctia Ngan hang Thé gidi,
Hoc vién da dau tu dong bd ca vé co s6 ha tang,
trang thiét bi phong nghién ciiu, phong thuc
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hanh va cac dich vu hd trg sinh vién. Nhiing
diéu nay sé gép phan quan trong trong viéc
nang cao thanh tich hoc tip cta sinh vién trong
toan Hoc vién néi chung va sinh vién Khoa
KT&QL nbi riéng.

3.3. Giai phap va kién nghi nham nang cao
két qua hoc tap cua sinh vién Khoa Kinh té&
va Quan ly

Dua trén cac két qua nghién ctu trén, dé
nang cao KQHT cta sinh vién Khoa KT&QL,
Hoc vién Néng nghiép Viét Nam can tap trung
vao cac giai phap sau:

Mot 14, sinh vién nén tu can bang gitia viéc
lam thém va viéc hoc chinh khéa & truong. Theo
du thao Luat Viéc lam (stia d6i), B6 Lao dong -
Thuong binh va X& héi dé xuit, hoc sinh, sinh
vién du tudi lao dong c6 thélam thém nhung
khong qua 20 gid/tudn trong ky hoc va khoéng
qua 48 gid/tuan trong ky nghi. Trong thuc té,
cac truong dai hoc dang quan 1y sinh vién thong
qua KQHT dé dam bao sinh vién di hoc day du
va han ché viéc 1am thém qua nhiéu. Tuy nhién,
quan trong nhat van 14 nang cao ¥ thic cta cac
em sinh vién trong viéc quan ly thoi gian ca
nhan. Ban Céng tac chinh tri - Cong tac sinh
vién, Poan Thanh nién, Héi sinh vién cin ddy
manh tuyén truyén va gido duc nhan thtc trong
sinh vién thong qua cac budi toa dam, chia sé vé
ky nang quan ly thoi gian, dam bao can bing
viéc hoc va viéc lam thém. Ngoai ra, Hoc vién
tiép tuc hd trg sinh vién thu tuc vay ngan hang
chinh sach (v6i hoan canh khé kh#n) va hoc
béng khuyén khich hoc tap dé giam ganh ning
tai chinh cho sinh vién.

Hai Ia, sinh vién can chu déng tich cuc tham
gia cac hoat dong phong trao va cac ciu lac bd
sinh vién. Hién nay, Hoc vién da c6 hé théng hon
70 cau lac bd sinh vién chia thanh 03 khéi cau lac
bo chinh 1a hoc thuat, kj nang va tinh nguyén,
trong d6 Khoa KT&QL ¢6 09 ciu lac b6 sinh vién
chuyén nganh. Hing niam, Hoc vién déu t4 chiic
cac cudc thi nghién ctiu khoa hoc, khéi nghiép ddi
méi sang tao va thu hidt nhiéu nhém sinh vién
tham gia. Pay 1a diéu kién t6t dé sinh vién c6 thé
phat huy kha n#ng cta minh trong hoc tap,
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nghién citu khoa hoc va khéi nghiép. Khoa
KT&QL, thong qua cac gido vién cht nhiém, cin
tang cuong khuyén khich sinh vién tham gia cac
cau lac bo sinh vién va cac hoat dong nghién cttu
khoa hoc va khéi nghiép d6i méi sang tao, gop
phan nang cao chat lugng hoc tap ctia sinh vién
trong Khoa.

Ba 1a, Hoc vién cn tiép tuc trién khai cac
hoat dong hd trg cho sinh vién trong nghién ctiu
khoa hoc, khéi nghiép déi méi sang tao theo ba
dé an dugc dé cap 6 trén. Hoc vién c6 chinh sach
hd trg caic nhém nghién ctiu chuyén mén cua
giang vién dé tao diéu kién cho sinh vién tham
gia vao cac hoat dong nghién ctiu va chuyén giao
cong nghé cung thay co6 ti sém. Tang cudng ho
trg cac du an khdi nghiép sinh vién théng qua
két noi véi doanh nghiép dé cac du an nay cé thé
di vao thuc t&. Tu thanh cong cua du an tiang
cudng ning luc dao tao, khoa hoc cong nghé do
Ngan hang Thé gi6i 1a cha dau tu, Hoc vién can
tan dung tot diéu kién co sé ha tang, trang thiét
bi phong nghién ciiu, phong thuc hanh dé hd trg
cho sinh vién trong hoc tap va nghién ctu khoa
hoc. Nang cao chit lugng cuaa cac dich vu ho tro
sinh vién nhu thu vién dién ti, cac phong chiic
ning két ndi wifi mién phi cho sinh vién, cac
phong thuc hanh 4o cho sinh vién khéi nganh
kinh té.

Boén 1a, Hoc vién va Khoa KT&QL nén chu
trong x4y dung va phat trién cac chuong trinh
dao tao chit lugng cao, chuong trinh lién két véi
cac truong dai hoc danh tiéng trén thé giéi gitp
nang cao chat lugng dio tao va gia tri thuong
hiéu ctia co sd dao tao. S6 lugng sinh vién theo
hoc cac 16p chat lugng cao chi chiém ty 1é nho
trong téng s6 sinh vién dao tao ctia Hoc vién va
Khoa, nhung néu quan tdm ding mtc va dau tu
hiéu qua thi 1gi ich mang lai s& rat 16n. Sinh
vién dugc theo hoc cac chuong trinh chat lugng &
trong nudc sé giip tiét kiém chi phi cho gia dinh
dong thoi tdng ngudn thu tit hoc phi cho co s6
dao tao. Hoc vién nén cé nhiing co ché dic thu
cho nham thu hit tan sinh vién ding ky vao cac
nganh chat lugng cao, dao tao bing tiéng Anh
nhu lién két v6i cac doanh nghiép dé c&p hoc
béng hodc hé trg tai chinh d6i véi cac thi sinh c6
diéu kién khoé khan nhung c¢6 hoc luc xuét sic,
ngoal ngii gidi.

4. KET LUAN

Két qua hoc tap ctia sinh vién Khoa Kinh t&
va Quan Iy chiu anh hudng cta cac yéu t& thudc
vé ban than sinh vién, cac yéu t6 lién quan dén
gia dinh, va sy hd trg cia Hoc vién trong hoc
tap, nghién ctiu khoa hoc, khdi nghiép ctia sinh
vién. Két qua nghién ctu chi ra rang viéc sinh
vien di lam thém trén 3 gid/ngay hodc 20
gid/tuan 14 c6 anh hudng tiéu cuc dén KQHT
trong khi tham gia hoat dé6ng phong trao va cac
cau lac b6 sinh vién sé gidp sinh vién c6 KQHT
t6t hon. Dé c¢6 thanh tich hoc tap tét hon thi
sinh vién nén can bang thsi gian hoc tap va lam
thém va tich cuc tham gia vao cac hoat dong
ngoai khoéa bé ich. Hoc vién cdn trién khai déng
bo cac dé an hién c¢6 nham hd trg dao tao,
nghién ctu khoa hoc, va khdéi nghiép trong sinh
vién, va khuyén khich cac thi sinh gidi dang ky
vao hoc cac nganh chat lugng cao va lién két véi
nudc ngoai dé nang cao chat lugng dao tao.
Trong thoi gian t6i, cAn c6 thém nghién ciu két
hop ca phuong phap dinh lugng va dinh tinh
nham danh gia mic d6 anh hudng ctia cac yéu
t6 thudc vé ngusi hoc nhu thai ds, dong co va
phuong phap hoc tap cua sinh vién dén KQHT
cta sinh vién, déng thoi md rong nghién ctu véi
sinh vién thudc cac nganh k§j thuat trong Hoc
vién dé c6 dudge btic tranh toan canh, phuc vu t6t
hon cho céng tac quan 1y dao tao.
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