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TOM TAT

Nghién ctru nay nham phan tich thi hiéu va cac yéu tb anh hwéng dén y dinh mua ca chua bi &n twoi cia ngudi
tiéu dung tai thanh phd Thai Binh. Dya trén khao sat 100 ngwdi tiéu dung, nghién ctru st dung phan tich héi quy
logistic nh&m dat muc tiéu dét ra. K&t qua cho thay, hidu biét v& lgi ich strc khde clia ca chua bi con han ché. Nguoi tiéu
dung wa chudng ca chua bi cé mau dé (61,4%), dang qua tron (68,2%) va vi ngot thanh (67,0%). Thu nhap va mcrc chi
tiéu ho gia dinh cho thuc phdm anh hwéng tich cwc dén y dinh mua (B = 0,275; P <0,05 va B = 1,734; P <0,01 ). Béng
thoi, sw quan tam dén do tuoi, an toan va kha nang truy xuat ngudn gbc cling tac dong tich cwe. Dac biét, hiéu biét néi
chung va hiéu biét vé loi ich strc khde clia ca chua bi déng vai trd quan trong trong thic day hanh vi mua (B = 1,345;
P <0,1 va B = 0,685; P <0,05 ). Trén co s& do, nghién ctru dé& xuét dinh hwéng chinh sach nhdm tang cudng truyén
thong, cai tién san phdm va mé rong kénh phan phdi pht hop véi thi hiéu va hanh vi nguoi tiéu dung.

Tw khoéa: Ca chua bi, hanh vi ngwi tiéu dung, thwc phém an toan, hoi quy logistic, Viét Nam.

Consumer Preference and Factors Affecting the Intention to Buy Fresh Cherry Tomatoes:
Empirical Evidences from Thai Binh City, Vietham

ABSTRACT

This study aimed to analyze consumer preferences and the factors influencing the purchase intention of fresh
cherry tomatoes in Thai Binh city. Based on a survey of 100 consumers, logistic regression analysis was applied. The
results indicate that knowledge about the health benefits of cherry tomatoes was still limited. Consumers preferred
cherry tomatoes that are red in color (61.4%), round in shape (68.2%), and mildly sweet in taste (67.0%). Household
income and expenditure on food were positively associated with purchase intention (3 = 0.275; P <0.05 and
B = 1.734; P <0.01). In addition, attention to freshness, safety, and traceability of origin also exerted a positive
influence. Notably, general knowledge and knowledge about health benefits played a crucial role in promoting
purchasing behavior (§ = 1.345; P <0.1 and B = 0.685; P <0.05). Based on these findings, the study proposes policy
recommendations on strengthening communication strategies, enhancing product quality, and expanding distribution
channels that align with consumer preferences and behaviors.

Keywords: Cherry tomatoes, consumer behavior, safe food, logistic regression, Vietnam.

1. DATV AN DR qTrong b6i canh nhu cau tiéu dung thuc
pham an toan va chat lugng cao ngay cang gia

Ca chua bi la loai qua gidu dinh dudng,  tsng tai Viet Nam (Ngo & cs., 2020), viéc nghién
vitamin va chit chong oxy héa, thuong dung an cGu nhan thic va ¥ dinh mua ca chua bi ¢6 §
tuoi trong salad tai nhiéu nuéc phat trién (Islam, nghia quan trong. Ca chua bi néi bat nhd gia tri
2019). Nguoi tiéu dung c6 xu huéng va chuéng  dinh dudng, huong vi, kha ning ché bién da
dung an tuoci do ca c6 vi ngot va kich thuéc nhd dang, dap tng xu hudng tiéu dung hién dai
(Rocha & cs., 2013; Rahul & cs., 2018). huéng dén cac san phidm giau chit chong oxy
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héa, tién lgi va tot cho stc khéoe (Kumar & cs.,
2024). Thi truong rau qua Viét Nam hién nay
dang c6 su chuyén dich manh mé ti tiéu dung
truyén thong sang tiéu dung dya trén nhan
thic vé chat lugng, ngudn géc san pham va loi
ich stic khoe (Nguyén Thi Minh & cs., 2017).

Cac nghién ciiu truée day vé ca chua, trong
d6 c6 ca chua bi, cht yéu tap trung vao k¥ thuat
canh tac, giong va niang suat (Duong Kim Thoa
& cs., 2025; Ngd Minh Hai & Vit Quynh Hoa,
2025), trong khi khia canh hanh vi ngudi tiéu
dung - yéu t6 quyét dinh mé rong thi trudng va
phat trién bén viing chudi gia tri - con it dugc
quan tdm. Mot s6 cong trinh d& phan tich hanh
vi tiéu dung noéng san, dic biét 1a rau an toan va
thuc phdm hiiu c6 (Ngo & cs., 2020), song
nghién ctu riéng vé ca chua bi 1a can thiét béi
nhiing dic thit sdn phdm nay. Ca chua bi ¢6 gia
tri kinh t& cao, duge dinh vi nhu san phim cao
cap huéng dén nhém khach hang thu nhap kha
va nhu ciu tiéu dung hién dai (Vii Quynh Hoa,
2024), déng thoi khac biét vé cam quan (nho, da
dang hinh dang, vi ngot ddc trung) (Hossain,
2021). Hon nita, su phé bién ngay cang 16n caa
ca chua bi tai siéu thi, ctia hang rau an toan va
kénh truc tuyén doi héi nghién ctu rd dong co,
ky vong va rao can tiéu dung dé dinh hudng thi
truong (Nguyén Thi Minh & cs., 2020).

Mot s6 it nghién ctiu trén thé gifi xem xét
danh gia thai d6 va nhu cau ctia ngudi tiéu dung
vé ca chua bi. Ching han, Rocha & cs. (2013)
bao cao rang, ngudi tiéu dung ua thich mua va
4n tuoi ca chua bi mau do6, qua tron hodc mau
vang cam. Mot nghién cu khéc § Indonesia
ciing cho thdy rang ngudi tiéu dung ua thich ca

Dic diém nhan khau hoc
(Gi6i tinh, tudi, hoc vén, thu nhap,
chi tiéu thyc pham)

Thudc tinh san phidm
(D0 tuwoi, gia ¢4, sv an toan,
truy xuat, nhan hiéu)

Hiéu biét .
(Nhér] biet san pham,
hiéu ve loi ich)
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chua bi mau dé, qua chic, kich thuéec nhé/trung
binh, gion, nhiéu thit, mong nuéc, dam da va it
hat (Oltman & cs., 2014).

Cho dén nay, chua c6 mét nghién ctiu nao
phan tich nhan thiic, thi hi€u va nhu cau cua
nguodi tiéu dung vé ca chua bi ¢ Viét Nam. Muc
tiéu cua nghién ciu 14 phan tich thi hiéu va y
dinh tiéu dung ca chua bi cia ngudi tiéu dung tai
mét trong nhiing thi truong méi ndi nhu Viét
Nam. Nghién ctu nay dudc coi la mot trong
nhiing nghién cu tién phong vé hanh vi ngudi
tiéu dung doi véi ca chua bi 6 Viét Nam, ciing 1a
mot trong sb it cac nghién ctiu vé hanh vi mua ca
chua bi trén thé giéi. Nghién citu ky vong sé cung
cap cac bang chiing quan trong nham dé xuit cac
khuyén nghi chinh sach thic ddy su phéat trién
cua thi trudng ca chua bi trong tuong lai.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. M6 hinh nghién ctu dé xuat

Cac nghién cttu vé hanh vi tiéu dung cac
san phdm mdéi/diac san truéc day thuong tap
trung vao cac bién tam sinh 1y théng qua cac méd
hinh/ly thuyét nhu ly thuyét hanh vi hoach dinh
(Theory of Planned Behavior - TPB) hay Mo
hinh chap nhan cong nghé (Technology
Acceptance Model - TAM), hay Ly thuyét hop
nhat vé chdp nhan va st dung cong nghé
(Unified Theory of Acceptance and Use of
Technology - UTAUT). Tuy nhién, hiéu luc du
b4o ctia cAc mo hinh nay thudng thay d6i khi
dua vao cac bién khac nhu nhan khau hoc hay
thudc tinh ctia san pham (Mosikyan, 2024).

Y dinh
mua ca chua bi

Hinh 1. M6 hinh phén tich y dinh mua ca chua bi
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Trong nghién ctiu nay, ching toi tap trung
xem xét anh hudng clia cac yé&u t6 nhan khiu
hoc (tudi, gi6i tinh, trinh do hoc vin), mic chi
tiéu cho thuc phdm, tdm quan trong cua cic
thudc tinh san phdm va hiéu biét vé san
pham/lgi ich t6i stic khde t6i ¥ dinh mua ca chua
bi cia ngudi tiéu dung (Hinh 1). Nhiing yéu to
nhan khiu hoc dudc cac nghién ctu trude dé
thuc hién (Laureati & cs., 2024; Mosikyan,
2024; Casals & cs., 2019) nhung chua dude xem
xét trong tiéu dung ca chua bi. Ngoai ra, cac
nghién cdu truéc dé cling xem xét vai tro cac
yé&u t6 vé thudc tinh san phdm nhu d6 tudi, gia
ca, an toan thuc phdm, truy xuét va nhén hiéu
t6i quyét dinh mua thuc phdm néi chung
(Monaco & cs., 2024; Ngo & cs., 2020;
Shonkwiler, 2024).

2.2. Pia ban nghién cu va thu thap du liéu

Nghién ctiu nay lua chon thanh phé Thai
Binh v6n 1a trung tdm cta mot ving san xuit
néng nghiép 16n cia Pong bing song Hong, noi
tap cac trung tdm thuong mai, ctia hang mua
sém, céc siéu thi 16n nhu Vincom, Go hay cac
chudi Winmart. Ngoai ra, dia phuong nay cé toc
d6 do thi héa va miic séng cia ngusi dan ngay
cang dugc nang cao (Lan Anh, 2024), dan dén su
thay d6i trong xu huéng tiéu dung thuc phim,
dac biét 1a cac loai rau qua an toan va cé gia tri
dinh dudng cao nhu ca chua bi.

Cudc khao sat chinh thiic dudc thuc hién ti
ngay 10 dén 20/3/2024 théng qua phiéu héi ban
c&u tric nham dén déi tugng 1a ngudi tiéu diung
¢ thanh phd Thai Binh. Trudc khi thuc hién
khéo sat chinh thiic, cuéc khao sat thi véi 15
ngudi tiéu dung duge thuc hién tit ngay 5 dén
7/3/2024 nham hiéu chinh ndi dung phiéu diéu
tra cho phu hgp.

Phéng van truc ti€p nguodi tiéu dung dugc
thuc hién dua trén chon mau thuan tién véi su
da dang cac dia diém (siéu thi, clia hang tap
héa, chg) nhim giam tinh thién léch (bias) trong
chon mau. Do khéng c6 théong tin vé dac diém
clla ngudi tiéu dung 6 thanh phé Thai Binh,
nghién ctiu xac dinh ¢d miu cho phan tich 1a tw
100 ngudi tiéu dung tré 1én, dua trén nguyén
tic ctt mdi bién st dung trong nghién ctu can tit
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5-10 quan sat (Hair & cs., 2010). Cac bién giai
thich gém gi6i tinh, tudi, hoc van, thu nhap, ty
trong mua thuc phdm trong tong chi tiéu, vin
dé vu tién khi lya chon ca chua, thong tin vé ca
chua bi, hiéu biét vé 1¢i ich. Téng s6 phiéu khao
sat thuc hién 1a 120 ngudi tiéu dung. Cac di
liéu tréng (missing values) va dii liéu véi gia tri
ngoai lai (outliers) dugc sang loc va loai bo ra
khéi mé hinh. Cuéi cung, nghién ctu giit lai 100
mau phuc vu cho phan tich.

2.3. Do ludng cac bién

Ngoai dic diém nhan khiu hoc cta ngusi
tiéu dung (tudi, gi6i tinh, hoc v&n, thu nhap
binh quan cta ho gia dinh), nghién ctiu do ludng
mtc d6 quan tAm vé d6 tudi cua thuc pham, gia
thuc phdm, su an toan, truy xuét ngudn goc,
quan tdm dén nhan hiéu duya trén thang do
Likert véi 5 miic d6 (1 - rat it quan tam, 5 - rat
quan tam). Viéc x4y dung thang do luong cac
bién nay dua trén nghién ctu trude dé va chinh
stia cho phu hop véi dic diém vé san pham va
hoan canh nghién ctu. Cu thé, quan tadm vé do
tuoi, nhén, truy xudt nguén géc, chiing nhan va
gi4d dugc phat trién dua trén nghién ctu cua
Dang & cs. (2019) va Hoque & cs. (2022). Su
quan tdm dén an toan va ngudn goc thuc phadm
dugec k& thiuia ti nghién ctu cia Ngo & cs.
(2020). Ngoai ra, hiéu biét vé ca chua bi néi
chung va hiéu biét vé 1oi ich cta ca chua bi téi
stic khde dudc do ludng béi bién nhi phan cb
(1) hoac khong (0). Do ca chua bi con kha méi
mé véi nguoi tidu dung (64% chua bao gié &n va
chi 4% an thudng xuyén), nén dé gitp ngudi tidu
diung dua ra lya chon vé thi hiéu, nhém nghién
ciu cung cap hinh anh hé trg vé ca chua bi véi
cac hinh dang qua, mau sic va théng tin vé vi
ngot ctia ca chua bi.

2.4. Phuong phap phan tich

Bén canh cac phan tich théng ké md ta
nham phan anh thuc trang nhan thtec, ¥ dinh va
thi hiéu mua ca chua bi, nghién ctu st dung méo
hinh héi quy logistic (logistic regression) nham
xac dinh cac y&u t6 anh huéng dén y dinh mua
ca chua bi cia ngudi tiéu dung.



M0o6 hinh logistic dudc viét duéi dang:

Lin(pi/(1 = py) = Bo+ BrX; + BoXy + oo + BiXi

Trong dé Ln(p/(1 — p;) 1a bién phu thudc,
X, 14 cac bién doc lap, hé s6 B, 1a cac tham s6 ctia
moé hinh. Bién phu thudc 1a ty 1& ngudi tiéu
dung c6 ¥ dinh mua/khoéng mua ca chua bi. Cac
bién dbc lap dude st dung bao gébm tudi, gidi
tinh, nghé nghiép, trinh d6 hoc, mic thu nhap,
miic chi tiéu cho thuc phdm, quan tdm vé thudc
tinh san pham (hiéu biét théng tin vé ca chua
bi, hiéu biét vé 1gi ich ctia ca chua bi.

Trong phan tich mo6 hinh héi quy logistic,
hién tugng da cong tuyén (multicollinearity) va
su phitt hop cia moé hinh (model fit) caAn dugc
xem xét. Van dé da cong tuyén duge kiém tra
bing Hé s6 lam phat phucng sai (Variance
Inflation Factor - VIF). Né&u gia tri VIF nhé hon
5, da cong tuyén khong phai 1a van dé trong mé
hinh (Hair & cs., 2009). Su pht hop cia mé hinh
héi quy logistic dudc danh gia théng qua Kiém
dinh d6 chit Hosmer-Lemeshow (Hosmer-
Lemeshow’s goodness-of-fit test). Gia tri
P-value cta kiém dinh Hosmer-Lemeshow 16n
hon 0,05 phan 4nh m6 hinh phu hgp véi di liéu
(Hosmer & Lemeshow, 1980). Ngoai ra, d6 phu
hgp cia m6 hinh con duge danh gia thong qua
sy chinh xac phan loai (classification accuracy)
va phén tich d6 nhay (sensitivity analysis).

Céac tham s ctia mé hinh (B,) thudng dugc
ude lugng thong qua ky thuat maximum
likelihood estimation (MLE) dua trén phan
mém STATA 14.0.

3. KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Nhan thtc, hi€u biét va thi hi€u cta
nguoi tiéu dung vé ca chua bi

Bang 1 trinh bay dic diém nhan khau hoc
ctia nguoi tidu dung dugdc khao sat. Nit chiém da
s6 (65%), cao hon dang ké so véi co cAu dan s§
Thai Binh, phan anh vai trd cht dao ctia phu ni
trong mua sim thuc phdm. Nhéom 25-45 tudi
chiém 61%, vudt xa ty 1é trong dan s6 (24,6%),
trong khi nhém duéi 25 tudi (13%) va trén 45
tudi (26%) déu thap hon. Pidu nay cho thdy mau
tap trung vao luc lugng lao dong chinh, c6 kha
néng chi trd va quyét dinh chi tiéu cao. V& hoc
vén, ty 1& tot nghiép THPT (42%) va dai hoc
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(35%) cao hon nhiéu so véi toan tinh, phu hop
vé6i bol cdnh khao sat tai thanh phd Thai Binh -
ndi tap trung dan cu c6 trinh d6 cao. Thu nhap
ho gia dinh cht yéu 6 mtc 16-32 triéu déng
(67%), tiép dén trén 32 triéu (21%) va dudi 16
triéu (12%).

Két qua phan tich ¢ bang 2 cho thay mtc do
nhan biét va hiéu biét vé 1gi ich ctia ca chua bi
khac biét 6 theo nhan khau hoc. Nhin chung,
nit giéi, ngudsi trong d6 tudi lao déng trung nién
va ¢6 hoc van cao c¢6 mic d6 hiéu biét va nhan
thtc 1¢i ich vé ca chua bi rd rét hon.

Vé nhan biét, 77% ngudi tiéu dung biét dén
san pham, trong d6 ty 1& nii gi6i biét vé ca chua
bi cao hon hén so véi nam giéi. Nhém ngudi tiéu
diing & khoang 25-45 tudi c6 ty 1é nhan biét san
pham cao nhat (83,6%). Ty 1é nhan biét ting theo
hoc van, tit 33,3% (tiéu hoc) dén 88,9% (dai hoc).

Ty 1& hiéu biét chung vé 1¢i ich caa ca chua
bi dat 51%, trong d6 ni gidi va nhiing ngudi cd
trinh d6 hoc van cao thé hién miic do nhan biét
cao hon so véi cac nhém con lai. Déi véi tting lgi
ich cu thé, t6t cho stic khoe 1a lgi ich dugc biét
dén nhiéu nhat (78,4%), dac biét néi bat & ni
gidi (86,3%), nhéom tudi 25-45 (86,8%) va nhiing
ngudi ¢6 trinh doé hoc van cao (82,8%). Lgi ich
dep da ciing dudc ghi nhan 6 66,7% ngudi tham
gia khao sat, v6i mtic do nhan biét dic biét cao
trong nhém ni (92,6%).

Vé ngudn théng tin tiép can vé ca chua bi,
két qua 6 hinh 2 cho thay Internet 1a kénh
thong tin phé bién nhat véi 83,1% ngudi st
dung, ti€p theo la ban bé, dong nghiép (70,1%),
tivi/dai (45,5%) va can bd khuyén néng (22%).

Bang 3 cho thay thi hiéu tiéu dung ca chua
bi kh& da dang, khac biét theo giéi tinh, do tudi
va hoc van. Vé mau sic, phan 16n ua chudng ca
chua d6 (61,4%), néi bat ¢ nhém < 25 tudi
(85,7%) va dai hoc (66,7%). Vé huong vi, 67,0%
ngudi tiéu dung wa thich vi ngot thanh, xu
huéng nay thé hién r6 hon 6 nit giéi, nhém tudi
tré va nhiing nguoi c¢6 trinh d6 hoc van cao. D61
v6i hinh dang san pham, qua tron duge uu tién
lya chon nhiéu nhat (68,2%), dic biét trong
nhém ni gi6éi va nhing ngusi trén 45 tudi. Vé
dia diém mua, phan 16n ngusi tiéu dung lua
chon cac ctia hang thuc phdm an toan (62,0%),
siéu thi (36,0%).
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Bang 1. Pic diém nhan khiu hoc ctia ngudi tiéu diung

Mau khao sat Thai Binh*
Sé lwgng (N = 100) Ty & (%) Ty 18 (%)
Gigi tinh
Nam 35 35,0 49,1
NG 65 65,0 51,9
Do tudi
Duwéi 25 tudi 13 13,0 32,1
Tir 25-45 tudi 61 61,0 24,6
Trén 45 tudi 26 26,0 43,3
Trinh d6 hoc van
Tiéu hoc 2 2,00 8,4
THCS 21 21,00 47,6
THPT 42 42,00 27,8
Dai hoc 35 35,00 16,2
Thu nhap cta ho
Duwéi 16 triéu 12 12,00 NA
Tir 16-32 triéu 67 67,00 NA
Trén 32 triéu 21 21,00 NA

Ghi chi: *Dit liéu phan anh toan bé dan s6 tinh Thai Binh, dugc tap hop va tinh
toan tir Nién giam théng ké Thai Binh 2024. NA (not available): khong cé dit liéu.

Bang 2. Hiéu biét vé ca chua bi va 1¢i ich ca chua bi ®VT: %)

Theo gidi tinh Theo d6 tudi Theo hoc van
Hiéu biét v& ca chua bi Trung -

binh Nam Ne <25 2545 >45 Tiéuhoc THCS THPT  BH
Biét v& ca chua bi 77,0 54,3 89,2 429 83,6 69,2 33,3 60,0 75,0 88,9
Hiéu v& lgi ich ca chua bi 51,0 28,6 63,1 33,3 53,7 50,0 33,3 37,5 50,0 711

Céc loi ich cu thé

Tét cho strc khde 78,4 62,5 86,3 54,6 86,8 69,2 50,0 61,9 78,6 82,8
Dep da 66,7 45,2 92,6 46,2 78,7 61,5 40,6 56,3 70,6 78,7
Tét cho mét 49,0 23,3 69,8 30,7 52,4 53,8 37,4 42,8 52,6 58,5
Giam can 23,5 12,4 40,2 23,1 27,8 20,6 18,3 21,6 24,8 27,2

Ghi chi: THCS: Trung hoc co s6; THPT: Trung hoc phé thong; PH: Dai hoc.

3.2. Yéu t6 anh hudéng dén y dinh mua cua
ngudi tiéu dung d6i véi ca chua bi

Ti 1& nguoi tiéu dung tra 16i c6 y dinh mua
ca chua bi trong tuong lai chiém 52%. S6 con lai
khéng c6 § dinh/nhu cAu, gdm nhiing ngudi thé
hién su dé diat (chiém 28%) hoic tra 15i rs la
khong c6 nhu cau (chiém 20%).
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Dé xem xét anh hudng cta cac nhan té t6i
dinh mua ca chua bi cia ngudi tiéu dung, mo
hinh phan tich héi quy logistic dugc ap dung.
Dic diém cta cac bién giai thich duge trinh bay
trong bang 4.

Bang 5 trinh bay két qua mé hinh héi quy
logistic vé cac yéu t6 anh hudng dén y dinh mua
ca chua bi tai thanh phd Thai Binh. Kiém dinh



Hosmer-Lemeshow (P = 0,357), cung cac chi s6
phan loai va d6 nhay cao, khang dinh s@ phu
hgp cia moé hinh. Pseudo R? 0,426 va
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Nagelkerke R? = 0,565 cho thay cac bién giai
thich déng gép dang ké, trong khi da céng tuyén
khong dang lo ngai (VIF < 5).

Tivi/Dai

Cén bd khuyén néng

Ban bé dong nghiép

Internet

45,5

70,1

83,1

o

Hinh 2. Kénh théng tin ma ngudi tiéu dung biét vé ca chua bi

Bang 3. Thi hiéu ngudi tiéu dung vé ca chua bi (DVT: %)

Thi hidu ngudi tidu ding Trung Theo gidi tinh Theo do tudi Theo hoc van
vé ca chua bi binh  Nam N <25 2545  >45 Tiduhoc THCS THPT BH
V& mau séc
bo 61,4 60,0 61,5 85,7 56,7 65,4 66,7 57,5 58,3 66,7
Cam 13,8 20,0 12,3 14,3 17,9 11,5 33,3 22,5 8,3 8,9
Vang 14,8 9,1 16,9 0,0 16,4 15,4 0,0 10,0 16,6 20,0
So6chla 10,0 10,9 9,3 0,0 9,0 7.7 0,0 10,0 16,6 4,4
Vé huong vi
Ngot dam 19,3 25,7 15,3 0 19,5 23,1 0 20,0 8,3 22,2
Ngot thanh 67,0 45,7 78,5 71,4 67,1 65,4 66,7 62,5 75,0 68,7
Hoi chua 13,7 28,6 6,2 28,6 13,4 11,5 33,3 17,5 16,7 9,1
Vé hinh dang
Dang qua tron 68,2 62,9 72,3 71,4 65,7 76,9 66,7 80,0 66,7 60,0
Dang qua oval 31,8 371 27,7 28.6 34,3 23,1 33,3 20,0 33,3 40,0
Vé dia diém ban
Siéu thi 36,0 34,3 36,9 28,6 41,8 23,1 0,0 15,0 50,0 53,3
Clra hang thuc pham an toan 62,0 65,7 60,0 71,4 56,7 73,1 100,0 80,0 50,0 46,7
Giao hang tryc tuyén 2,0 0 3,1 0 1,5 3,8 0,0 5,0 0,0 0,0

Ghi chi: THCS: Trung hoc co s6; THPT: Trung hoc phé théng; PH: Pai hoc.
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Bang 4. Diac diém cta cac bién st dung trong mé hinh héi quy logistic

Bién

bon vi/ma hoa

Gia tri trung binh

D6 léch chuan

Bién phu thudc:

Y dinh mua ca chua bi 1: C6, 0: Khdéng 0,52 0,51
Céc bién déc lap:
Gidi tinh 0: Nam, 1: N 0,65 0,48
Do tudi N&m tudi 39,21 9,49
Hoc vén N&m hoc 10,74 1,49
Thu nhap binh quan 1 thang cta ho gia dinh Triéu ddng 18,59 5,38
Mrc chi tiéu cho thyc phdm Mdc chi mua thwe phdm binh quan 2,30 0,77
hang thang
1: Dwéi 2 triéu
2: Tl 2-4 tridu
3: Tlr 4-6 triéu
4: Trén 6 triéu
Quan tam d6 twoi cta thwe pham 1: R4t it quan tam, 5: R&t quan tam 4,55 1,68
Quan tam dén gia thwc pham 1: R4t it quan tam, 5: Rat quan tam) 4,09 2,17
Quan tam dén sy an toan 1: Rt it quan tam, 5: R4t quan tam 4,67 1,72
Quan tam dén truy xuat nguén gbc 1: R4t it quan tam, 5: R4t quan tam 4,69 2,12
Quan tam dén nhan hiéu 1: Rt it quan tam, 5: R4t quan tam 3,88 2,08
Biét v& ca chua bi 1: C6, 0: Khong 0,77 0,42
Hiéu v& lgi ich ca chua bi 1: C6, 0: Khong 0,51 0,50
Bang 5. K&t qua ciia mé6 hinh héi quy logistic
Bién Hé sb anh huéng Sai s6 chuén Oddsﬁratio Variance Inflation Factor
(Coefficients, B) (Standard Error) (e") (VIF)
Hé sé chan 1,462 0,823 4,315 2,15
Gi¢i tinh 0,308 0,913 1,361 2,95
Do tubi -0,011 0,029 0,989 1,63
Hoc van 0,236 0,326 1,266 1,29
Thu nhép binh quan 1 thang cta ho gia dinh 0,275*** 0,053 1,317 3,13
Mrc chi tiéu cho thwc phdm 1,743** 0,561 5,714 1,39
Quan tam do twoi cla thwe pham 0,893** 0,414 2,442 2,46
Quan tam dén gia thwc phdm 0,268 0,246 1,307 3,42
Quan tam dén sy an toan 1,274** 0,516 3,575 2,09
Quan tam dén truy xuét ngudn gbc 0,682** 0,325 1,978 3,21
Quan tam dén nhan hiéu 0,316 0,284 1,372 3,08
Biét vé ca chua bi 1,345* 0,872 3,838 1,91
Hiéu vé loi ich ca chua bi 0,685** 0,328 1,984 1,77
Model fits
Pseudo R-square 0,426
Nagelkerke R-square 0,565
Hosmer-Lemeshow’s goodness-of-fit test P-value = 0,357
Sw chinh xac phan loai (Classification accuracy) 83,5%
Do nhay (Sensitivity) 85,2%
ROC curve 0,876
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Bién thu nhap ho gia dinh va chi tiéu cho
thuc phdm déu c6 tac dong duong lén y dinh
mua ca chua bi v6i hé s6 anh hudng B 1an lugt 1a
0,275 va 1,743 tai mtc y nghia théng ké 5%. Gia
tri odds ratio (OR) ctia miic chi tiéu cho thuc
phdm 14 5,7 phan anh nhiing ho c6 muc chi cao
cho thuc phdm thi ¢6 kha ning vé y dinh mua
cao gip gan 6 1an so véi hod c6 miic chi thap.

Tuong tuy, sy quan tAm dén d6 tuoi, an toan
thuc pham va truy xuét ngudn goc déu lam tang
dang ké kha nang mua. V& nhan thtc, ngudi
biét dén san pham (OR = 3,838) va hiéu lgi ich
(OR = 1,984) c6 y dinh mua cao hon ro rét.
Trong khi d6, cac bién nhan khéu hoc (gi6i tinh,
tudi, hoc vdn), cling nhu quan tdm dén gia ca va
nhan hiéu khéng c6 y nghia thong ké

4. THAO LUAN

Nghién cttu vé hanh vi tiéu dung thuc phdm
n6i chung, thuc phdm méi da duge nhiéu nghién
cliu trong va ngoai nuéc xem xét. Tuy vay, hau
nhu chua ¢6 mot nghién ctiu nao tap trung xem
xét hanh vi tiéu dung ca chua bi #n tuci 6
Viét Nam.

Nhiéu nghién ctu trén thé& gidi tap trung
vao khia canh k§j thuat nhu nhan gidng, xem
xét dic diém hinh thai va sinh trudng phat trién
cia ca chua bi, hay nhiing gia tri dinh dudng
cua ca chua bi (Baek & cs., 2024; Dong & cs.,
2024). Tuong tu, 6 Viét Nam, cac nghién ciu vé
ca chua bi cling tap trung vao danh gia kha
nang sinh trudng va phat trién cla cac giéng ca
chua bi (Nguyén Héng Minh, 2006; Tran Vin
Lam & cs., 2021). Mt s6 nghién ctu vé hanh vi
tiéu phan tich thai d6 va sé thich ctia ngudi tiéu
dung d6i véi ca chua tuoi néi chung (Adeoye &
cs., 2015; Sinesio & cs., 2021; Yolanda & cs.,
2022). Trong khi dé, nghién ctu vé& hanh vi tiéu
ding san phdm ca chua bi gan nhu chua dudc
cha y.

Két qua nghién ctiu ctia chiing t6i cho thay
da s6 nguoi tiéu dung da nghe néi/biét vé ca
chua bi, tuy nhién chi khoang mot nia hiéu vé
lgi ich ctia ca chua bi. Gi4 tri dinh dudng cta ca
chua bi da dudgc chiing minh bdi cac nha khoa
hoc va nghién ctu (Giovannucci, 199; Rao &

Ngé Minh Hai, Vi Quynh Hoa

Agarwal, 2000). Tuy nhién, nhiing lgi ich nay
dudng nhu chua dudc phé bién ra cong déng nhu
¢ Viét Nam. Xét vé thi hiéu ngudi tiéu dung, su
ua thich ca chua mau d6 va vi ngot ciing duge
xac nhan bdi nghién ctiu ctia Adegbola & cs.
(2019) va Casals & cs. (2019). M6t nghién ctiu
gan day vé hanh vi tiéu dung cho thiy nguoi
tiéu dung sin long chi tra cao hon cho ca chua
tuoi giau licopene (De Salvo & cs., 2025).

Vé yéu t6 anh hudng t6i § dinh mua, thu
nhap va mic chi tiéu c6 méi quan hé ty 1é thuan
v6i y dinh mua ca chua bi. Diéu nay cling tuong
dong véi phat hién trong nghién ctiu cia Joya &
cs. (2022), trong d6 nhan manh vai trd cua yéu
t6 thu nhap t6i ¥ dinh mua ca chua.

Céc yéu t6 thudc tinh cta san phdm (d6
tuoi, gia ca, su an toan, truy xuat, nhan hiéu) c6
anh huéng quan trong t6i § dinh mua ca chua bi.
Anh hudng ctia d¢ tuoi t6i hanh vi ngudi tiéu
dung ciing phu hdp véi phat hién & cac nghién
ctiu trude d6 vé ca chua tuoi néi chung (Yolanda
& cs., 2022). Véi nhiing san phdm an tudi nhu ca
chua bi, yéu t& an toan thuc phadm déng vai tro
quan trong, dic biét 1a § Viét Nam, noi ma ngudi
tiéu dung thé hién ré su lo ldng vé van dé nay
(Ngo & cs., 2020). Ngoai ra, su quan tadm vé truy
xudt ngudn goc xudt xd va tdm quan trong cta
nhén hiéu chting nhén cling 12 yéu t6 quan trong
thuc ddy ngudi titu diang ca chua bi. Diéu nay
dudc ciing c6 bdi cac nghién ctiu trude d6 vé hanh
vi mua cac san phdm rau néi chung (Ngo & cs.,
2020) va ca chua tuoi néi riéng (Yin & cs., 2018).

Mitc d6 nhan biét vé san phadm va lgi ich
cta thuc phdm déi véi stic khoe tré thanh mot
trong nhiing chia khéa quan trong thic ddy
hanh vi mua véi nhiing san ph4m con tucng dsi
méi mé trén thi truong. Phat hién trong nghién
cliu nay ciing tuong doéng véi cac nghién ctiu
trudc vé san phadm mdi, trong d6 nhan manh
rang khi ngudi tiéu dung dudc cung cip théng
tin vé 1gi ich dinh dudng thi y dinh mua va miic
sdn 1ong chi tra ting dang ké (Zhang & cs.,
2025; Tsouvaltzis & cs., 2023). Diéu nay ham y
nang cao nhan thic vé gi tri dinh dudng cta ca
chua bi trong cong déng ngudi tiéu dung sé gitip
thuc ddy hanh vi mua.
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Mic du da c6 nhiing déng gép quan trong 6
trén, nghién ctiu con cé nhiing han ché sau. Quy
mo mau khao sat con it, phuong phap 14y mau
thuan tién c6 nhiing han ché& nh4t dinh. Nhiing
nghién ctu phat trién ti€p theo nén dude thuc
hién trén co sd 14y mau ngau nhién va gia ting
¢6 mau dé dam bao tang d6 tin cay va khai quat.
Ngoai ra, cAc bién quan trong khac can dugc
xem xét dua vao nhim tang do giai thich ctia mo
hinh, ching han cac bién vé tdm sinh ly nhu
thai d6 va anh hudng xa hoi. Nghién ciiu hién
tai méi chi xem xét cac yéu t6 anh hudng y dinh
mua, chua tap trung di sdu uéc tinh mtic sin
Iong chi tra theo cac mtc gia ban hay hanh vi
mua thuc t& Cac nghién ctu vé sau c6 thé udc
tinh mtic sdn long chi trd cho ca chua bi néi
chung hoéc ap dung mo6 hinh lya chon (choice
modeling) nham xac dinh mutc sin long tra
thém cho ting thudc tinh cu thé cia san pham.

5. KET LUAN VA KHUYEN NGHI
CHINH SACH

Nghién ctiu nay 13 mét trong s6 cac nghién
ctiu dau tién di sau phan tich thi hiu va cac
yéu t6 anh huéng dén y dinh mua va cta ngudi
tiéu dung dd1 véi ca chua bi d4n tuci 6 Viét Nam
dya trén nhiing bang ching thuc nghiém tai
thanh phd Thai Binh. Két qua chi ra rang méc
dit mtc d6 nhan biét vé san pham tuong d6i phd
bién, song hiéu biét vé lgi ich va mic st dung
thudng xuyén van con rat han ché. Thi hiéu caa
ngudi tidu dung vé thudc tinh ca chua bi (mau
séc, huong vi, hinh dang va dia diém mua) ciing
da dang phan anh su khac biét theo dic diém
nhéan khau. Thong qua mo hinh héi quy logistic,
nghién ctu da xac dinh rd cic yéu to then chot
thic ddy y dinh mua ca chua bi bao gém thu
nhap hé gia dinh, mic chi tiéu cho thuc pham,
su quan tidm dén d tuoi, an toan, truy xuit
nguédn goc, cling nhu kién thic va nhan thic vé
lgi ich san pham.

Viéc mé rong tiéu dung ca chua bi tai thanh
phd Thai Binh doi héi nhiing dinh huéng chinh
sach déng bo nham vita nang cao nhan thic cua
nguoi tiéu dung vita phat trién hé théng san
xuét - phan phoi bén viing. Trude hét, can ddy
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manh hoat dong truyén théng va gido duc cong
ddng dé phé bién rong rai cac 1¢i ich dinh dudng,
stic khoe va tién ich cua ca chua bi, tit d6 gia ting
mtc d6 hiéu biét va y dinh tiéu dung. Song song
v6i @6, viée kiém soat va nang cao chét lugng san
phadm can dude uu tién, thong qua khuyén khich
nong hd va doanh nghiép ap dung céc tiéu chuén
san xuét an toan (nhu VietGAP, GlobalGAP, hay
hiiu co), ddm bao do tuoci, an toan va kha ning
truy xudt ngudn géc, nhim cung cé niém tin cta
ngudi tiéu diung. Bén canh dé, can thic ddy su
phét trién hé théng kénh phén phéi hién dai nhu
siéu thi, ctia hang thuc phdm an toan va thuong
mai dién t&. Ngoai ra, cic ctia hang thuc pham
an toan, siéu thi ciAn cung c&p cac san phim ca
chua bi gén vé6i thi hidu tiéu dung, dic biét 1a vu
tién san phadm c6 cac dic tinh nhu mau &9, vi
ngot thanh va huéng téi phan khic khach hang
muc tiéu phu hgp.
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