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TOM TAT

Nghién ctu nay danh gia thuc trang chuyén dbi sb cla cac hop tac xa (HTX) néng nghiép trén dia ban tinh Son
La. Bén canh nguén di liéu tht c&p, nghién ctru thuc hién khao sat 124 hop tac xa va dai dién cac co quan quan ly.
D liéu dwoc phan tich bang phwong phap théng ké mo ta, so sanh va phan tich tdng hop. Két quéa nghién ciu cho
thay cac HTX ndng nghiép tai Son La c6 mirc do sén sang chuyén dbi sb twong dbi cao dbi v&i 86% hop tac xa c6 nhu
cAu va s&n sang chuyén ddi sb. Tuy nhién, mirc do tri&n khai trén thuc té con han ché, thiéu ddng bo; hau hét HTX méi
drng lai & mirc (ng dung cac cong nghé sb rdi rac, chwa cé sw tich hop di liéu. Nghién ctvu xac dinh c6 ndm rao can
chinh, bao gdm thiéu hut nhan luc s va han ché tw duy quan tri; khé khén trong chuén héa di liéu va sb héa quy trinh;
nang luc tai chinh han ché; ha tAng sé chwa ddng déu; thiéu ha tAng kho lanh va logistics. Trén co s& dé, nghién ctu
@& xuat hai nhém giai phap nh&m thic day chuyén déi sb trong cac HTX ndng nghiép trong thei gian téi.

Tu khéa: Chuyén déi sb, hop tac x& néng nghiép, mirc d6 sén sang.

Digital Transformation in Agricultural Cooperatives in Son La Province, Vietnam:
Current Situation, Barriers, and Solutions

ABSTRACT

This study examined the current state of digital transformation among agricultural cooperatives in Son La
Province, Vietnam. In addition to secondary data, the study conducted a survey of 124 cooperatives and
representatives of state management agencies. The data were analyzed using descriptive statistics, comparative
analysis, and synthesis methods. The results showed that agricultural cooperatives in Son La had a relatively high
level of readiness for digital transformation, with 86% of cooperatives expressing a need for and willingness to
undertake digital transformation. However, actual implementation remained limited, and uneven, as most
cooperatives had only adopted isolated digital technologies without data integration. The study identified five main
barriers: a shortage of digital human resources and limited management capacity; difficulties in data standardization
and process digitalization; constrained financial capacity; uneven digital infrastructure; and inadequate cold storage
and logistics facilities. Based on these findings, the study proposes two groups of solutions to promote digital
transformation in agricultural cooperatives in the coming period.

Keywords: Digital transformation, agricultural cooperatives, digital readiness.

nguén goc, minh bach héa thong tin va md rong
két ndi thi truong. Chuyén déi s6 dude dinh

Chuyén d6i s6 dang trd thanh xu huéng tat nghia 1a su tich hgp, ting dung cong nghé s6 vao
yéu trong phat trién nong nghiép hién dai béi  hoat déng san xuét, kinh doanh, quan ly caa t6

1. DAT VAN DE

kha ning ning cao ning sudt va hiéu qua su chtic nham thay déi, tao ra phuong thtc, quy
dung diu vao va vai trd ctia n6 trong truy xuat trinh va hé thong méi nham nang cao hiéu qua
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kinh doanh, hiéu qua quan ly, ning cao ning
luc, stic canh tranh cta té chic va tao ra cac gia
tri méi (Schwertner, 2017; B6 K& hoach va Dau
tu & USAID, 2020).

Theo Ciruela-Lorenzo & cs. (2020), chuyén
ddi s6 trong HTX néng nghiép duge xem xét dua
trén hai khia canh cd ban 14 mitc do st dung cong
nghé va mic d hién dai cla cong nghé duge su
dung. Qué trinh chuyén déi s6 duge mé ta thanh
4 giai doan, trong d6 giai doan 1 HTX d4 tiép can
internet nhung chua khai thac cac kénh nay nhu
cong cu tuong tac; & giai doan 2, HTX da bat dau
st dung cong nghé s6 dé tim ki€m céc co hoi bén
ngoai, tting budc tu dong héa 6 mot sd quy trinh
nhung chua c¢6 su tich hgp théng tin; giai doan 3,
HTX dat budc tién trong tich hop théng tin néi bo
va tao dung dugc lien két nhat dinh gifia hé
thong noi bo va bén ngoai, da c6 k& hoach s6 hoa,
¢6 nhan su chuyén trach vé chuyén déi sé; giai
doan 4, c6 su tich hdp toan dién moi hoat dong
trong chudi gia tri va dii liéu phat sinh dugc
quan tri, khai thac hiéu qua.

Tai Viét Nam, & cdp do t6 chic kinh té,
chuyén d6i s6 dang dién ra véi téc d6 nhanh va
lan téa rong trong cong dong khéi doanh nghiép
(Thai Thi Huyén & cs., 2026). Tuy nhién, mot s6
nghién ctu vé chuyén déi s6 khu vuc HTX chi
ra, méc du cac HTX c6 nhu cdu va mic d6 sin
sang nhat dinh d6i véi chuyén déi s, song kha
ning trién khai thuc t& con han ché béi nhan luc
s6 con yéu, miic dd chudn hoéa dit liéu thdp, ning
lyc tai chinh con han ché& (Duong Hoai An & cs.,
2023; Tran Thé Cuong & cs., 2024; Nguyen
Giang & cs., 2025; Khanh Lg, 2025).

Son La la tinh mién ndi phia bic Viét Nam
véi trén 85% 1a dién tich doi ndi, dia hinh bi chia
cit manh va c¢6 nhiéu vung bon tring gitta nui.
Trong nhiing ndm qua, tinh Son La da ban hanh
nhiéu chu truong, chinh sach quan trong nham
thic ddy chuyén déi s6 trong néng nghiép nhu
Nghi quyét s6 17/NQ-TU; K& hoach s& 333-
KH/TU hay Quyét dinh s6 1891/QD-UBND ngay
29/7/2025 ctia UBND tinh vé phé duyét K& hoach
Chuyén d6i s6 tinh Son La nam 2025.. Qua trinh
trién khai buée dau da tao ra nhiing chuyén bién
tich cuc, thé hién qua viéc nhiéu HTX tng dung
cong nghé so trong san xuat, thuong mai va quan
tri (S6 Khoa hoc va Cong nghé tinh Son La,
2025). Tuy nhién, chuyén d6i s trong cac HTX
ndéng nghiép tai Son La con nhiéu han ché& nhu
mtic d6 chuyén déi s6 chua cao, chit yéu méi ding
d mtc tiép can va ting dung cac cong nghé roi rac
d cac khau cua qua trinh san xuit kinh doanh,
thiéu su chuédn héa dit liéu va lién thong gitta cac
nén tang. Bén canh cic nguyén nhan thudc vé
dac trung ctia HTX da dugc chi ra nhu quy mo
nhd, von it, nang luc s6 han ché& thi Son La con
chiu anh hudng béi cac yéu td khac nhu dia hinh
mién nui, bi chia cét, ha tdng s6 chua dong déu,
thiéu nhan luc s6 va tu duy quan tri.

Xuat phat ti nhiing van dé trén, viéc thuc
hién nghién ctu nay dudc thuc hién nham danh
gia thuc trang chuyén d6i s6 cia HTX néng
nghiép trén dia ban tinh Son La, dong thoi xac
dinh rao can cht y&u dang can tré qua trinh nay
va dé xudt gidi phap nham thic ddy chuyén doi
s6 trong HTX nong nghiép tai Son La trong giai
doan t6i.
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Hinh 1. Khung phan tich
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2. KHUNG PHAN TiCH VA PHUONG PHAP
NGHIEN cUU

Nghién ctétu dude thiét k& nham danh gia
muc d6 sdn sang va thuc trang chuyén ddi s6
cta cac HTX néng nghiép 6 ca 3 khau cot 1561
gdm san xudt, tiéu thu va quan tri thong qua
loai cong nghé va ty 1é ap dung. Rao can trong
chuyén d6i s6 cta cac HTX néng nghiép dudc
xem xét, danh gia gdbm cac rao can ti ndi tai cta
HTX (nhan lyc, tai chinh, s6 héa dii liéu va quy
trinh) va cac rao can td méi trudsng bén ngoai
(ha tang s0, ha tang kho lanh va logistics). Giai
phap dé xuat gdm nang cao ning luc ndi tai cua
HTX va cai thién moi trudng bén ngoai nham
thic ddy chuyén d6i s6 cta cac HTX néng
nghiép trong thoi gian téi (Hinh 1).

Dua vao cong thiic xac dinh ¢d mau nghién
ctiu cua Yamane (1973), nghién ciu thuc hién
khao sat 124 HTX trong téng s6 897 HTX néng
nghiép dang hoat doéng thudc 7 huyén (cii) cua
tinh Son La 1a Van H6, Moc Chau, Mai Son,
Thuan Chau, Quynh Nhai, Muong La va Phu
Yén. Ngoai ra, nghién ctiu thuc hién phéng vin
su can bd quan 1y mot sd co quan quan 1y Nha
nuéc tai dia phuong nhim nhan dién, phan tich
cac rao can va dé xudt cac gidi phap. Bén canh
d6, dii liéu tht cdp st dung trong nghién ctiu
duge téng hop tit cdc van ban chinh sach, bao
cdo cia co quan quan ly nha nudc, nghién ciu
lién quan dén chuyén d6i s6 trong noéng nghiép
va khu vuc HTX dugc déng trén cac tap chi
khoa hoc uy tin, trang web chinh théng.

Vé phan tich dii liéu, nghién cu cht yéu st
dung théng ké mé ta nham phan anh mtc do
sin sang va thuc trang tng dung cong nghé s
cua cac HTX. Thang do likert 5 mtic d6 (mtic 1:
Hoan toan khong sin sang dén mic 5: Rat san
sang) dugc st dung dé danh gid mic do sln
sang chuyén déi s6 cua cac HTX. Kiém dinh
T-test cho hai mau doc lap (Independent
Samples T-test) dugc st dung dé so sanh gia tri
trung binh cta cac yéu t6 vé diac diém kinh t& -
x4 ho1 gitta HTX ¢6 ap dung cong nghé va HTX
khong ap dung. Dong thoi, ap dung phuong
phap téng hop va phan tich dinh tinh dé lam rd
cac rao can, han ché& va dé xuit giai phap phu

hop véi diéu kién dic thu cta tinh Son La.

3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Pic diém hop tac xa duge khao sat

Két qua téng hop s6 liéu 6 bang 1 cho th&y
cac HTX noéng nghiép dude khao sat c6 quy md
hoat ddng tuong déi da dang, phan anh sy khac
biét nhat dinh vé mitc d6 phat trién va nang luc
san xudt, kinh doanh gitia cac HTX. Cu thé, thoi
gian hoat dong binh quan cua cac HTX dat 5,9
nam, dao dong tit 2 dén 22 nam, cho thay phan
16n HTX con tuong déi tré nhung da xuat hién
mot s6 don vi c6 qua trinh hinh thanh va van
hanh kha 6n dinh. S6 thanh vién chinh thic cta
HTX binh quan dat 17,7 ngusi/HTX, véi mtc
thap nhat 1a 7 ngudi va cao nhat 14 32 nguoi.

Vé nguén luc san xudt, von diéu 1¢ binh
quan cua cac HTX dat 2.016,2 triéu dong, song
bién d6 dao dong kha 16n, tu 200 triéu déng
dén 10.348 triéu dong, cho thay sy chénh léch
rd rét vé nang luc tai chinh gifia cac don vi.
Dién tich san xuét binh quan dat 20,4 ha/HTX,
trong khoang tit 8ha dén 105ha. Tuong tng véi
su khac biét vé quy mo6 ngudn luc, két qua san
xuit, kinh doanh ctia cic HTX ciing c6 miic
phan héa dang ké: doanh thu binh quin dat
2.823 4 triéu dong, dao déng tir 400 triéu ddng
dén 23.500 triéu doéng, trong khi 1¢i nhuan
binh quan dat 537,6 triéu dong, véi miic
thap nhat 1a 50 triéu déng va cao nhat 1a 2.200
triéu déng.

3.2. Panh gia thuc trang chuyén déi sé
cua cac HTX nong nghiép trén dia ban tinh
Son La

3.2.1. Mitc dé sin sang chuyén déi s6

S6 liéu téng hop tai hinh 2 cho thdy HTX
ndng nghiép trén dia ban tinh Son La ¢6 mtc do
sdn sang tuong d6i cao déi véi chuyén d6i so
trong hoat dong san xuit, kinh doanh v6i 86%
HTX c6 nhu cAu va sdn sang trién khai cac giai
phap s6 trong hoat ddng ctia don vi. Trong do,
58,4% HTX dudc xép vao nhém rit sin sang,
27,8% thudoc nhém sin sang, trong khi ty 1é
HTX chua s&n sang chi chiém 1,5%.
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Bang 1. Piac diém HTX dugc khao sat

Chi tiéu BVvVT Trung binh Gié tri nhd nhat Gié tri I6n nhat
Sé nam thanh lap Nam 5,9 2 22
Sé thanh vién Nguwoi 17,7 7 32
Vén didu lé Triéu déng 2.016,2 200 10.348
Dién tich san xuét Ha 20,4 8 105
Doanh thu Triéu ddng 2.823,4 400 23.500
Loi nhuan Triéu ddng 537,6 50 2.200
Binh thuong Chuwa sén sang

12%

Sé&n sang
28%

2%

R4t s&n sang
58%

Hinh 2. Mtic d6 san sang chuyén d6i s6 ciia HTX (nam 2025)

Két qua nay phan anh xu huéng tiép can
tich cuc ctia khu vuc kinh t& hgp tac doéi véi
chuyén ddi s6 trong bdi cdnh néng nghiép dang
chiu ap luc ngay cang lén vé nang cao ning
sudt, minh bach héa thong tin va mé rong thi
truong tiéu thu. Tuy nhién, mtic d6 sdn sang
cta cac HTX & day méi thé hién sfn sang vé mit
nhan thtic (nhu cdu) ma chua tinh dén sy sin
sang vé diéu kién (nhan su, tai chinh, co s vat
chat) dé thuc hién chuyén d6i s6. Mic do sin
sang cao c6 thé duge ly giai bdi tdc dong tong
hgp ctia nhiéu yéu td, bao gom su lan tda cua
chu truong chuyén d6i s6 trong noéng nghiép,
yéu cAu ngay cang cao cua thi trudng dsi véi
truy xuat nguén goc va quan 1y chat lugng, cling
nhu su hé trd ngay cang rd nét tit cdc chuong
trinh, chinh sach cia Nha nuéc va chinh quyén
dia phuong. Két qua nay ciing tuong déng véi xu
huéng dude ghi nhan trong mét s6 nghién ctiu
trude day vé khu vuc HTX ¢ Viét Nam (Duong
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Hoai An & cs., 2023; Nguyen Giang & cs., 2025).

3.2.2. Thuc trang chuyén déi sé cta cac
HTX néng nghiép trén dia ban tinh Son La

Maic du cac HTX néng nghiép dugde khao sat
thé hién mtc d¢ sin sang tuong d6i cao d6i véi
chuyén d6i s6, két qua nghién ctu cho thdy van
ton tai khoang cach dang ké gitia nhan thic,
nhu ciu va thuc tién trién khai. Trén thuc té&,
chuyén d6i s6 tai cac HTX néng nghiép & Son La
hién nay méi dung lai  cdp d6 tng dung cac
cong nghé s6 mang tinh rdi rac é tiing khau san
xuat va kinh doanh, chua thuc su buéc vao tién
trinh chuyén déi s6 tdng thé c6 tinh tich hop va
lién théng di liéu. Bén canh d6, mtc d6 tng
dung céng nghé s gitia cac HTX con thap va
thi€u déng déu, phan anh sy phan héa dang ké
vé ning luc ti€p can va td chic trién khai
chuyén d6i s6.
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Trong khau san xudt, mtc d6 chuyén d6i s6
con khiém tén. Mot s6 cong nghé s6 ma cac HTX
dang 4ap dung bao gdom hé théng tuéi tu dong, ban
tu dong; camera giam sat san xuat; nhat ky dién
tl; ma ving trong va cong nghé Internet két noi
van vat (IoT). Ung dung duge nhiéu HTX tng
dung nhat 1a tuéi tu dong, ban tu dong vdi hon
70% s6 HTX dugc khao sat c6 ting dung. Day 1a

A\
§03

Nhat ky dién tt 06

o
3

cong nghé c6 miic dau tu thap va dé van hanh.
Tiép dén 1a camera gidam sat san xuat va ma
viing trong. Tuy nhién, hau hét cac HTX dang
ting dung 1 nhiing don vi thudc déi tugng dudc
hé trg theo cac chuong trinh phat trién HTX va
chuyén déi s6 caa tinh. K&t qua nghién ctiu ciing
chi ra, cic cong nghé s6 hién dai nhu nhat ky san
xudt, IoT c6 ty 1é tng dung rat thap (Hinh 3).

Twoi tw dong/ban tw dong \\\\\ \\\\\ \\\\\ 73
M4 vung tréng N 19
cameragiom s NN st

Hinh 3. Ung dung céng nghé s& trong hoat dong san xut (nim 2025)

15

S

)

QR code truy xudt Thwong mai dién  Quan ly ban hang

ngudn gbc tor

Thanh toan sé Marketing s

Hinh 4. (Tng dung cong nghé s6 trong hoat dong tiéu thu (nam 2025)
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Két qua téng hop s6 liéu 6 hinh 4 cho thdy,
tiéu thu san pham la khau cé ty 1& tng dung
céong nghé sd cao hon. Cac cong nghé sd dudgc
HTX tng dung gbm QR code truy xuat ngudn
goc; Thuong mai dién ti (TMDT); Marketing s6;
thanh toan s6 va quan ly ban hang (QLBH).
Trong d6, cac cong nghé dudc nhiéu HTX tng
dung nhat 12 thanh toan s6 (66,9%) va truy xuit
nguédn goc bang ma QR code (41,1%). Ly giai cho
thuc trang nay la do viéc phai c6 ma vach, tem
nhin dé truy xuit ngudn géc la yéu cau bit
bube d6i v6i cac san pham ding ky VietGAP,
OCOP, theo chudi hodc phuc vu xuét khiu con
viéc thanh toan s la diéu kién bét budc khi
mua - ban online cting nhu thuin tién hon cho
viéc thanh toan. Tiép dén la hoat dong TMDT,
tuy nhién hoat dong TMDT cua cac HTX chu
yéu méi diing 6 viéc ban hang truc tuyén thong
qua cac nén tang sé nhu Zalo, Facebook, TikTok
va livestream, ty 16 HTX c6 san phdm trén cac
san TMDT chua cao. Céong nghé marketing s6
miéc du da dude cac HTX quan tAm nhung ty 1&
Gng dung chua cao va chit lugng con han ché,
cht yéu méi qua cac hinh thtic don gian nhu giéi
thiéu, quang ba san phdm qua website, facebook
ca nhan véi chat lugng bai quang cao thap, ty 1é
phan hoi, tuong tac thap.

Két qua nghién ctu ciing chi ra, chi cé
14,5% HTX dudc khio sat c6 ting dung phan
mém QLBH. Két qua nay cho thay cac HTX c6
xu huéng uu tién tng dung cong nghé sd vao cac

hoat dong tac dong truc ti€p va dé nhan thay doi
v6i doanh thu va kha ning tiép can thi truong.
Nhiing cong nghé c¢6 mtic @6 s6 héa cao hon nhu
phan tich va du bio thi trudng, quan ly don
hang, quan ly di liéu khach hang, hau nhu
chua dugc trién khai.

O khau quan tri, cic cong nghé duge st
dung gom nhém zalo dé trao d6i coéng viéc
(100%), chii ky so (78,3%) va héa don dién ti
(37,9%). Phan 16n day la nhiing cong cu cé miic
d6 trién khai tuong d6i don gian, chi phi tiép
can thap, dé st dung (nhém zalo) hodc dé chap
hanh cac quy dinh hién hanh vé thué&, hanh
chinh (héa don dién ti, chit ky s6). Trong khi d6,
cic gidi phap s c6 y nghia quan trong do6i véi
quan tri noi bo va diéu hanh hoat déng, nhu tng
dung mé hinh quan tri nguon luc (ERP), phan
mém quan ly thanh vién hodc hé théng dii liéu
tich hgp phuc vu phan tich va ra quyét dinh
chua dude cac HTX ting dung véi Iy do chi phi
dAu tu 16n va doi héi trinh d6 nhan su cao trong
quan 1y, van hanh.

Thuc trang trén cho thdy qua trinh chuyén
ddi s6 trong HTX néng nghiép trén dia ban tinh
Son La chti y&u méi diing § ngudng tng dung
cac cong nghé s don 18, roi rac va thiéu su tich
hop gifia cac nén tang. Déi chiéu theo khung ly
thuyét vé chuyén d6i s6 trong HTX néng nghiép
cua Ciruela-Lorenzo & cs. (2020) thi phan 16n
HTX néng nghiép tai Son La dang & cap do 1 va
2 ctia qua trinh chuyén d6i sé.

Nhom zalo/Meet

A\

Chit ky sb

A

N 7

Phan mém ké toan

NN
M\

00 20 40

Héa don dién tr

60 80 100 120

Hinh 5. ffng dung cong nghé s6 trong khau quan tri (nam 2025)
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3.3. Rao can trong chuyén déi sd cua cac
HTX néng nghiép trén dia ban tinh Son La

3.3.1. Thiéu hut nhan luc sé6 va han ché&
trong tu duy quan tri

Kinh nghiém chuyén d6i s6 trong hop tac xa
d cac quéc gia trén thé giéi chi ra rang con ngusi
la yéu t6 dian dit qua trinh chuyén d6i s6
(Nguyén Hitu Nhuan & cs., 2022). Két qua khao
sat cho thay 100% HTX nong nghiép tai Son La
khéng c6 bé phan hoidc can bo chuyén trach vé
chuyén d6i s6. Ty 1é can bo quan ly HTX da qua
dao tao chuyén mén chi dat 24,2% va ho chua
duge dao tao bai ban vé cong nghé thong tin
ciing nhu chuyén d6i s6. Bén canh d6, theo ¥
kién danh gia cta dai dién cic co quan quan ly
(S6 Nong nghiép va Mai truong; Trung tam Ho
trg khdi nghiép va Chuyén d6i s6), do tudi binh
quin cua ban quan tri HTX kha cao da tao ra
tam 1y e ngai cong nghé va kha ning tiép nhan
kién thtc, k§ nang méi. Két qua kiém dinh &
bang 2 chi ra, nhém HTX cé ting dung coéng
nghé s6 c6 ty 1& can bd quan ly da qua dao tao
cao hon va d6 tuéi trung binh th&p hon nhém
HTX khong ting dung cong nghé va sy khac biét
nay c6 y nghia théng ké § mic a = 1% dén
« = 10%. Diéu nay, khing dinh thém do tudi va

trinh d6 chuyén moén c6 anh hudéng dén chuyén
d6i s6 trong cdc HTX ndéng nghiép, dic biét la
cac cong nghé doi hodi trinh 6 nhan su cao trong
quan ly va van hanh. Hay néi cach khéc, thiéu
nhan luc s6 14 mot trong nhiing rao can 16n ciua
chuyén d6i s6. Ngoai ra, nhiéu HTX chua nhéan
thiic day du vé vai tro va loi ich cta chuyén ddi
6, coi viéc chuyén d6i s6 1a viéc xa voi, phic
tap, kh6 lam va con ling tung trong viéc xac
dinh néi dung uu tién, 16 trinh thuc hién va
phuong thic trién khai.

3.3.2. Khé khin trong chuan héa dir liéu va
s6 héa quy trinh

P6i v6i HTX néng nghiép, chuyén d6i s6
khéng chi 14 viéc dua mot s6 thiét bi théng minh
hodc phan mém don 1é vao hoat dong san xuat,
kinh doanh, ma thuc chét 1a qua trinh chuyén
d6i tit mé hinh diéu phéi tha céng sang mé hinh
van hanh dua trén di liéu s6. Vi vay, chudn hoéa
dii lidu va s6 héa quy trinh san xuit, thuong
mai 1a diéu kién c6 y nghia then chét. Tuy
nhién, thuc tién cho thay viéc chia sé, tich hgp
dit iéu gitia cac don vi con phin tan, chua hinh
thanh hé sinh thai d@ lLiéu néng nghiép
thong nhat (S6 Khoa hoc va Cong nghé tinh Son
La, 2025).

Bang 2. K&t qua kiém dinh T-test

Tudi (ndm) Ty I& can bd HTX qua dao tao (%) Vén (triéu ddng)
Mean Difference P-value Mean Difference P-value Mean Difference P-value
10T -0,72 0,875 78,5 0,000 -326,31 0,799
Nhat ky dién tc -6,47 0,041 81,2 0,000 957,93 0,197
Twéi ty dong -3,34 0,056 33,3 0.000 329,78 0,508
M4 vuing tréng -4,25 0,031 68,3 0,000 1.511,39 0,007
Camera giam sat -3,37 0,045 58,3 0,000 -138,56 0,775
QR code -5,09 0,001 45,6 0,000 647,20 0,142
Thwong mai dién tdr -6,06 0,001 78,0 0,000 964,26 0,101
Quan ly ban hang -6,25 0,004 82,3 0,000 1.006,90 0,154
Thanh toan sb -4,86 0,005 36,1 0,000 108,86 0,825
Marketing s -6,02 0,001 54,4 0,000 921,8 0,091
Chir ky sb -5,02 0,004 30,9 0,001 127,32 0,817
Phan mém ké toan -2,97 0,073 65,9 0,000 1.097,65 0,021
Hoéa don dién tdr -3,65 0,023 57,0 0,000 792,32 0,087
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Trong khau san xu4t, viéc ghi chép nhat ky
dién tu, tng dung hé théng theo ddi canh tac
hay quan ly ving trong giap khé khan do thidu
tinh déng bd vé cong nghé va thoéi quen canh tac
dua vao kinh nghiém. Song, c6t 161 ctia van dé 1a
su thi€u vdng bo quy chudn chung néi bo va
tinh ky luat, tudn tha trong ghi chép va cap
nhat di liéu.

Trong khau thuong mai, ing dung s6 méi chi
ditng 6 bé néi (quang ba, dang ban trén mang xa
héi) ma chua cham dén cét 161 cia thuong mai s
nhu quan ly hop dong, quan ly tén kho, quan ly
don hang hay cham séc khach hang.

Ngoai ra, mdt rao can khac anh hudng 16n
dén viéc chuyén d6i s6 mot cach toan dién 1a su
thiéu dong bo gitia cac cong nghé ma HTX dang
st dung. Chéng han, ké toan st dung mot phan
mém, truy xuat ngudn goc sti dung mot phan
mém khéc, con ban hang, quan 1y don hang va
xuét héa don lai st dung cac phan mém riéng
biét. Thuc trang nay lam cho d& liéu bi phan
tan, bao cao noi bo ton tai dusi dang cac tép roi
rac, khéong hinh thanh dugc dong di liéu lién
thong phuc vu quan tri va ra quyét dinh.

3.3.3. Niang luc tai chinh con han ché

Ning luyc tai chinh han ché& 14 mét trong
nhiing rao can mang tinh bao trum déi véi qua
trinh chuyén déi s6 cia cac HTX néng nghiép
tai Son La. K&t phan tich s6 liéu 6 bang 2 cho
thay & mot so céng nghé c6 chi phi dau tu 16n,
nhém HTX c6 Ging dung cong nghé c6 s6 von
trung binh cao hon nhém khéng ap dung va su
khac nhau nay c6 y nghia théng ké. Tuy nhién,
phén 16n HTX dudc khao sat c6 quy moé nho, vén
moéng va kha ning tich liiy thap. S6 HTX cb
nguén von 16n chi chiém ty trong rat thap.

Ngoai ra, nguén von cia HTX hién chu yé&u
dua vao von ty c6 cua giam déc HTX va céc
thanh vién trong gia dinh. R4t it HTX huy dong
dude ngudn von gép dang ké tir cac thanh vién
khac. Nguyén nhan 1a do mé hinh t6 chtic caa
nhiéu HTX tai dia phuong van mang tinh gia
dinh 1a cht yéu. Mic du thanh vién c6 ding ky
tham gia HTX, song trén thuc t&€ ho van gan
nhu tu chu trong viéc 1ap ké hoach, té chic san
xuét va tiéu thu san pham.
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Bén canh d6, phan 16n HTX hién van gip
khé khin trong ti€p can nguén tin dung bén
ngoai. Nguyén nhan cht yéu 1a do thu tuc vay
vén con phiic tap, thiéu tai san bdo dam va chua
x4y dung dudc phuong an kinh doanh ré rang.
Dbiéu nay lam cho kha ning dau tu ban dau cho
cong nghé tré nén rat han ché, dic biét d6i véi
cac cong nghé hién dai, chi phi cao. Khéng chi
vay, chi phi dau tu ban dau 16n, chi phi van
hanh cao va thoi gian thu héi 16i ich thudng kéo
dai khién nhiéu HTX e ngai trién khai vi chua
nhin th&y hiéu qua ré rang trong ngén han.

3.3.4. Ha tang s6 chua dong déu

Trong thdi gian qua, tinh Son La da c6 nhiéu
né luc trong diu tu ha tdng s6 nhim thdc ddy
chuyén d6i s6 va phat trién nong nghiép tng
dung cong nghé cao. Tinh dén cudi nam 2025,
100% sb x& trén dia ban tinh di c6 mang bing
rong c¢6 dinh (cap quang), dugc phd cap mang
bang rong di dong 4G va 96,9% s6 ban da duge
pht séng 4G (Diép Huong, 2025). Tuy nhién, xét
ti géc dd tiép can thuc t& va kha ning khai thac
phuc vu hoat dong san xuit, kinh doanh cua
HTX, ha tang sb trén dia ban tinh van chua thuc
su dong déu va miic do dap tng chua cao. Ty 1&
h gia dinh dudc pht séng cap quang con han ché
(49,18%) va ty lé HTX dudc khao sat c6 internet
chi dat 56,8%. Pong thoi, do dic diém dia hinh
ddi nui, chia cit manh va khoang cach xa gitia
cac khu vuc dan cu nén chat lugng dudng truyén
& nhiéu noi con thidu én dinh, tin hiéu mang yéu
hoac chap chon.

Ngoai ra, su thiéu déng bd vé ha tang sb gitia
cic thanh vién ciing 12 mot tré ngai 16n d61 véi
viéc hinh thanh hé théng van hanh théng nhat
trong HTX. Chi cAn mot mét xich khong dudge két
ndi 6n dinh ho#c khong dat mic t6i thiéu vé thiét
bi va kha ning st dung cong nghé thi toan bd
chuébi ting dung s trong HTX, tir ghi chép nhat
ky dién ti, truy xuat nguodn goc, ban hang dén
diéu hanh ndi bd, déu c6 thé bi gidn doan.

3.3.5. Thiéu ha ting kho lanh va logistics

Ha tang kho lanh va logistics 1a nhiing yéu
t6 quan trong dé trién khai ting dung cong nghé
s0 trong bao quan va ché bién néng san, dong
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thoi 1a tién dé dé hinh thanh su két néi dong bo
gifia cac khau ti sdn xudt dén tiéu thu. Son La
c6 1gi thé 1a viing san xuat 16n nhung c6 ha tang
giao thong con kho khén nhu nhiéu déo déc, cau
yéu, duong hep.. va hé théng kho lanh va
logistics chua dude dau tu doéng bo. Viéc thiéu
kho lanh va ha tdng logistics chudn din dén
khong thé 4p dung hé théng cam bién nhiét d6
IoT, phan mém quan ly kho, truy xuat theo 16
hang va phadn mém quan 1y chudi cung tng.

3.4. Giai phap thuc diy chuyén ddi sé trong
cac HTX nong nghiép tai Son La

3.4.1. Nhém giai phap nang cao nang luc
ndéi tai cua hop tac xa

Tha nhat, thay d6i nhan thic, nang cao tinh
ky luat va phat trién ngudn nhan luc s8 tai ché.
Thanh cong ctia chuyén déi s6 phai bt dau tit tu
duy cua ban lanh dao va cac thanh vién HTX.
Cac HTX can gat bd tAm 1y y lai vao chinh sach
hé trg, thay vao d6 can chu dong t6 chiic cac budi
dao tao ndi bd, mai chuyén gia vé huéng dan truc
tiép “cAm tay chi viéc” ngay tai HTX dé phu hop
diéu kién san xuit, kinh doanh ciia HTX va miic
d6 tiép nhan cta thanh vién. Méi HTX nén phan
cong mot dau méi s6 kiém nhiém, uu tién ngudi
tré trong thanh vién HTX, chiu trach nhiém cap
nhat di liéu, van hanh phan mém va lam cau noi
v6i T6 céng nghé s6 cong déng & x&, ban. Bén
canh d6, cAn ddy manh viéc t6 chtc cho thanh
vién di tham quan, hoc tap kinh nghiém tu cac
mé hinh HTX da chuyén d6i s§ thanh céng dé
dic rat bai hoc thuc tién, ap dung linh hoat vao
diéu kién dic thu cua don vi minh.

Tht hai, chuéin héa quy trinh hoat dong va
s6 hoéa dit liéu. Sé Nong nghiép va Mai trudng
phoi hop véi Lién minh HTX tinh bién soan quy
trinh mAu va bo di liéu t6i thiéu cho cac nganh
hang chu luc cta tinh. Trén co sé d6, cac HTX
diéu chinh cho pht hgp va hanh b quy chuén
noéi bd vé quy trinh san xuit, chiam séc, thu
hoach va thuong mai cia HTX minh. Dya trén
cac quy chuén nay, HTX tién hanh sé héa di
liéu, bao dam cac phan mém quan ly san xuit,
ké toan, va truy xuat ngudn goc dugc tich hdp,
¢6 kha ning két néi di liéu véi nhau dé tranh

tinh trang thidu su lién thong va théng tin roi
rac, khong cung dugc thdong tin phuc vu cho
quan tri cling nhu truy xuit.

Thii ba, trong pham vi nguén luc cia minh,
cac HTX can chi trong dau tu ha tang thiét bi
s6 co ban (mAy tinh, thiét bi di dong, phan mém
quan 1y, internet) dé lam nén tang cho chuyén
d6i s6, tranh tam 1y tréng cho su hé tro cia Nha
nudc. Ngoai ra, viec manh dan dau tu cac giai
phap kho lanh thong minh nhung cé chi phi
thap, to1 vu (nhu cong nghé CoolBot) sé gitip cac
HTX gia ting dang ké thoi gian bao quan va gia
tri cho néng san sau thu hoach. Déi véi cac cong
nghé doi hoi chi phi cao, c6 cong suit st dung
16n (kho lanh, kho bai) cAn xem xét viéc dau tu
va st dung theo mé hinh dung chung dé giam
ganh néng chi phi cho tiing HTX va téi vu héa
coéng ning st dung.

3.4.2. Nhém giai phap hé trg kién tao méi
truong chuyén déi sé

Dé cac HTX c6 bé phong viing chic thuc hién
nhém giai phap noéi tai, chinh quyén tinh Son La
va cac c¢d quan lién quan can déng vai trd “ba dd”
théng qua cac chinh sach can thiép vi mo.

Thi nhat, ddy manh dau tu va nang cip ha
tang s6, ha tang logistics vi mé. Sé Khoa hoc va
Cong nghé phoi hgp véi cac doanh nghiép vién
thong khao sat, xac dinh ban d6 cac “diém 16m”
va uu tién mé rong va nang cidp hé théng cap
quang, mang 4G phu séng dén cac xa, ban, dic
biét 14 ving sau, vung xa. Péng thoi, can uu
tién trién khai sém mang 5G tai cac viing néng
nghiép trong diém c6 nhiéu HTX nhu Mbc
Chéu, Mai Son, Yén Chéau.. Song song vé6i ha
tang s6, mang lu6i giao thong dudng can dudc
nang cip déng bd dé dam bao dong chay vat
chat (vat tu, néng san) dugc dién ra thuan lgi,
nhanh chéng. Déi véi kho lanh va logistics, tinh
xdy dung quy hoach kho lanh cum gin vé6i ving
nguyén liéu, khuyén khich mé hinh HTX lién
két v6i doanh nghiép cung van hanh, cho thué
¢6 thu phi.

Thit hai, khoi thong nguén luc tai chinh va
chinh sach khuyén khich dau tu. Can x4y dung
mot g6i chinh sach tin dung dic thu hd trg HTX
noéng nghiép chuyén d6i s6 va giai ngan theo két
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qua dau ra. Cac Ngan hang thuong mai va Quy
hé trg phat trién HTX tinh xem xét nghién ciiu
x4y dung quy dinh thadm dinh va huéng din cho
vay dua trén phuong an san xuét kinh doanh,
hop déng tiéu thu ho#c thé chap bing may méc,
thiét bi hinh thanh trong tuong lai.. thay vi thé
chép bing tai san truyén théng dé tao diéu kién
thuan 1¢i cho HTX tiép can dudc von vay. Bén
canh d6, chinh quyén tinh cén cé co ché thu hiit,
kéu goi cac doanh nghiép cong nghé s§ dau tu
vao nong nghiép theo hinh thic hgp tac cong -
tu hoac lién két chudi. Su tham gia ctia cac
doanh nghiép hiéu vé HTX nhu Sorimachi va
cac doanh nghiép cong nghé khac sé giup HTX
duge chuyén giao céng nghé déng bo va bai ban
hon. Ngoai ra, can long ghép véi cac chuong
trinh muc tiéu quéc gia va du an quéc t& nhu du
&n GREAT 2 (chinh pht Uc) dé tang cudng tiép
can von uu dai, hd trg trang thiét bi co ban cho
cac HTX.

Thit ba, kién tao hé sinh thai hd trg ky
thuat va truyén théng. Chinh quyén dia phuong
va Lién minh HTX tinh Son La can chu tri cac
chién dich truyén théng siu rong dé thay déi
nhan thtc vi mé vé chuyén d6i s6. Bén canh tiép
tuc thuc hién “Binh dan hoc vu s6”, cin thiét lap
cac T6 cong tac chuyén trach hoic Mang ludi
chuyén gia hd trg chuyén déi s6 truc thude Lién
minh HTX tinh. D6i ngii nay sé truc tiép xudng
cd s6, dong hanh ciung cac HTX tit khau khao
sat, lap k& hoach dén lya chon gidi phap cong
nghé phit hgp. Ngoai ra, tinh can tiép tuc cé cac
chinh sach hé tr¢g mot phan kinh phi trang bi
thiét bi s6 ban dau cho cac HTX khé khin; tai
trg cac khoa dao tao chuyén sau vé chuyén déi
s6 cho ddi ngli quan tri cta cac HTX bén canh
cac chuong trinh bdi dudng, dao tao dang thuc
hién. Song, dé thuc hién hd tr¢ hiéu qua, Lién
minh HTX tinh phoi hop véi Sé Néng nghiép va
Mboi truong thuc hién ra soat, phan loai cac HTX
dang hoat dong thanh cidc nhém theo tiing giai
doan dé xiy dung chinh sich va x4c dinh d6i
tugng phu hgp.

4. KET LUAN

Nghién ctiu cho thay cac HTX nong nghiép
trén dia ban tinh Son La c6 miic d6 sin sang
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tuong d6i cao d6i v6i chuyén ddi s, véi trén 86%
HTX cho biét ¢6 nhu ciu va sin sang chuyén ddi
s6 trong hoat dong san xuit kinh doanh. Tuy
nhién, mutc d6 trién khai trén thuc t& con han
ché, thi€u déng bd va méi diung lai 6 miic Gng
dung cac cong nghé sb roi rac, thiéu tich hgp dit
liéu. Coéng nghé s6 dudec cic HTX ting dung
nhiéu chu yé&u la cong nghé don gian trong van
hanh va chi phi thap nhu tudi ty dong/ban tu
dong (6 khau san xuit); Thanh toan dién tu,
TMDT thoéng qua ban hang qua cac kénh truc
tuyén (3 khau tiéu thu) va nhém zalo dé trao ddi
cong viéc, thong tin (6 khau quan tri) hay cac
cong nghé bat budc phai thuc hién theo yéu cau
clia cd quan quan ly, thué nhu héa don dién ti
va chii ky s6. D1 véi cac cong nghé hién dai doi
héi chi phi dau tu 16n va trinh d6 quan ly, van
hanh cao nhu ma vung tréng, nhat ky san xuit
dién ti, IoT, QLBH, marketing s6 hay ting dung
mo hinh quan tri nguén luc (ERP), phan mém
quan ly thanh vién chua duge HTX dau tu, dng
dung nhiéu.

Két qua nghién ctiu ciing chi ra qué trinh
chuyén déi s6 caa cac HTX noéng nghiép tai Son
La dang chiu anh hudng ctia nhiéu rao can
mang tinh hé théng. D6 14 su thidu nhan luc s6
va tu duy quan tri con han ché&; khé khén trong
chuén héa quy trinh, chuan héa di liéu va lién
thong cac hé théng cong nghé; ning luc tai
chinh y&u; ha tang s6 chua dong bo va thiéu hut
ha tang kho lanh va logistics. Cac rao can nay
khong tén tai doc lap ma tuong tac lan nhau,
lam suy giam kha nang diu tu, trién khai, duy
tri va md rong cac ting dung s6 trong thuc tién.

Trén co s6 d6, dé thuc ddy chuyén déi so
trong thoi gian t6i, cAc HTX cin chu dong thay
d6i nhan thic va phat trién ngudn nhén luc tai
chd; chuéin héa quy trinh hoat déng va s6 héa di
lidu; chu dong dau tu ha tang s6 vi mé va cac
cong nghé chi phi phu hgp hodc dau tu theo mo
hinh dung chung véi cong nghé chi phi cao, cong
suét st dung 16n. Tuy nhién, dé cac HTX c6 bé
phéng viing chic thuc hién nhom giai phap néi
tai, chinh quyén tinh Son La va cac cd quan lién
quan can déng vai trd “ba dd” thong qua cac
chinh sach can thiép vi mé nhu ddy manh dau
tu va nang cdp ha tang s6, ha tang logistics vi
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mod; khoi thong ngudn luc tai chinh va chinh
sach khuyén khich diu tu cling nhu long ghép
v6i cac chuong trinh du 4n nham hd trg tai
chinh, thiét bi, kién thtic, k¥ nang cho HTX;
ting cuong tuyén truyén dé thay d6i nhan thic
vi md vé chuyén d6i s6 va tiép tuc thuc hién
“Binh dan hoc vu s6”. Bén canh d6, can thanh
lap cac T6 cong tac chuyén trach hoic Mang luéi
chuyén gia hd trg chuyén ddi sé truc thudc Lién
minh HTX tinh dé hé trg HTX tai co sd.
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