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TOM TAT

Nghién clru ndy nham phan tich cac yéu té dnh hwéng dén nidng lwc canh tranh doanh nghiép may tai ving
Déng béng s6ng Héng. Nghién ctu ap dung md hinh 5 ap lwc canh tranh ctia Porter lam co s& dé phan tich. Bing
viéc ké thira tir cac nghién ctru trwede d6 va két qua thdo luan nhém, tac gia da xay dwng cac thanh do phuc vu cho
viéc tién hanh phan tich nhan té. Sé liéu dwoc thu thap théng qua khado sat cac nha quan ly doanh nghiép may tai
céc tinh ddng bang séng Héng véi tdng sb phiéu dat yéu cau 1a 201 phiéu. K&t qua phan tich cho thay 4/5 nhan t c6
anh hwdng dén nang luc canh tranh doanh nghiép may tai viing Bdng bang séng Hong. D6 la yéu t6 Nha cung cép,
“Khach hang, Rao can gia nhap” va Mrc d6 canh tranh. Trong do, yéu tb khach hang cé y nghia quan trong nhéat déi
v&i Nang luc canh tranh clia cac doanh nghiép may viing Bdng bang séng Hoéng.

T khéa: Nang lwc canh tranh, ddng bang séng Hdng, doanh nghiép may, mé hinh canh tranh.

Factors Affecting the Competitiveness of Garment Enterprises
in the Red River Delta region, Vietham

ABSTRACT

The objective of this study was to identify the factors that affected the competitiveness of garment firms in the
Red River Delta region. To achieve this, the study applied the Porter’s five forces as the framework for analysis. By
using the previous studies and group-discussion results, the authors have built the metrics to serve the factor
analysis. The data were collected through the survey of garment business managers in the Red River Delta
provinces with a total of 201 samples. The analysis results showed that 4/5 factors affected the competitiveness of
garment enterprises in the Red River Delta region. These are Suppliers, Customers, Potential of new entrants into
the industry and Competition in the industry. In which the factor “Customers” is the most important factor for the
competitiveness of garment enterprises in the Red River Delta.

Keywords: Competitiveness, Red river delta, garment enterprise, competitiveness model.

may du kién dat 35,27 ty USD, giam 3,6 ty USD

1. DAT VAN DE

May mic dudc coi 1a nganh chu luc, git vai
tro chién luge cho su phat trién cong nghiép héa
- hién dai héa ctia cac dia phuong trong ca nuéc.
Hién nay, dét may Viét Nam gi® mot vi tri quan
trong trén thi truong dét may thé giéi (ndm
trong top 5 quéc gia xuét khau dét may 16n nhat
thé& gigi). Nam 2020, do tic dong tidu cuc cta
dich Covid-19, kim ngach xu&t khau nganh dét

so v6i nam 2019, tucng duong -9,29%, thap hon
nhiéu cac quéc gia khac, dic biét trong béi canh
tong cau dét may thé gi6i giam 25%. Theo Hiép
hoi Dét may Viét Nam (VITAS), két qua nay du
khiém t6n nhung 14 nd luc dang ghi nhan cua
nganh dét may khi phan dau vugt qua nhiéu
khé khan, thach thte, nhanh chéng thich nghi
v6i hoan canh, kip thoi chuyén d6i co cAu mit
hang, dam bao viéc 1am, thu nhéap 6n dinh cho
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hang triéu ngudi lao dong (Nguyén Quynh,
2020). Véi vi thé nhu vay nhung nganh dét may
¢6 nang luc con thap, biéu hién cu thé 1a ning
Ivc canh tranh ctia doanh nghiép dét may Viét
Nam con yéu so véi doanh nghiép dét may cua
cac nudc trong khu vuc va trén thé giéi. Trong
boi canh héi nhap kinh t& quéc t& hién nay, dic
biét 1a cac hiép dinh thuong mai nhu Hiép dinh
d6i tac xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), hiép
dinh ty do thuong mai Viét Nam - EU (EVFTA)
dude ky két du bao sé dem lai cho nganh dét
may Viét Nam nhiéu co héi nhung cling khong
it thach thiec.

Can ct hién trang phin bé nganh dét may
Viét Nam theo viung lanh thd, Pdng bing song
Héng (OBSH) thuodc vung 2 véi s6 lugng doanh
nghiép, co sé san xuit hang dét may 2.070 don
vi, chiém 26,06% so v6i toan nganh, chiém vi tri
thi 2 trén cd nuéc (sau ving Déng Nam B)).
Trong d6, nganh may méic c6é 1.157 doanh
nghiép chi€m 14,57% so véi toan nganh (Téng
cuc Thong ké, 2020). May mic dudc coi la nganh
chu luc, gii vai tro chién lude cho su phét trién
cong nghiép héa - hién dai héa cua cac dia
phuong trong ving gép phan thuc hién muc tiéu
x4y dung vung DBSH thuc sy la dia ban tién
phong ctia ca nudc thuc hién cac “doét pha chién
lugc”, tai cdu trac kinh t&€, d6i méi thanh cong
mo hinh tang trudng, tré thanh dau tau cua ca
nuéc vé phat trién kinh t& (Chinh pha, 2013).
Truéc thuc t& hién nay cac doanh nghiép may
dang chiu stic ép rat 16n ctia van dé canh tranh
toan cdu. Trong khi néng luc canh tranh cta cac
doanh nghiép Viét Nam né6i chung va doanh
nghiép may ¢ DBSH néi riéng con nhiéu han
ché. Khi héi nhap quéc t&, budc cac doanh
nghiép phai ning cao ning luc canh tranh cta
minh thi méi du stc ton tai va khing dinh vi
thé trén thi truong trong nuéc ciing nhu thi
truong quéc té&. Do vay, viéc nang cao niang luc
canh tranh cta cac doanh nghiép may trén dia
ban céc tinh, thanh phé ving DBSH trd nén cip
thiét hon bao gié hét. Muc tiéu ctia nghién ciiu
nay la phan tich cac yéu t& anh hudng dén ning
Iuc canh tranh cta cac doanh nghiép dét may
ving DBSH st dung m6 hinh 5 4p luc canh
tranh ctia Micheal Porter (1980).
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2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Téng quan vé khung 1y thuyét

Trén thuc t&, c6 nhiéu nha khoa hoc trong
va ngoal nudc da st dung cac md hinh trong
phan tich néng lyc canh tranh doanh nghiép.
Tac gia Aldington Report (1985) cho réng doanh
nghiép c6 nang luc canh tranh tét khi né c6 thé
san xudt san pham, dich vu c6 chét lugng véi
gi4 ca th&p hon d6i thu canh tranh. Hamel &
Prahalad (1990) khi nghién ctu vé nang luc
canh tranh ctia doanh nghiép da nhadn manh
tAm quan trong ctia cac yéu to thuoc vé ning luc
ndi sinh cia doanh nghiép. D6 1a: (1) Chién ludc
kinh doanh ctia doanh nghiép; (2) Céc cdu tric,
nang luc, kha ning sang tao; (3) Cac ngudn luc
v6 hinh va hitu hinh. Céc tac gia da chi ra ring
ning lyc canh tranh ctia doanh nghiép chinh la
kha ning phat trién va tan dung t6t caAc ngudn
luc cia minh hon d6i tht canh tranh, tdc 14 can
dua vao nguén luc ciia doanh nghiép. Ciing theo
quan diém nay, Markusen (1992) d4a khéing
dinh: “mdt nha san xuit c6 tinh canh tranh néu
nhu né ¢6 mot mic chi phi don vi trung binh
bing hoac thap hon chi phi don vi cia cac nha
canh tranh quéc t&”. Con D’Cruz & Rugman
(1992) thi cho rang: nang luc canh tranh cta
mot doanh nghiép 1a kha ning thiét ké, san
xuét cung cip san pham ra thi trudng véi gia ca
va chat lugng vugt troi. Tu d6 cho thay viée
phan tich nang luc canh tranh doanh nghiép
trén thé gi6i c6 thé dua trén nhiéu géc d6 khac
nhau tuy thudc vao quan diém va mic d6 quan
tam ctia nha nghién ctu.

Tai Viét Nam, Nguyen Truong Son & Vo
Thi Quynh Nga (2014) da st dung mé hinh vé
néng lyc canh tranh dya trén viéc phan tich ky
ludng cac dac trung ciia nganh may mo phong
theo m6 hinh Kim cuong ciia Michael Porter dé
phan tich cac y&u t6 anh hudéng dén kha ning
canh tranh cta ciac doanh nghiép may. Trong
khi Nguyén Thanh Long (2014) phan tich mé
hinh nam 4p luc canh tranh ctia Micheal Porter
dé phan tich ning luc canh tranh cia ngan da
giay khi Viét Nam gia nhap hiép dinh TPP (sau
nay la CPTPP).

Micheal Porter (1980), nha hoach dinh
chién lugc va canh tranh hang dau thé gi6i hién



nay, trong nghién ctu vé chién ludc canh tranh
da cho ring su thanh cong bén viing cia mot
doanh nghiép sé& khéng dudec dam bao lau dai
néu doanh nghiép chi tap trung vao hai muc
tiéu tang trudng va da dang héa san phdm. Do
dé6, viéc xay dung mot loi thé canh tranh bén
viing (Sustainable Competitive Advantage) la
diéu v6 cung quan trong. Piém trong tAm trong
Iy thuyét canh tranh cta Micheal Porter d6 la
mo6 hinh 5 ap luc canh tranh.

Nguy&n V&n Phwong, Ly Thu Cuc, Tran Hiru Cudng

Theo hinh 1, Michael Porter (1980)da chi ra
5 luc lugng canh tranh cta doanh nghiép d6 la:
(1) Céac déi thi canh tranh trong nganh; (2) Nha
cung tng; (3) Khach hang; (4) San phdm thay
thé; (5) Cac d6i thu tiém néng. M6 hinh nay
duge st dung phé bién trong giang day va
nghién c@tu vé ning luc canh tranh doanh
nghiép ¢ nhiéu quéc gia trén thé gidi va c6 thé
st dung dé phan tich nang luc canh tranh véi
cac doanh nghiép Viét Nam.

Cac doéi tha tiém ning

Quyén thwong luwong
clia Nha cung rng

Nguy co cla ngudi
m¢&i nhap cudc

Cac doéi tha canh tranh
trong nganh
Cac déi tha canh tranh
hién tai

Nha cung trng

Khach hang

(=

=)

Quyén thwong luwong

Nguy co tir cac san
phdm thay thé

cla nguwdi mua

San pham thay thé

Nguén: Michael Porter (1980).

Hinh 1. M6 hinh 5 ap lyc canh tranh cua Micheal Porter

Nha cung cép

Khach hang

Nguy co thay thé

Mirc d6 canh tranh

Rao can gia nhap

Nang lywc canh tranh
doanh nghiép may
viing ddng béng séng Hong

Hinh 2. M6 hinh phan tich
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VUNG BONG BA
Coseol
M6 hinh 5 lwc lwgng

NANG LIYC CANH TRANH DOANH NGHIEP MAY

NG SONG HONG
y thuyét
canh tranh cta Porter

A

y

Nghién ctr

Thao luan nhém véi cac nha khoa hoc va nhirng nguoi
lam cdng tac quan ly trong doanh nghiép may

u dinh tinh

A

y

xay dwng bd cdng cu nghién
the; (3) Giai doan diéu tra ch

Khao sat doanh nghiép
Gbdm 3 giai doan: (1) Giai doan nghién ctvu thadm dé nham

ctru; (2) Giai doan diéu tra
inh thire.

A

y

M6 hinh n
- M6 hinh thang do

- Mé hinh ly thuyét vé& cac yéu té anh hudng dén ning luc
canh tranh doanh nghiép may viing Péng bang séng Hong

ghién ctru

A

y

Nghién ctru

- Phan tich héi quy da bién

- Banh gia so bd thang do (Cronbach alpha va EFA)

dinh lwong

Hinh 3. Cac buéc trong qua trinh nghién ctu

2.2, M6 hinh va quy trinh nghién c@u

Trén co sd khung 1y thuyét cua Michael
Porter két hop véi su tham van cua cac dong
nghiép, cac nha khoa hoc va chuyén gia trong
cac doanh nghiép may mic tac gid da dé xuat
mé hinh nghién ctu cac yéu t6 anh hudng dén
nang lyc canh tranh doanh nghiép may viung
DBSH nhu hinh 2.

- Nhiing gia thuyét nghién ctiu 1a cac nhan
t6 sau c6 anh hudéng dén ning lyc canh tranh
cua doanh nghiép may vung DBSH: (H1) Nha
cung cap; (H2) Khach hang; (H3) Nguy co thay
thé; (H4) Mitic d6 canh tranh va (H5) Rao can
gia nhap nganh.

Tac gia thuc hién nghién cttu nay qua céc
buéc sau:
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Buéc 1: Dya trén co sd mé hinh 5 luc lugng
canh tranh cta Micheal Porter, tac gia st dung
phuong phap dinh tinh dé tham vé&n céc
chuyén gia trong nganh va thao luan nhém véi
cac nha khoa hoc; cac can bo quan 1y doanh
nghiép may nham lya chon ra cac bién va
nhém bién quan sat.

Buéc 2: Nghién ctiu dinh tinh. Théo luan
nhém véi 2 nhém, méi nhém 5 ngudsi, bao gom
cac nha khoa hoc va nhiing ngudi lam coéng tac
quan ly trong doanh nghiép may.

Buéc 3: Khio sat doanh nghiép. Thiét ké&
bang hdi véi thang do 5 cdp dd (1: 1a rat khong
dong y; 5: 1a rat dong y). Phuong phap chon mau
ngiu nhién dé phéng van ti danh sach cac cac
doanh nghiép do Tap doan Dét may cung cip



(2019). Trong d6, c6 mAu dugc xac dinh theo
nghién ctu cua Hair & cs. (1998), kich thudc
mAu t6i thiéu st dung trong phan tich nhan t&
kham pha (EFA) 1a gép 5 1an téng s6 bién quan
sat (n = 5*m, trong dé m 12 s& bién quan sat).
V6i mé hinh phan tich, tac gid d& xuat 5 nhan t&
v4i tong s& 24 bién thi s6 mAu téi thidu 1a 120.
Dé dam bao s6 mau thu vé dap tng yéu cau,
nhém nghién c@tu da tién hanh khao sat tai 257
doanh nghiép trén dia ban va thu vé dugec 201
phi€u c¢6 thé st dung duge, do nhiéu doanh
nghiép khong phdéng van dudc hét hodc cau tra
16i thidu tin ciy nén cin loai bé moét sd phiéu
con lai.

Buéc 4: Xay dung md hinh nghién ciu. S&
liéu khao sat dugc nhap liéu va st dung hé s6
Cronbach's Alpha kiém dinh thang do.

Budc 5: Phan tich nhan t6 kham pha (EFA
Exploratory Factor Analysis) dé thu nhé va tém
tat cac dii liéu; phan tich héi quy da bién.

2.3. Xt ly s6 liéu
S6 liéu dugc nhap, phan t6 va xi ly

trén phan mém Excel 2010 két hgp véi phan
mém SPSS.

2.4. Phan tich s6 liéu

Trong nghién ctiu nay, tac gid phan tich s&
lidu c6 st dung phan tich dinh lugng, tac gia
tién hanh cu thé nhu sau:

2.4.1. Kiém dinh su tin c4y cta thang do

Do tin cay cua thang do dudc danh gia qua
hé s6 Cronbach’s Alpha. St dung phuong phap
hé s6 tin cay Cronbach’s Alpha trudc khi phan
tich nhan t6 EFA dé loai cac bién khéng phu
hop vi cic bién rac nay cé thé tao ra cac yéu té
gia (Nguyén Dinh Tho & Nguyén Thi Mai
Trang, 2009). Viéc tinh todn hé sé tuong quan
gitta bién - tong sé gitp loai ra nhitng bién quan
sat nao khong déng gép nhiéu cho su mé ta ctia
khai niém can do (Hoang Trong & Chu Nguyén
Mong Ngoc, 2005).

2.4.2. Phan tich nhan t6 kham pha (EFA)

Cac bién quan sat dudec phan thanh cac
nhém dya trén co sé ching cé dic tinh uong

Nguy&n V&n Phwong, Ly Thu Cuc, Tran Hiru Cudng

doéng. Nho phuong phap nay ma cac bién quan
sat dugc nhan dién thanh mot s& lugng bién
tuong déi it va khéng c6 tuong quan véi nhau dé
thay thé tap hop bién ban dau va c6 tuong quan
v6i nhau dé thuc hién cac phan tiép theo. Phan
tich nhan t6 kham pha sé cho thiy dudc cac
thang do trén c6 tach ra ti nhitng nhan t6 méi
hay khong? Diéu nay sé gitp danh gia chinh xac
hon nhiing thang do, loai bd cac bién do ludng
khong dat yéu cau va dam bao thang do c6 tinh
dong nhat.

2.4.3. Uéc lugng phuong trinh héi quy

Sau khi thang do cta cac yéu t& khao sat da
dugc kiém dinh, cac yéu té tiép tuc dua vao ham
héi quy tuyén tinh bing phuong phap binh
phuong nhé nhit (OLS) phuong phap dua bién
vao la phuong phap Enter. M6 hinh nghién ctu
udce lugng ¢6 dang nhu sau:

Y = B0 + B1X1 +..+ BiXi +... + BkXk + Ui
(md hinh c6 k bién doc lap)

Trong d6:

Y: bién phu thudc;

B0: hé s6 chin;

Xi: bién doc lap;

Bi: cac hé s6 géc - phan anh mtc d§ anh
hudng cta bién Xi Ién bién phu thuoc Y;

Ui 1a phan sai s6 hay con goi 1a nhiéu, 1a
phan bién thién cua bién phu thudc Y chiu anh
hudng ngoai cac bién Xi dua vao md hinh.

3. KET QUA NGHIEN CUU
3.1. Pic diém cac doanh nghiép khao sat

Ning luc tai chinh ctia doanh nghiép thé
hién 6 quy mé vén, kha niang huy dong va st
dung hiéu qua ngudn vén huy dong.. Viéc st
dung hiéu qua nguén von sé gitp doanh nghiép
tiét kiém chi phi st dung vén. Ngoai ra, nang
luc tai chinh thé hién & “vén” cia doanh nghiép
con thé hién stc manh kinh t& cta doanh
nghiép, thé hién chd ding cia doanh nghiép
trén thuong truong.

D6 tudi cha ngudi lao dong tai cac doanh
nghiép may ving PBSH dugc phan bs khong
dong déu. Ti 1é lao dong tré dudi 35 tudi chiém
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da s6 (gdn 70%) trong khi lao déng trén 45 tudi
chi chi€ém phan nhé (8-10%). Day ciing 1a tinh
chat dic thu cta cong viéce, vi may doi hoi nhanh
nhen, khéo tay, mét tinh do d6 tudi trén 40 c6
thé da dudc coi 1a cham chap, vi vay ti 1é trén
phan anh ddng thuc trang vé co cdu do tudi cia
cong nhéan tai cac doanh nghiép may.

Ti 1é lao dong 1a cong nhan ky thuat tai cac
doanh nghiép may c6 trinh d6 phé théng chiém
khé cao (quanh mtic 90%) ti 1& nay cao hon cac
nganh con lai. Day cting c6 18 do dac thu céng
viée, trong ting cong doan cua may cong
nghiép chi cAn cong nhan thao tac don gian va
mot chut k§ ning 1a c6 thé tham gia vao day
chuyén san xuidt. Tuy vay s6 lugng 16n cong
nhan chi ¢6 trinh d6 lao dong phé théng ciing
1a diéu b4t 1gi, béi viée dao tao chuyén giao ky
thuat thuong giap nhiéu khé khan. Viéc nhan
thiic khong cao ciing dan dén nhiéu hé luy cho
doanh nghiép nhu nghi viéc, thiéu tuan thua ky
luat lao dong.

Maic du lao dong nii c6 xu thé giam déu theo
cac ndm (tit 2011 dén nay), nhung lao ddng nit
van chiém uu thé& ap dao so véi nam gidi tai cac
doanh nghiép may ving PBSH (chiém x4p xi
70% t6ng s6 lao dong). Pay 1a ngudn luc dude bd
tri trong hau hét cac khau trong san xuit. Viéc
giam s6 lao dong nii tai cac doanh nghiép may
vung DBSH c6 nhiéu nguyén nhan da dudgc cac

doanh nghiép chi ra nhu ti 1& nghi do sinh dé,
nghi do l4p gia dinh, nghi do chuyén sang cac
doanh nghiép khéac ngoai nganh dét may tai cac
khu co6ng nghiép va nghi do chuyén sang cac
doanh nghiép dét may khac ngoai pham wvi
viung DBSH.

3.2. Két qua phan tich mé hinh

3.2.1. Két qua kiém dinh thang do

Pé kiém dinh su tin cAy ctua thang do cac
nhén t6 nay ta st dung hé s6 Cronbach Alpha
(a) dé do ludng mic d6 tin cay téng hgp
(Suanders & cs., 2007) va hé s6 tuong quan
bién téng dé xem xét mdi quan hé gita cac chi
s6 trong ttng nhan t6 (Lé Vin Huy, 2012).
Tiéu chuin danh gia mot thang do tin cay
trong nghién ctiu 1a hé s6 Cronbach Alpha t61
thiéu bang 0,6 (Hair & cs., 2006), hé sd tuong
quan bién tong t6i thiéu bing 0,3 (Nunally &
Burstein, 1994). K&t qua kiém dinh su tin cay
cua thang do tir dit liéu duge thé hién & bang 3.

Bang 3 cho thay, cac hé sb tuong quan bién
téng cta cac bién do ludng thanh phan nay la
déu > 0,3 (16n hon tiéu chuén cho phép 1a 0,3).
Bén canh d6, hé s6 Alpha néu loai bd bién cuaa
cic bién déu nhoé hon hé s6 Cronbach Alpha nén
cac bién do luong thanh phan nay déu duge st
dung trong cac phan tich tiép theo.

Bang 1. Tinh hinh nguén vén ctia cac doanh nghiép may
diéu tra tai ving DPBSH nam 2020

Doanh nghiép

Sé lwgng

Tong taisan No phaitra NVCSH” Ty trong no

(Doanh nghiép)  (ty dong) (ty ddng)  (ty ddng) phai tra/vbn (%)

Phan theo ngudn dau tw vén
Loai hinh doanh nghiép khéng cé von dau tw nwéc ngoai

Doanh nghiép do tw nhan dau tw vén 100% 151 34,4 21,6 12,8 62,8

Doanh nghiép c6 vén nha nwéc 19 91,0 60,3 30,7 66,3
Doanh nghiép c6 vén déu tw nuée ngoai

Doanh nghiép co von dau tw nwéc ngoai 31 214,4 135,7 106,7 63,3
Phan theo vung dia ly

Ha Noi 46 64,6 41,8 28,0 64,7

Tinh khac 155 70.,4 43.,2 29,3 61,3

Ghi chii: @: Vén chu sé hitu.
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Bang 2. Lao dong phan theo loai hinh doanh nghiép nam 2020 (%)

— Quy mé lao Do tudi Trinh d6 chuyén mén Gidi tinh
déng (nguoi) 4805 25.35 3545 Trén45 Saudaihoc Daihoc Caoding Phdthong Nam  Ni

Phan theo nguén dau tw vén
Loai hinh doanh nghiép khéng cé vén déu tw nuéc ngoai
Doanh nghiép 453 26 43 23 8 0 3 10 86.8 25 75
do tw nhan dau
tw von 100%
Doar)h nghiép 942 24 41 25 10 0.1 2 7 91 28 72
c6 von nha
nwéc
Doar)h nghiép 1.634 25 42 24 9 0 4 10 86 31 69
c6 von dau tw
nwé&c ngoai
Phan theo vung dia ly
Ha Noi 639 24 45 22 9 0.1 3 9 87.9 30 70
Tinh khac 694 26 42 24 9 0 3 10 87 27 73
3.2.2. Phan tich nhan t6 kham pha va diéu Két qua phan tich cho thay hé sb

chinh mé hinh nghién citu

Phan tich nhan t6 1a tén chung mot nhém
céc thu tuc dugde st dung cht yéu dé thu nhé va
tom tat dit liéu. Trong nghién ctu nay, ching ta
¢6 thé thu thap mot s6 lugng bién kha 16n va hau
hét cac bién nay cé lién hé véi nhau va sé lugng
cta ching phai dudc gidm bét xubng dén mot
lugng c6 thé dung duge (Hoang Trong & Chu
Nguyén Mong Ngoc, 2008). Phan tich nhan t6 chi
duge st dung khi hé s6 KMO (Kaiser-Meyer-
Olkin) c6 gia tri tir 0,5 trd 1én, cac bién c6 hé s6
truyén tai (factor loading) < 0,5 sé& bi loai. Piém
diung Eigenvalue (dai dién cho phan bién thién
dudc giai thich bdi mdi nhan t6) 16n hon 1 va tong
phuong sai trich (Cumulative % Extraction Sum
of Squared Loadings) 16n hon 50%.

Panh gia d6 tin cdy Cronbach Alpha cho
thay nhiing thanh phan va cac bién dat do tin
cay trong nghién ctu dé tiép tuc st dung phéan
tich nhan t6 1a: nha cung cap; khach hang; nguy
co thay thé: miic do canh tranh; rao can gia nhap.

Két qua phan tich 14n tht nhat nhan t6
kham pha véi cac bién con lai sau khi da loai bd
cac bién khong dat tiéu chuéin khi két thic kiém
dinh Cronbach’s Alpha cho thay bién “MDCTS6,
NCC4 va RCGN4”c6 tri s6 nho hon 0,5 nén dudgc
loai khoéi phan tich. Tiép tuc tién hanh phan
tich 1an thi 2 dugc két qua 6 bang 4.

KMO = 0,787 > 0,5, kiém dinh Bartlett c6
p - value = 0,000 < 0,05 (Bang 4), cac hé s6

Component loading déu 16n hon 0,5, cac bién
quan sat hinh thanh cac nhan t& nhu bang 5.
Nhu vay, céc tiéu chuan khi st dung phan tich
kham pha nhan t6 déu thich hgp véi di lidu
nghién ctu.

3.2.3. Két qua chay mé hinh héi quy

Sau khi tién hanh phan tich nhan t6, xac
dinh dugc cac nhém nhan t6 méi, tac gia tién
hanh chay m6 hinh héi quy dé xem thu trong
cic nhan t& d6 nhan t6 ndo tic dong manh nhat,
thap nhat dén ning luc canh tranh doanh
nghiép may vung DBSH.

Két qua hoi quy cho thiy cac nhan t6 NCTT
c6 Sig. 16n hon 5% nén c6 thé néi khong c6 ddu
hiéu NCTT anh hudng dén néng luc canh tranh.
Bién NCTT bi loai, ta tién hanh chay phan tich
héi quy lan 2, cho két qua nhu bang 8.

Két qua uéc lugng cho thay R binh phuong
diéu chinh ctia m6 hinh nay 1a 0,566 cho thay
56,6% su bién thién ctia Ning lyc canh tranh
dudc giai thich bdi méi lién hé tuyén tinh cua
cac bién doc lap. Tuy nhién sy phit hop nay chi
dung vé6i dit litu mau. Dé kiém dinh xem c6 thé
suy dién mé hinh cho téng thé thuc hay khong
ta phai kiém dinh dé phtt hgp ctia mé hinh.
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Bang 3. K&t qua kiém dinh Cronbach Alpha cac nhan t6 va bién phu thudc

Bien quan sat Twong quan Cronbach’s Alpha

Ky hiéu NGi dung phan anh bién téng néu loai bién
NCC - Nha cung cép: . = 0,740;N=5
NCC1 Doanh nghiép dwoc tiép can cong nghé méi 0,623 0,653
NCC2  Khai thac ngudn cung nguyén phu liéu canh tranh hon, déi dao hon. 0,607 0,656
NCC3  Han ché dwoc nhiéu rdi ro, bi tdc déng tir cac nha cung cép cil. 0,59 0,659
NCC4  Coéng nghé thong tin gép phan tang kha nang tiép can va tim kiém cac nguén 0,403 0,809
nguyén phu liéu
NCC5 Cong nghiép phu tro trong nwéc phat trién 0,569 0,673
KH - Khach hang: . = 0,819; N = 4
KH1 Cac doanh nghiép may lién két, hinh thanh cac hiép hoi dé gia tang loi thé canh tranh 0,703 0,743
KH2 Doanh nghiép may c6 nhiéu déi tac trong va ngoai nwéc 0,62 0,783
KH3 Thwong hiéu ctia san phdm may da c6 uy tin trén thi trwdng trong va ngoai nwéc. 0,594 0,794
KH4 San pham ctia doanh nghiép phi hop véi thi hiéu cta khach hang 0,653 0,767
NCTT - Nguy co thay thé: a. = 0,792; N =3
NCTT1  Xu hwéng tiéu dung hang “Made in Vietham”cla nguoi tiéu dung. 0,657 0,691
NCTT2 Bao vé tét quyén SHTT cho cac thuwong hiéu I&n 0,65 0,698
NCTT3  Doanh nghiép may chi trong dén viéc xay dwng va phat trién thwong hiéu 0,596 0,756
MBDCT - M&c d6 canh tranh: o = 0,873; N =7
MBCT1  Kha nang mé rong thj trwong tiéu thu 0,728 0,844
MBCT2  Gia cé co tinh canh tranh 0,708 0,851
MBCT3  Doanh nghiép dau tw nhiéu vao cong nghé mai 0,636 0,857
MDCT4  San phdm mai, dén ddu xu hwéng thi treong 0,729 0,845
MDCT5  Chét lwong san pham tét, dan c6 chd dirng trén thi trwong 0,747 0,841
MDCT6  Chi phi san xuét cé tinh canh tranh 0,403 0,901
MBCT7  Doanh nghiép danh nhiéu ngan sach cho chi phi quang cdo, khuyén mai. 0,785 0,835
RCGN - Rao can gia nhap: « = 0,721; N=5
RCGN1  Nhiéu FTA duoc ky két tao co’ hoi cho doanh nghiép gia nhap thj trwdng 0,614 0,621
RCGN2  Ap dung quy tac xuét x(r minh bach 0,562 0,641
RCGN3  Chét lwgng san pham dwoc cai thién, dap (g yéu cau thi truong 0,562 0,644
RCGN4  Doanh nghiép quan tam hon dén viéc thuc hién cac quy dinh vé& phong chéng chay 0,454 0,802
no, BVMT
RCGN5  Doanh nghiép chu trong hon dén viéc thwe hién trach nhiém xa hoi 0,584 0,63
NLCT - Nang lwc canh tranh doanh nghiép: a =0,8.68; N=5
NLCT1 Nguén Iwc tai chinh ctia doanh nghiép manh 0,669 0,802
NLCT2  S6 lwgng lao dong Ién 0,690 0,797
NLCT3  Doanh nghiép kiém soat tét ngudn cung trng 0,711 0,793
NLCT4  Lginhuan doanh nghiép dwgc ddm bao 0,662 0,804
NLCT5 Téc do ting trwdng cia doanh nghiép dn dinh 0,687 0,798
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Bang 4. K&t qua kiém dinh KMO va Bartlett

Hé s6 KMO 0,787
Kiém dinh Bartlett Gia tri Chi binh phwong xap xi 5482.848
Df 861
Sig. 0,000

Bang 5. Ma tran xoay cac nhin t6

Nhan t
1 2 3 4 5

MDCT7 0,870

MBCT5 0,846

MDCT1 0,809

MDCT4 0,807

MDCT2 0,803

MBCT3 0,748

KH1 0,841

KH4 0,796

KH2 0,780

KH3 0,762

NCC2 0,811

NCCA1 0,805

NCC3 0,801

NCC5 0,765

RCGN1 0,828

RCGN5 0,802

RCGN3 0,781

RCGN2 0,748

NCTT1 0,855

NCTT2 0,840

NCTT3 0,815

Bang 6. K&t qua hoi quy da bién 1lan 1
Nhan t& Hé sb chwa chuan hoa Hé sb da chuén hoa . Théng ké da cong tuyén
Hé sb Sai sé chuan Hé sb t S Do chap nhan VIF

Héng sb 0,507 0,172 2946 0,004
NCTT 0,069 0,044 0,085 1,583 0,115 0,745 1,342
NCC 0,191 0,044 0,263 4,363 0 0,591 1,691
RCGN 0,163 0,043 0,22 3,793 0 0,642 1,557
KH 0,237 0,041 0,276 5,735 0 0,931 1,074
MBCT 0,204 0,047 0,257 4,313 0 0,607 1,648

Ghi chii: Bién phu thuéc: NLCT.
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Bang 7. Tong hgp phan tich héi quy lan 1

Mb hinh R R binh phwong

R binh phwong hiéu chinh  Sai s6 chuén ctia wéc lwogng  Gia tri Durbin-Watson

1 0,762 0,580 0,569

0,536 1,685

Ghi chi: Bién déc lap: NCTT, NCC, RCGN, KH, MPCT:; Bién phu thuéc: NLCT.

Bang 8. K&t qua hoi quy da bién 1an 2

Hé sb chwa chuan héa

Hé sb da chuén hoa

Théng ké da cong tuyén

Nhan té - - - - t Sig, -
Hé so Sai so chuan Hé so D6 chap nhan VIP
(Constant) 0,552 0,17 3,241 0,001
NCC 0,204 0,043 0,281 4,71 0 0,611 1,636
RCGN 0,168 0,043 0,226 3,903 0 0,646 1,549
KH 0,25 0,041 0,29 6,134 0 0,968 1,034
MBCT 0,22 0,046 0,278 4,763 0 0,638 1,568
Bang 9. Tong hgp phan tich héi quy 14n 2
Mb hinh R R binh phwong R binh phwong hiéu chinh  Sai sb chudn cla woc lwgng  Gia tri Durbin-Watson
1 0,758 0,575 0,566 0,538 1,690
Ghi chii: Bién déc Iap: NCC, RCGN, KH, MDCT; Bién phu thuéc: NLCT.
Bang 10. Phan tich phuong sai ANOVA mé hinh hoi quy 1an 2
M6 hinh Téng céac binh phwong Trung binh binh phwong F Sig.
1 Hbi quy 76,608 19,152 66,252 0,000°
Phan dw 56,659 196 0,289
Téng sb 133,267 200

Véi gia thuyét H, B, =B, = B3 = B, =0, theo
phan tich ANOVA, gia tri Sig. cta tri F cia mo
hinh bang 0,000 < 0,05 nén ta bac bd gia thuyét
HO va m6 hinh nay phu hgp véi di liéu.

Ta bang hdi quy chudn héa cia phuong
trinh, ta thay nhiing gia tri Beta khac 0 c6 ¥
nghia théng ké. So sanh gia tri cia cac Beta cho
thay: nhém nhan t6 “Khach hang’tac dong
manh nhat dén Ning luc canh tranh ctia doanh
nghiép (beta = 0,290) vugt troi hon so véi cac
yéu t6 khac. Nhém nhan t6 “Rao can gia nhap”
(beta = 0,226) it tac dong nhat dén Niang luc
canh tranh ctia doanh nghiép. Con d6i véi cac
nhan t6 con lai cling c6 tac dong dén Nang luc
canh tranh cta doanh nghiép. Tuy nhién, c6 su
chénh léch khéng cao gitia cac nhan td, cling
nhu gitia nhan t6 tadc dong manh nhat va thap
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nhat. Tu két qua hdi quy trén, ta c6 phuong
trinh hoi quy dudc xac dinh nhu sau:

NLCT = 0,281NCC + 0,226RCGN +
0,290KH + 0,278MDCT

Phuong trinh héi quy tuyén tinh trén giip
rit ra két luan tit mau nghién ctu rang Ning
luc canh tranh cua doanh nghiép may vung
DBSH phu thudc vao 4 nhan t6 chinh, d6 la
“Nha cung cap”, “Khach hang”, “Rao can gia
nhap” va “Mic dd canh tranh”. Theo két qua
phéng vdn chuyén gia, do dic thut san pham
nganh may mic nén khong c6 san phidm thay
thé, chi c6 canh tranh da dang héa miu ma,
chét liéu va tinh mét cta san pham.

Trong 4 nhan t6 4nh hudng thi nhan t6
“Khach hang” 12 nhan t6 c¢6 anh hudng 16n nhat
dén Nang luc canh tranh cia doanh nghiép may



viing PBSH (c6 hé s6 hdi quy 16n nhat). Dau
duong ctia hé s6 beta = 0,290, mtic y nghia <0,05
c6 ¥ nghia méi quan hé gitia nhan t6 “Khach
hang” va Néng lyc canh tranh cia doanh nghiép
may viung DBSH c¢6 méi quan hé cung chiéu.
Ttc 1a khi doanh nghiép c6 1¢i thé vé khach
hang hon sé gép phadn nang cao 1¢i thé& canh
tranh ctia doanh nghiép.

Nhan t6 “Nha cung c4p” 1a nhan t& thi 2
anh hudéng dén Nang luc canh tranh doanh
nghiép may vung DBSH. D4u duong ctia hé s6
beta = 0,281, véi miic ¥ nghia <0,05 ¢6 ¥y nghia
moél quan hé gifia nhan t6 “Nha cung cap’va
Néang luc canh tranh doanh nghiép may vung
DBSH c6 méi quan hé cung chiéu. Diéu d6 c6
nghia khi doanh nghiép md rong va cé quyén chi
phdi d6i v6i nha cung cdp thi ning luc canh
tranh ctia doanh nghiép sé gia ting.

Tiép theo 1a Nhan t& “Miic d6 canh tranh”cé
hé s6 beta = 0,278, miic y nghia <0,05. Mé1 quan
hé nay cling cung chiéu va khi “Mtc d6 canh
tranh”tédng thi Ning luc canh tranh ctia doanh
nghiép ciling ting theo. Cudi cung la nhéan t6
“Rao can gia nhap” c6 hé s beta = 0,226 miic ¥
nghia <0,05. M6i quan hé nay ciing cung chiéu
va khi “Rao can gia nhap” tang thi Ning luc
canh tranh ting lén tuong tng.

3.2.4. Dé xuat mét sé giai phap nham nang
cao néang luc canh tranh cia Doanh nghiép
may vung DBSH

Dua trén két qua phan tich nhan t6 kham
pha va& mé hinh héi quy da bién, cac doanh
nghiép may ving DBSH can c6 nhung gidi phap
cu thé nhu sau:

Tht nhat, lién quan dén nhan t6 “Khach
hang”, cac doanh nghiép may viing DBSH cén:
Tang cudng viéc lién ké&t, hinh thanh cac hiép
hoi dé gia ting 1¢i thé canh tranh khi dam phan
v6i khach hang; Cting c6 méi quan hé véi cac doi
tac trong va ngoai nuéc; Tap trung nhiéu hon
vao viéc phat trién thuong hiéu va bao vé céc
thuong hiéu s&n c6; Nghién ctu thi hidu cua
khach hang d€ phat trién san phdm phit hop.

Tht hai, lién quan dén nhan té “Nha cung
cap”, cac doanh nghiép may vung PBSH cén:

Nguy&n V&n Phwong, Ly Thu Cuc, Tran Hiru Cudng

Chu dong trong viéc tiép can cong nghé méi dé
gidm bét su phu thude vao mdot vai loai nguyén
phu liéu nao d6; Tap trung nhiéu hon vao khau
tim kiém nguyén phu liéu dudi su hé trg cua
cong nghé théng tin dé khai thac dude cac
ngudn cung nguyén phu liéu chat lugng tot véi
gia canh tranh; Da dang héa ngudén cung
nguyén phu liéu dé han ché& dudc cac rai ro va
tac dong tit cac nha cung cap cii; Bén canh su nd
luc ctia cac doanh nghiép, rat can cac chinh sach
cta Nha nude dé phat trién cong nghiép phu trg
trong nudée.

Tht ba, lién quan dén nhan t6 “mtc do
canh tranh”, cac doanh nghiép may ving DPBSH
can phai: Phat trién thi trudng tiéu thu ca chiéu
sau (thi trudng sin cé) va chiéu rong (thi trudng
méi); Xay dung chinh sich gia cho san phidm
mang tinh canh tranh trén co sé chi phi san
xudt thap; Pau tu vao cong nghé dé tao ra san
pham véi tinh nang vugt trdi, dén dau xu hudng
thi truong; X4y dung ngéan sach hdp 1y cho
quang céao va khuyén mai.

Cuéi cung 1a nhan t6 “Rao can gia nhap”, dé
tdng ning luc canh tranh, cic doanh nghiép
may viing DBSH can: Khai thac tot hon cac lgi
thé tit cac FTA ma Viet Nam da ky két; Ap dung
quy téc xuét x minh bach; Cai thién chét lugng
san phdm nhim dap dng t6t hon nhu cau thi
truong; Nghiém tdc thuc hién cidc quy dinh vé
phong chéng chay ndé, BVMT; Chud trong hon
niia dén viéc thuc hién trach nhiém x4a hoi.

4. KET LUAN

Nghién ctiu cho thay trong 5 nhan t& dé xuat
dua trén moé hinh canh tranh ctia M. Porter,
ning luc canh tranh cta cac doanh nghiép may
viung DBSH chiu su anh huéng bdi 4 nhan t6.
Theo k& qua phan tich héi quy, 4 yéu t& trong mo
hinh déu c6 tac dong tuong quan thuan dén ning
Iyc canh tranh ctia doanh nghiép may ving
DBSH, theo thi tu 1an ludt la: (1) Khach hang;
(2) Nha cung cép; (3) Mdc d6 canh tranh va (4)
Rao can ra nhap nganh. Nhiing yéu t6 nay cé tac
dong va chinh 1a dong luc dé cac doanh nghiép
may vung DBSH tang cudng cac nguodn luc, tan
dung cac uu thé cia méi trusng kinh doanh va
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ap dung tién bo cta khoa hoc k§ thuat dé ning
cao ning luc canh tranh ctia cic doanh nghiép.
Trén co s6 d6, cac chinh sach dude dé xuat nham
ting cuong nang luc canh cta cac doanh nghiép
théng qua viéc tao co ché chinh sach thic ddy va
hd trg cac doanh nghiép theo cac hudng can
thiép, cu thé nhu: thic diy viéc thanh lap va
phat trién céac hiép héi doanh nghiép may dé
nang cao ning luc dam phan ctia doanh nghiép;
Phat trién cong nghiép phu trg trong nuéec nhim
tang ngudn cung cdp ndi dia; xdy dung co ché
quan ly thi trudng minh bach, thic didy canh
tranh tao dong luc ning cao ning luc cua cac
doanh nghiép may; Tuyén truyén, hd trg cac
doanh nghiép may tiép can véi cac tiéu chudn
qudc t& dudge ky trong cac hiép dinh thuong mai
v6i cac quéc gia va viung lanh thé trong thoi gian
via qua.

Két qua nghién cttu con mot sé6 han ché& nhu
s6 lugng mau phéng vin con it so véi tdng thé.
Cac yéu t6 anh hudng dén ning luc canh tranh
doanh nghiép con nhiéu cac yéu té trong méi
truong kinh doanh ma nghién ctu chua dé cap
dén. Vi vay, cac nghién ctu tiép theo c6 thé tang
s6 lugng mau va st dung caAc moé hinh phan tich
¢ quy mdé mau 16n hon va c6 thé dit nghién ciu
trong béi canh phan tich sau hon sy thay d8i cac
yéu t& thudc moéi truong kinh doanh tic dong
dén ning luc canh tranh doanh nghiép.
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